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Mensaje

Desde su primer plan estratégico en 2001, la Iniciativa para el Desarro-
llo de la INTOSAI ha complementado las iniciativas estratégicas de la
INTOSAL Es por ello que me honra reconocer la labor y los logros de
la IDI al emprender su tercer plan estratégico. En fiel cumplimiento del
mandato que se le ha encomendado desde su creacién en 1986, la 1DI
ha forjado un legado basado en el apoyo al desarrollo de las capacidades
organizacionales y profesionales dentro de las EFS. Me alienta el hecho
de que la IDI también proponga el desarrollo de las capacidades insti-
tucionales en este plan estratégico, lo cual constituye un acontecimiento
bienvenido con miras a la conclusién del ciclo orientado a la creacién de
organizaciones modelo dentro de nuestra comunidad de EFS.

Un elemento esencial del modelo de la IDI ha sido la formacién de asociaciones, sean éstas globales,
regionales o subregionales, las que han sido utilizadas de manera exitosa para satisfacer un conjunto
de necesidades de miembros de la INTOSAI Todas estas iniciativas son también congruentes con
el objetivo de mejorar el valor y los beneficios de todas las EFS, y con la meta de la INTOSAI de

desarrollar capacidades.

El rol de la IDI se ha ampliado en los dltimos afios. Desde 2009, la IDI ha asumido la importante
funcién de fomentar una cooperacién més estrecha entre la INTOSAI y la comunidad de donantes.
Més recientemente, la IDI ha asumido la responsabilidad de apoyar la implementacién de las ISSAI
en pafses en vias de desarrollo. Ambos programas son esenciales para el éxito a largo plazo de la IN-

TOSAI y las ISSAIs.

Ahora que la IDI est4 emprendiendo su tercer plan estratégico correspondiente al perfodo 2014-
2018, tengo la confianza de que las perspectivas, el profesionalismo y la buena voluntad que han
caracterizado a la IDI durante mi mandato continuardn en el futuro, en beneficio de todos.

Sr. Terence Nombembe
Auditor General de la Repiiblica de Suddfricay
Presidente del Convejo Directivo de la INTOSAL 2010- 2015

Mensaje

Vivimos en un mundo globalizado. A medida que el mundo cambia, experi-
mentamos las transformaciones registradas por la economfa y la sociedad,
ademds del rdpido desarrollo de las tecnologfas de informacién, lo que
genera tanto oportunidades para el desarrollo de las EFS como desafios
para su mejora. En este contexto, las EFS tienen a su cargo tareas de peso,
como las relacionadas con el mejoramiento de sus propias capacidades y
responder a la confianza depositada en ellas por el ptiblico en lo referente

a su independencia, transparencia, rendicién de cuentas, integridad, im-




parcialidad, justicia, y otros valores fundamentales de las EFS, de modo tal de constituir un ejemplo
para el resto del sector publico, actuar como guardianes de las finanzas publicas, y servir como pilares
importantes de los mecanismos nacionales de gobernanza.

Muchas EFS han respondido a esta convocatoria universal y urgente para el desarrollo a través de su
participacién en el desarrollo de capacidades institucionales e individuales, de modo tal de garantizar la
eficacia y la eficiencia en las operaciones institucionales y lograr objetivos relevantes. A los efectos de
respaldar el desarrollo de las capacidades de las EFS miembro, la INTOSAI también ha adoptado una
serie de medidas, entre ellas la difusién de buenas practicas en materia de auditoria del sector publico,
la promocién de las ISSAI y el MMD-EFS, la realizacién de revisiones e intercambios entre pares, la
organizacién de actividades de capacitacién y seminarios, la implementacién de programas para el desa-
rrollo de capacidades, y el mejoramiento de los mecanismos multilaterales de financiamiento.

Desde su creacién en 1986, la IDI ha desempefiado un rol importante en la facilitacién del marco de
cooperacién bilateral y multilateral para mancomunar los esfuerzos globales orientados al desarrollo
de capacidades, priorizando para ello el apoyo brindado en tal sentido a las EFS de paises en vias de
desarrollo y de aquellos menos desarrollados, la integracién de propuestas de proyectos de desarrollo
de capacidades con mecanismos de apoyo financiero sustentables, el mantenimiento de la funcién
prospectiva y la relevancia de las cuestiones abordadas, y la utilizacién y difusién de una metodologia
orientada hacia las tecnologfas de informacién para el desarrollo de capacidades. Durante los dltimos
27 afios, con el objetivo de lograr consensos y promover el intercambio de conocimientos y expe-
riencia, la IDI ha trabajado para mejorar el desarrollo de las capacidades profesionales e institucio-
nales de las EFS mediante la implementacién de un conjunto de programas basados en necesidades
destinados a la promocién y coordinacién de los esfuerzos en pro del desarrollo de capacidades y la
creacién de un mecanismo de capacitacién sustentable. Todos estos esfuerzos, incluidos los progra-
mas para el desarrollo de capacidades puestos en marcha recientemente, como la Iniciativa para la
Implementacién de las ISSAI (el Programa 31), y el curso por Internet sobre el Enfoque de la audi-
torfa financiera basado en el riesgo (RBAFA), entre otros, han ayudado a muchas EFS a capacitar
auditores independientes, competentes y profesionales

La realizacién del XX INCOSAI en Beijing en octubre de 2013 serd un momento histérico para la
IDI, dado que en este congreso se aprobard el mandato modificado de la IDI y su Plan Estratégico
2014-2018, que es el tercero de una serie de planes estratégicos, haciéndose hincapié en el desarrollo
de las capacidades institucionales de las EFS y la implementacién de las Normas Internacionales para
las Entidades Fiscalizadoras Superiores (las ISSAI), como asi también en los programas para el de-
sarrollo de capacidades en 4reas de auditoria nuevas, entre ellas, las de industrias extractivas, medio
ambiente y silvicultura, y tecnologfas de informacién.

En mi cardcter de presidente entrante de la INTOSALI, creo fervientemente que el nuevo plan estraté-
gico de la IDI servird de gufa para la realizacién de la labor de esta organizacién durante los préximos
cinco afios, constituird un aporte adicional al desarrollo de las capacidades de las EFS en paifses en
vias de desarrollo, y promover4 la formacién de EFS independientes, competentes e innovadoras en
el contexto de la globalizacién.

Sr. LIU Jiay,
Auditor General de la Repiiblica Popular China y
Presidente del Convejo Directivo de la INTOSAL 2015-2016




Mensaje

Los planes estratégicos han orientado y servido de base a las activi-
dades de la IDI desde 2001, cuando se formulé el primero de estos
planes. El plan estratégico correspondiente al perfodo 2014-2018 es el
tercero de la IDI. Cada uno de los perfodos abarcados por los planes
de la IDI se ha caracterizado por una transformacién de los paradig-
mas y, en este caso, la situacién no es diferente. Este plan estratégico,
desarrollado a partir de un proceso consultivo amplio, refleja las as-
piraciones de las partes interesadas clave de la IDI, y las recomenda-
ciones surgidas del examen externo de esta organizacién, concluido
recientemente. Asimismo, este plan capta el rol cada vez m4s amplio
de la ID], y en €l se pone de manifiesto cémo esta organizacién se ha
convertido en un factor decisivo para la prestacién de apoyo a las En-
tidades Fiscalizadoras Superiores (EFS)

Durante los planes estratégicos anteriores, la IDI se ha centrado principalmente en la prestacién de
apoyo al desarrollo de las capacidades organizacionales y del personal profesional. Durante el perfodo
correspondiente a este plan, la IDI también apoyar4 el desarrollo de las capacidades institucionales de
las EFS. Conjuntamente con otras instituciones, cada EFS forma parte de la cadena de gestién de las fi-
nanzas ptblicas de sus respectivos pafses. Las EFS auditan las operaciones del sector ptiblico, informan
sus conclusiones y ayudan a lograr que aquellos que tienen a su cargo la gobernanza de dicho sector
rindan cuentas ante la gente. Aunque es necesario contar con EFS fuertes, independientes y multidisci-
plinarias, también es preciso que estas entidades se encuentren adecuadamente integradas al marco més
amplio de la gestién de las finanzas publicas, e interacttien con otras instituciones y con la sociedad civil.

Otro elemento nuevo de este plan es el Marco de Resultados de la IDI, cuya funcién principal es me-
dir los resultados de esta organizacién. Por primera vez existe un sistema que, desde el nivel del plan
estratégico, se ocupa de medir aquello que la IDI proyecta lograr, con un criterio realista. También se
deja en claro que las respectivas EFS serdn responsables por el logro de otros resultados

La IDI necesita una mayor capacidad para desempefiarse de acuerdo con su mandato renovado y
con el plan estratégico. El personal de la IDI, con su competencia y dedicacién, ha sido uno de los
factores determinantes del éxito de esta organizacién, y doy por sentado que sus esfuerzos no cejardn.
El altisimo nivel de interés y apoyo demostrado por la comunidad de las EFS es otro de los factores
fundamentales que contribuyen al éxito de los programas para el desarrollo de las capacidades de
estas entidades. Expresiones tales como “EFS que ayudan a EFS” y aprendizaje “entre pares” son
mucho m4s que esléganes; ellas ponen de relieve la disposicién a compartir y ayudar que caracteriza a
la cooperacién para el desarrollo de las EFS. El apoyo sostenido de los donantes y las contribuciones
en especie de las EFS garantizan que la obtencién de recursos destinados a la cooperacién para el
desarrollo continde prosperando.

Confio en que el Plan Estratégico 2014-2018 de la IDI avanzar4 a partir de los logros ya obtenidos, y
que con €l la cooperacién entre las EFS y sus socios tomard nuevas alturas.

Sr. Jorgen Kosmo,
Auditor General de Noruega y
Presidente del Convejo Directivo de la IDI




Panorama del Plan Estratégico
de la IDI 2014-2018

Mandato

La IDI es un 6rgano de la INTOSAI que brinda apoyo a las Entidades Fiscalizadoras Superiores de paises en
vias de desarrollo, en sus esfuerzos por mejorar el desempenfo, la independencia y el profesionalismo de un
modo sustentable.

La IDI brinda apoyo a las EFS mediante la facilitacion de:
¢ Laimplementacién de normas internacionales, incluidas las ISSAI

e El desarrollo de capacidades institucionales, organizacionales y del personal profesional
¢ Elintercambio de conocimientos y la implementacién de buenas practicas
e La prestacion de un apoyo mas amplio y eficaz a las EFS mediante la cooperacién con las partes interesadas

Mediante un enfoque centrado en el cliente, la IDI facilita las iniciativas para el desarrollo de las EFS a nivel
global, regional y subregional, y en el ambito de las EFS; incluyendo el apoyo bilateral limitado que puede
ser brindado en funcion de las necesidades. La IDI también puede brindar apoyo para el desarrollo de capa-
cidades en EFS de paises desarrollados sobre la base

Vision
Propender a que las Entidades Fiscalizadoras Superiores influyan positivamente en la calidad de la gober-
nanzay la prestacién de servicios del sector publico para beneficio de los ciudadanos

Mision

La Iniciativa para el Desarrollo de la INTOSAI es un 6rgano de esta entidad que brinda apoyo a las Entidades
Fiscalizadoras Superiores de paises en vias de desarrollo en sus esfuerzos por mejorar el desempefio, la
independencia y el profesionalismo de un modo sustentable. La IDI ofrece este apoyo mediante la facilita-
cién y la coordinacién de programas eficaces para el desarrollo de las capacidades de las EFS; el desarrollo
y la difusién de los Bienes Publicos Globales; el fortalecimiento de los érganos, las redes y las comunidades
regionales; y la movilizacién de un apoyo mas amplio y eficaz a las EFS..

Valores de la IDI : Innovacion, Diversidad, Impacto

Estrategia de la IDI

Prioridades Estratégicas: ¢ En qué aspectos contribuira la IDI al valor creado por las EFS?

SP1. Contribucién al fortalecimiento de la rendicién de cuentas, la integridad y la transparencia de las enti-
dades gubernamentales y publicas

SP2. Demostracién de una relevancia constante para los ciudadanos y otras partes interesadas

SP3. Liderazgo basado en el ejemplo

Resultados de la IDI: {Qué resultados procurara obtener la IDI al crear valor para las EFS?
I01. Programas eficaces para el desarrollo de las capacidades de las EFS

102. Utilizacién de Bienes publicos globales por las partes interesadas

108. Fortalecimiento de los 6rganos, las redes y las comunidades regionales

104. Ampliacién del apoyo a las EFS y aumento de su eficacia

Modelo de prestacion de servicios de la IDI: {De qué modo lograra la IDI sus resultados?

Modelo de asociaciacién con beneficiarios y partes interesadas; enfoque hacia la prestacién de servicios;
obtencion de recursos y financiamiento; principios fundamentals

Modelo de Desarrollo de Capacidades de la IDI

Capacidades de la IDI: {Qué capacidades necesita la IDI para lograr la excelencia en la prestacién de servicios?
IC1. Buena Gobernanza

IC2. Gestion eficaz de los recursos

IC3. Equipo profesional

IC4. Relaciones y asociaciones soélidas con las partes interesadas




Resumen Ejecutivo

Este plan estratégico, correspondiente al perfodo 2014-2018, es el tercero
de la IDI. El plan tiene por objeto continuar la labor realizada en los planes
anteriores.

El mandato de la IDI no habfa sufrido modificacién formal alguna desde
la creacién de esta organizacién en 1986. Este plan estratégico prevé una
modificacién del mandato de la IDI que refleja los cambios operados tanto
en su rol como en el entorno en el que ella actia. Durante el dltimo plan
estratégico, la IDI se concentré principalmente en la prestacién de apoyo
al desarrollo de las capacidades organizacionales y del personal profesional.

Durante el perfodo correspondiente a este plan estratégico, la IDI también
brindar4 apoyo al desarrollo de las capacidades institucionales de las EFS. El conjunto de programas
de la IDI se ampliard de modo tal de incluir programas de apoyo bilateral en un nimero limitado de
casos. Aunque continuard apoyando a las EFS mediante programas para el desarrollo de capacidades
en los 4mbitos global, regional y subregional, la IDI brindar4 apoyo bilateral sélo en aquellos casos
excepcionales en los que las EFS de pafses en situacién de fragilidad no cuenten con otros prestadores
de apoyo.

En lo que constituye una variacién significativa respecto a planes estratégicos anteriores, este plan
contiene el Marco de resultados de la IDI, en el que se traza una distincién entre los Resultados de
las EFS y los Resultados de la IDI. Los resultados de las EFS se basan en el Marco sobre el valor y
los beneficios de la INTOSAI. Mientras que los resultados de las EFS son los valores creados en el
ambito de estas entidades, a los que la IDI espera contribuir, los resultados de la IDI son aquellos me-
diante los cuales ésta creard valor para las EFS. La IDI serd responsable exclusivamente por el logro
de sus propios resultados. En el documento correspondiente a este plan estratégico, la IDI ha descrito
por primera vez sus modelos de prestacién de servicios y desarrollo de las capacidades de las EFS.
El modelo de prestacién de servicios describe el enfoque asociativo de la IDI, sus enfoques respecto
al desarrollo de capacidades, obtencién de recursos y financiamiento, y también los principios funda-
mentales por los que se rige. El modelo de desarrollo de las capacidades de las EFS explica cé6mo la
IDI concibe los aspectos vinculados con el desarrollo dichas capacidades y el marco correspondiente.

La INTOSAI también sefial$ la implementacién del marco de las ISSAI como una de las prioridades
clave de su Plan estratégico 2011-2016, y encomendé a la IDI la responsabilidad de dar apoyo a la
implementacién de las ISSAI en las EFS de paises en vias de desarrollo. La IDI continuard brindan-
do apoyo a las EFS mediante la Iniciativa para la implementacién de las ISSAI (el Programa 31) y el
disefio de estrategias a largo plazo en respaldo de tal implementacién.

En 2009, la INTOSALI suscribié un Memordndum de Entendimiento con 15 socios para el desarrollo,
con miras a fomentar una colaboracién m4s estrecha entre la INTOSAI y la Comunidad de desarro-
llo. Ello llevé a que en 2010 el Comité Rector de la Cooperacién INTOSAI-Donantes designase a
la IDI como Secretaria de la Cooperacién INTOSAI-Donantes. Los objetivos y resultados de esta
Secretarfa han sido incorporados a un marco de resultados comunes definido para la IDI.

Magnus Borge

Director General




La IDI es un érgano de la IN-
TOSAI que brinda apoyo a las
Instituciones Fiscalizadoras
Superiores de pafses en vias de
desarrollo’, en sus esfuerzos por
mejorar el desempefio, la inde-
pendencia y el profesionalismo

de un modo sustentable.

La IDI brinda apoyo a las EFS

mediante la facilitacién de

* La implementacién de nor-
mas internacionales, inclui-
das las ISSAIL

e El desarrollo de capacidades
institucionales, organizacio-
nales y del personal profe-
sional.

e El intercambio de conoci-
mientos y la implementacién
de buenas practicas.

e La prestacién de un apoyo
més amplio y eficaz a las EFS
a través de la cooperacién
con las partes interesadas.

A partir de un enfoque centra-
do en el cliente, la IDI facilita
las iniciativas para el desarrollo
de las EFS a nivel global, regio-
nal, subregional, y en el 4mbito
de las EFS; incluyendo el apo-
yo bilateral limitado que puede
ser brindado en funcién de las
necesidades. La IDI también
puede brindar apoyo para el
desarrollo de capacidades en las
EFS de pafses desarrollados’
sobre la base de un régimen de
recuperacién de gastos.

1 Pafses aptos para recibir ayuda oficial
al desarrollo segiin la OCDE - Lista del
Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD).

2 Pafses que no integran la lista del CAD
de la OCDE.

Propender a que las Entida-
des Fiscalizadoras Superiores
influyan positivamente en la
calidad de la gobernanza y la
prestacién de servicios del sec-
tor publico para beneficio de los
ciudadanos.

La Iniciativa para el Desarrollo
de la INTOSAI es un érgano de
esta entidad que brinda apoyo
a las Entidades Fiscalizadoras
Superiores de pafses en vias de
desarrollo en sus esfuerzos por
mejorar el desempefio, la inde-
pendencia y el profesionalismo
de un modo sustentable. La
IDI ofrece este apoyo mediante
la facilitacién y la coordinacién
de programas eficaces para el
desarrollo de las capacidades
de las EFS; el desarrollo y la
difusién de los Bienes Publicos
Globales; el fortalecimiento de
los érganos, las redes y las co-
munidades regionales; y la mo-
vilizacién de un apoyo més am-

plio y eficaz a las EFS.

Los valores fundamentales de
la IDI son las convicciones
compartidas que definen su
caricter como organizacién.
También constituyen principios
directrices que gufan el modo
de pensar y actuar de la gente
de la IDI en sus esfuerzos por
cumplir con su Misién y lograr
su Visién. Los valores funda-
mentales constituyen una base
sélida en la que se sustentan to-
das las estrategias formuladas e
implementadas por la IDI. Este

plan se centrar4 en tres valores
fundamentales.

La IDI se esfuerza constante-
mente por encontrar nuevas
formas de mejorar y satisfacer
las necesidades de las partes
interesadas con mayor eficacia.
Para esta organizacién, el cam-
bio es una oportunidad en lugar
de una amenaza. La IDI esti-
mula la creatividad y no teme
asumir riesgos de manera infor-
mada y responsable.

La IDI respetay apoya la diver-
sidad en sus mdltiples formas,
lo que incluye la diversidad de
ideas, la diversidad intercultu-
ral y la diversidad de género.
Reconoce el valor de diferentes
perspectivas y la diversidad de
experiencias. Dicha diversidad
se plasma en la composicién
del personal de la IDI como asf
también en la forma en que esta
organizacién opera para satis-
facer necesidades diversas de
partes interesadas diferentes.

Al utilizar los fondos publicos
a su disposicién, la IDI se com-
promete a lograr los resultados
esperados de una forma eficaz
en funcién de los costos irroga-
dos. El objetivo subyacente a
todos estos esfuerzos es generar
productos y servicios que pro-
muevan un cambio favorable en
y para aquellos que reciben apo-
yo de la IDI. La IDI se empe-
fia en facilitar la consecucién de
resultados mediante la incorpo-
racién de medidas relacionadas
con la propiedad y la sustentabi-
lidad a todas sus actividades.







Prioridades estratégicas

e SP1. Las EFS contribuyen al fortalecimiento, la
rendicion de cuentas, la transparencia y la integridad de
las entidades gubernamentales y del sector publico

e SP2. Las EFS demuestran tener una relevancia
constante para los ciudadanos y otras partes
interesadas

e SP3. Liderazgo de las EFS basado en el ejemplo




SP 1. Contribucion de las EFS
al fortalecimiento de la rendi-
cién de cuentas, la transpa-
rencia y la integridad de las
entidades gubernamentales y
publicas

SP2. Demostracién por parte
de las EFS de una relevancia
constante para los ciudada-
nos y otras partes interesadas

SP3. Liderazgo de las EFS
basado en el ejemplo

Las
de la IDI constituyen aquellas

prioridades estratégicas
dreas del desempefio y las ca-
pacidades de las EFS a las que
la IDI contribuird. Ellas repre-
sentan los temas generales o las
dreas en las que se centrari la
labor de desarrollo de capaci-
dades de las EFS

IDI realizard durante el perfo-

que la

do correspondiente a este plan
estratégico. Asimismo, se basan
en los principios enumerados
en el Marco sobre el valor y
los beneficios de la INTOSAI.
Las
describen resultados a nivel de
las EFS. Por lo tanto, las EFS
son las principales responsables

de dichos resultados. La IDI

s6lo puede brindar apoyo a las

prioridades estratégicas

EFS y contribuir al logro de los
mismos. Durante el periodo co-
rrespondiente a este plan estra-
tégico, la IDI trabajard conjun-
tamente con otros érganos de la
INTOSALI y partes interesadas,
es decir, los Comités de la IN-

TOSALI los Grupos de trabajo
de la INTOSAI, las Regiones
de la INTOSALI, las entidades
profesionales vinculadas con
ella, los donantes y las institu-
ciones multilaterales, de modo
tal de apoyar a las EFS en la
prestacién de los siguientes va-
lores y beneficios a sus partes
interesadas.

El papel principal de las EFS es
ayudar a la gente a lograr que
aquellos que tienen a su cargo
la conduccién del sector publico
rindan cuentas. Una EFS pro-
pende a la mejora de los niveles
de rendicién de cuentas, transpa-
rencia e integridad mediante su
actividad fundamental: la audi-
torfa de las operaciones del sec-
tor publico y la presentacién de
informes sobre sus conclusiones,
de forma imparcial y sin temores.
Para llevar adelante dicha activi-
dad fundamental de manera efi-
caz, una EFS debe disponer de
la independencia y el mandato
necesarios; estar en condiciones
de cumplir con dicho mandato y
realizar sus auditorfas segtin las
normas profesionales correspon-
dientes; informar publicamente
sus conclusiones de manera pun-
tual; y brindar la asistencia nece-
saria para permitir que aquellos
a cargo de la conduccién guber-
namental puedan garantizar la
implementacién de las recomen-
daciones formuladas por ella.

En el marco de este plan estra-

tégico, la IDI apoyard alas EFS

en dicho cometido mediante:
La prestacién de ayuda a
estas entidades con miras a
mejorar su independencia y
marco legal — La IDI traba-
jaré tanto con las EFS como
con sus partes interesadas
para contribuir al aumento
de la independencia de las
EFS y el mejoramiento del
marco legal que las rige. La
IDI actuard como factor ha-
bilitante al propugnar la cau-
sa de la independencia de las
EFS, y también al mejorar la
capacidad de las EFS y sus
partes interesadas para com-
prender los argumentos en
favor del fortalecimiento de
las EFS y abogar por ellos.
Este apoyo puede brindarse
mediante programas regio-
nales o subregionales, o a
nivel de las EFS, o bajo la
modalidad de ayuda bilate-
ral segun los criterios corres-
pondientes.
La prestacién de apoyo a las
EFS en la implementacién
de las ISSAI - La IDI conti-
nuard respaldando a las EFS
en la implementacién del
marco de las ISSAL
Las relaciones entre las EFS
y las partes interesadas — La
IDI facilitar4 el proceso de
mejoramiento de las capaci-
dades de las EFS para inte-
ractuar con sus partes intere-
sadas, principalmente con las
legislaturas y sus respectivos
comités, con los medios y con
la sociedad civil, para asegu-
rarse de que la implementa-
cién de las recomendaciones
de las EFS potencien el im-
pacto de la labor de auditorfa.




SP2. Las EFS demuestran
tener una relevancia
constante para los
ciudadanos y otras partes
interesadas

Para mantener su relevancia en
el cambiante entorno del sector
publico, las EFS deben estar al
tanto de todo acontecimiento
que ocurra en el sector publico
en general y de las expectativas
de sus partes interesadas. Ello
permite a las EFS contribuir
proactivamente al abordaje de
cuestiones emergentes y brin-
dar su apoyo para la mejora del
sector publico. Las EFS pue-
den contribuir a la resolucién
de problemas nuevos al dis-
poner de sistemas que les per-
mitan mantenerse al corriente
respecto a cuestiones actuales
y significativas abord4ndolas
mediante sus programas de au-
ditorfa. Una EFS también pue-
de demostrar su relevancia al
disponer de mecanismos que le
permitan medir su propio des-
empefio y presentar informes
sobre éste. Una comunicacién
eficaz con las partes interesa-
das es esencial para lograr una
mejor comprensién del rol, las
responsabilidades, la labor y los
resultados de las EFS. También
es necesario que las EFS apo-
yen la causa de la transparencia
y la rendicién de cuentas en el
sector publico. Las EFS debe-
rian constituir una fuente fiable
de discernimiento y orientacién
brindados con independencia y
objetividad en apoyo del cam-
bio positivo de las entidades
gubernamentales y publicas.

La IDI contribuir4 a respaldar
a las EFS en su cometido de
demostrar una relevancia cons-
tante mediante:

¢ El apoyo brindado a estas en-
tidades en la auditorfa de 4reas
nuevas y emergentes, median-
te la investigacién, la provisién
de orientacién, el apoyo de
expertos, una plataforma de
intercambio de conocimientos,
y asistencia para la realizacién
de auditorfas piloto.

¢ La continuidad en la coor-
dinacién del desarrollo y
las implementaciones piloto
del Marco para la Medicién
del Desempefio de las EFS
(MMD-EFS).

¢ La contribucién al desarrollo
de directrices a partir de las
evaluaciones vinculadas con
los programas para el desa-
rrollo de las capacidades de

las EFS.

SP3. Liderazgo de las EFS
basado en el ejemplo

La credibilidad de las EFS como
érganos de supervisién indepen-
dientes depende de que se las
considere competentes, inde-
pendientes y responsables ante
el publico por sus operaciones.
Para asegurar su credibilidad,
las EFS deben liderar a través
del ejemplo. Esto incluye el ase-
guramiento de niveles adecua-
dos de transparencia y rendicién
de cuentas, la garantfa de una
buena gobernanza, el cumpli-

—
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miento con un cédigo de ética,
la bisqueda de la excelencia y
la calidad de los servicios y la
promocién del aprendizaje, el
intercambio de conocimiento
y el desarrollo de capacidades.
Durante el periodo correspon-
diente a este plan estratégico, la
IDI apoyard a las EFS en sus
esfuerzos por liderar a través del
ejemplo mediante:
® La prestacién de ayuda a es-
tas entidades para que ellas
desarrollen e implementen
sistemas para la medicién del
desempefio y la elaboracién
de los informes correspon-
dientes.
® La prestacién de apoyo a las
EFS para el fortalecimiento
de su liderazgo y gobernan-
za, por ejemplo, en la planifi-
cacién estratégica, la imple-
mentacién de un cédigo de
ética y la gestién de recursos.
® El apoyo a la implementa-
cién de los niveles 3y 4 de las
ISSAI (principios de audito-
ria y directrices detalladas),
que llevarian a un mejora-
miento de las précticas pro-
fesionales de auditorfa en las
EFS, brindando orientacién
y respaldo para la implemen-
tacién de mejores pricticas
de gestién de los recursos, y
para el aprendizaje, el inter-
cambio de conocimientos y
el desarrollo de capacidades.
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Resultados de la IDI

Resultados de la IDI - ¢ Qué resultados de la IDI generaran
valor para sus EFS clientes?

¢ |O1. Programas eficaces para el desarrollo de las
capacidades de las EFS

¢ |02. Utilizacion de los bienes publicos globales por las
partes interesadas

¢ |03. Fortalecimiento de los érganos, las redes y las
comunidades regionales

¢ |0O4. Ampliacion del apoyo a las EFS y aumento de su
eficacia




Durante el perfodo correspon-
diente al dltimo plan estratégico,
la IDI se ha ocupado de disefiar,
desarrollar e implementar progra-
mas Integrales para el desarrollo
de capacidades, orientados a me-
jorar las capacidades organizacio-
nales de las EFS y de su personal
profesional. Estos programas se
han desarrollado en cooperacién
con grupos de trabajo, comités,
regiones y entidades profesionales
pertenecientes a la INTOSAI, en-
tre otros. La IDI ha venido traba-
jando en las cuatro dreas de inte-
rés de la INTOSAI y lo ha hecho
en cooperacién con el Comité de
Normas Profesionales de la IN-
TOSALI y sus subcomités, el Co-
mité de Creacién de Capacidades
de la INTOSAI, diversos grupos
de trabajo que responden al Comi-
té de Intercambio de Conocimien-
tos de la INTOSAL y el Comité
de Finanzas y Administracién de
la INTOSAL La IDI colabora en
la coordinacién entre los Comités
y Grupos de Trabajo de la INTO-
SAI y las EFS. Los programas
de desarrollo de capacidades de
la IDI ayudan a crear conciencia
y desarrollar capacidades para la

implementacién de los productos

de otros érganos de la INTOSAL
Los programas de la IDI también
ayudan a las EFS a implementar
las normas, las directrices y las
buenas préicticas desarrolladas
por los Grupos de Trabajo y los
Comités de la INTOSALI Duran-
te el perfodo correspondiente a
este plan estratégico, la IDI con-
tinuard cooperando con érganos
y regiones de la INTOSAI para
llevar a la practica programas efi-
caces para el desarrollo de las ca-
pacidades de las EFS de paises en

vias de desarrollo.

Mientras continda con el disefio
y la implementacién de progra-
mas para el desarrollo de capaci-
dades centrados en los clientes,
la IDI también se concentrard
en las siguientes nuevas 4reas:
Ademds de apoyar a las EFS
en el desarrollo de sus capa-
cidades organizacionales y las
de su personal profesional, la
IDI también se concentrard en
el desarrollo de las capacida-
des institucionales de las EFS.
Esto implicarfa trabajar en el
area de la prestacién de apoyo
a las EFS con miras al fortale-
cimiento de su independencia
y marco legal. Los programas
respaldardn el desarrollo de
la capacidad de las EFS para
abogar por su causa, y tam-

bién brindardn una plataforma
para una mayor interaccién y
comunicacién con sus partes
interesadas clave. Se har4 hin-
capié en las comunicaciones y
relaciones con las legislaturas
y sus respectivos comités, con
las entidades auditadas, con
los medios y con las organiza-
ciones de la sociedad civil.

La IDI mejorard su sistema
para la seleccién y planifica-
cién de sus programas y para
la presentacién de informes
sobre ellos mediante la imple-
mentacién de un mecanismo
que permita recabar datos de
referencia, documentar me-
jor las necesidades, realizar
tareas de supervisién, y eva-
luar los resultados de dichos
programas.

Considerando la importan-
cia del liderazgo en todos
los aspectos del desarrollo y
el desempefio de las EFS, la
IDI también se centrard en
el apoyo al desarrollo del li-
derazgo y la gerencia.

A largo plazo, la implementa-
cién de las ISSAT a nivel de las
EFS sélo serfa posible median-
te el empleo de personal pro-
fesional. La IDI se asociard a
otros érganos de la INTOSALI
y entidades profesionales para
explorar un rango de opciones

GEZS INTOSAI
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de acreditacién para el perso-
nal y los gerentes de EFS que
participan en diferentes moda-
lidades de auditorfa.

El respaldo a la implementa-
cién de las ISSAl y el desarro-
llo de capacidades institucio-
nales también demandarfan
un mayor grado de compro-
miso con los programas de la
IDI a nivel las EFS. En cola-
boracién con socios regiona-
les, la IDI procurard llegar a
diferentes niveles gerenciales
dentro de las EFS, de modo
tal de generar una masa critica
que permita llevar adelante la
tarea de desarrollar las capaci-
dades de estas entidades.

La IDI articulard su propio
sistema de gestién de la capa-
citacién para ofrecer regular-
mente a las EFS un conjunto
de cursos dictados a través
de Internet. Tales cursos for-
mardn parte de programas
més amplios de desarrollo de
capacidades con miras a ase-
gurar la eficacia en el plano
organizacional. También ser-
virdn para reducir la huella
de carbono de la IDI.

Sobre la base de las necesi-
dades reflejadas por las EFS
clientes, las regiones y las
partes interesadas de la IIN-
TOSALI los programas de la
IDI también brindarén apo-
yo a las EFS en el desarrollo
de su aptitud para abordar
proactivamente  cuestiones
emergentes, como la audito-
ria de las industrias extracti-
vas, mediante actividades de
investigacién y desarrollo.
La IDI continuard promo-
viendo y apoyando la igual-
dad de género esforzdndose
por potenciar el rol de la mu-
jer en sus programas para el
desarrollo de capacidades. Si
bien continuard buscando el

equilibrio de género tanto en

los equipos de especialistas
como en los beneficiarios de
los programas de la ID], tam-
bién alentar4 a las EFS a po-
tenciar el rol de la mujer me-
diante sus propias politicas y
pricticas, y también a través
de su labor de auditorfa.

En cumplimiento de su man-
dato, la IDI ha desarrollado
e implementado programas
para el desarrollo de capaci-
dades destinados a las EFS de
paises en vias de desarrollo. Si
bien la IDI continuard dando
prioridad a las EFS de estos
paises, también se esforzard
por responder a la demanda
de las EFS de naciones desa-
rrolladas, sobre la base de un
régimen de recuperacién de
gastos y con sujecién a la dis-
ponibilidad de recursos. Esto
permitird ampliar el alcance de
la comunidad de la INTOSAL
Durante el perfodo correspon-
diente a este plan estratégico,
la IDI también brindar4 ayuda
bilateral a las EF'S de pafses en
vias de desarrollo. Esta ayuda
se evaluard caso por caso y de-
penderd de las necesidades de
la EFS, la naturaleza de la ayu-
da solicitada, la capacidad de la
IDI para brindarla y la dispo-

nibilidad de proveedores alter-
nativos. En el Modelo de pres-
tacién de servicios de la IDI se
describen con mayor detalle
los criterios para la prestacién

de dicha ayuda bilateral.

En el contexto de este plan es-
tratégico, es posible definir a los
bienes publicos globales como
los productos y las herramientas
que contribuyen a la creacién de
conocimientos globales para el
desarrollo de las capacidades de
las EFS. Estos productos y he-
rramientas pueden ser utilizados
libremente por las EFS y otras
partes interesadas involucradas
en el desarrollo de las capacidades
de las EFS, y también por el pu-
blico en general, de modo tal que
puedan ser utilizadas por diversos
sujetos de manera no excluyente.
La IDI facilitar la utilizacién de
bienes publicos globales a nivel de
las EFS mediante:
La difusién y la prestacién de
apoyo al desarrollo de las capa-
cidades de la EFS de modo tal
que éstas utilicen los bienes pu-
blicos globales creados por los
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comités y los grupos de trabajo
de la INTOSAL por ejemplo,
las ISSAI, las directrices del
Comité de Creacién de Capa-
cidades (CBC, por su sigla en

inglés), y las directrices elabo-

radas por los grupos de trabajo
que responden al Comité de
Intercambio de Conocimientos
de la INTOSALI; como asf tam-
bién por érganos regionales y
otras partes interesadas.

La creacién de bienes ptiblicos
globales para respaldar a las
EFS en la implementacién de
las mejores précticas interna-
cionales, y la prestacién de apo-
yo para el desarrollo de capaci-
dades para facilitar a las EFS
el uso de estos bienes publicos
globales. Como parte de los
programas de desarrollo de ca-
pacidades ofrecidos por la IDI,
se han elaborado varios docu-
mentos orientativos, manuales
y conjuntos de herramientas
de aplicacién. Estos materiales
se basan principalmente en los
bienes globales creados por los
comités y los grupos de trabajo
de la INTOSAL

Como parte de sus programas
para el desarrollo de capacidades,
la IDI seguird creando bienes glo-
bales en diferentes 4reas de inte-
rés para las EFS. Para garantizar
que estos bienes tengan una difu-

sién mds amplia, se hard mayor
hincapié en lograr que se encuen-
tren disponibles y sean facilmen-
te asequibles a través de Internet
para todas las EFS, las partes in-
teresadas y el publico en general.
Ofrecer estos bienes en los cuatro
idiomas de la IDI también forma-
r4 parte del plan de difusién.

La IDI también facilitard a las
EFS clientes la utilizacién de
bienes publicos globales me-
diante el aprendizaje, el inter-
cambio de conocimientos y el
apoyo para las implementacio-
nes piloto de los bienes ptblicos
globales en estas entidades.

3 Arabe, inglés, francés y espafiol.

i Brog

ISSAI Implementation
3

Pese a que los bienes publicos
globales estardn disponibles de
manera universal, se adaptardn
principalmente a las necesida-
des de las EFS de pafses en vias
de desarrollo. Tanto para la ela-
boracién como para la difusién
de estos bienes, se contard con
especialistas al servicio de las
EFS clientes. La IDI también
creard bienes publicos globales
en cooperacién con las regiones
de la INTOSAIL La coopera-
cién con las regiones contribui-
r4 a asimilar la perspectiva re-
gional y evitar la duplicacién de
esfuerzos, posibilitando de esa
manera la creacién de econo-
mias de escala. La cooperacién
con los comités y los grupos de
trabajo de la INTOSALI contri-
buird a la difusién de las buenas
practicas internacionales en el
conjunto de las EFS.

Durante el perfodo correspon-
diente a este plan estratégico,
se proyecta implementar en la
IDI una funcién de investiga-
cién. Esta funcién aportard los
fundamentos y el respaldo para
el desarrollo de bienes publi-
cos globales. La IDI también
implementard un programa de
aseguramiento y mantenimien-

to de la calidad, de modo tal de

(EETINTOSAL
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asegurar la calidad y la actuali-
zacién regular de los bienes pu-

blicos globales.

Los érganos regionales de la IN-
TOSAI son los socios mds impor-
tantes de la IDI en lo atinente a
sus programas de desarrollo de
capacidades. Un érgano regional
fuerte puede facilitar la construc-
cién de una comunidad de EFS
y de redes para el relacionamien-
to entre pares (incluidas las EFS
de paifses en vias de desarrollo
que brindan apoyo a otras EFS
en estos paises) que promuevan
el desarrollo de capacidades y la
asistencia mutua. A través de los
afios, la IDI ha trabajado en el me-
joramiento de la infraestructura y
los recursos regionales mediante
la cooperacién con las regiones,
formando grupos de especialis-
tas en capacitacién y champions
en diferentes dreas. Mediante el
enfoque sistemético de la capaci-
tacién, se ha alentado a los 6rga-
nos regionales a utilizar enfoques
participativos y centrados en los
destinatarios para el desarrollo de
capacidades. En los dltimos afios,
la IDI se ha esforzado por alentar
a los érganos regionales a utilizar
soluciones mixtas y eficaces en
funcién de los costos para la im-
plementacién de sus programas.
La IDI también ha participado en
el desarrollo de los planes estraté-
gicos de las regiones y ha contri-
buido a ellos con su apoyo, ade-
mds de acudir a donantes para la
obtencién del financiamiento ne-
cesario para la implementacién de
tales planes. Durante el perfodo
correspondiente a este plan estra-
tégico, la IDI continuar4 apoyan-

é:'fINTOSAI

do a las regiones de la INTOSAI

mediante:
La creacién de grupos regio-
nales de champions y espe-
cialistas en materia de audi-
torfa, gestién, desarrollo de
capacidades, aseguramiento
de la calidad y otras 4dreas de
las EFS, por ejemplo, la de
la vinculacién con partes in-
teresadas. Estos champions
ayudardn a los érganos re-
gionales a llevar adelante
iniciativas en diversas 4reas
de auditorfa y en otras 4reas
relacionadas con las EFS.
La prestacién de apoyo a los
érganos regionales para el
desarrollo y la implementa-
cién de planes estratégicos.
El apoyo a los érganos regio-
nales para que éstos disefien
y lleven adelante programas
integrales para el desarrollo
de capacidades, utilizando
un enfoque de facilitacién.
La cooperacién con érganos
regionales para disefiar, de-
sarrollar y poner en prictica
programas integrales para el
desarrollo de capacidades.
La ayuda a érganos regiona-
les para que éstos obtengan
financiamiento para sus pro-
gramas, y para la promocién
de relaciones de cooperacién
eficaces.
La IDI utilizard su portal
en Internet para fomentar
la presencia de redes de co-

nocimientos y comunidades

de préctica que congreguen
a profesionales de las EFS,
entidades profesionales, or-
ganizaciones internacionales
y otras partes interesadas.

La IDI continuard facilitando
un apoyo m4s amplio y eficaz a
las EFS a través de la Coopera-
ci6n  INTOSAI-Donantes. La
Secretaria de la Cooperacién
INTOSAI-Donantes, que for-
ma parte de la IDI, coopera con
un amplio grupo de érganos de
la INTOSAI, con la comunidad
de donantes y con las partes in-
teresadas de las EFS para lograr
los siguientes diez resultados:

a través de la Cooperacién
INTOSAI-Donantes, la IDI abo-
ga por enfatizar el rol de las EFS,
y por un incremento del apoyo
financiero que se les brinda, por
su condicién de pilares funda-
mentales de la eficacia de los sis-
temas nacionales, la buena gober-
nanza, la rendicién de cuentas y
la transparencia. Actualmente la
IDI trabaja con 20 organizacio-
nes donantes internacionales que
han suscrito el Memordndum de

I Iniciativa para el desarrollo de la Intosai | Plan Estratégico 2014 — 2018
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Entendimiento de la Cooperacién
INTOSAI-Donantes, y con otras

partes interesadas del 4mbito in-

ternacional y observadores del
Comité Rector de la Cooperacién
INTOSAI-Donantes. Junto con
el presidente del CDC, la IDI
representa a la INTOSAI en los
foros internacionales sobre el de-
sarrollo, como el Foro de alto ni-
vel sobre la eficacia de la ayuda,
y el CAD de la OCDE. Entre las
actividades especificas destinadas
a la ampliacién del apoyo puede
mencionarse la administracién de
las Convocatorias globales para
la presentacién de propuestas
para toda la comunidad de EFS,
las que se dirigen a potenciales
prestadores de apoyo en procura
de financiamiento, y también los
esfuerzos en pro de constituir un
fondo fiduciario multi-donante
destinado al desarrollo de las ca-
pacidades de las EFS.

la IDI
medird mejor la eficacia de sus
propias iniciativas, tanto en tér-
minos de resultados como de su
impacto en un plazo mds pro-
longado, y alentard y apoyar4 a
otros para que hagan lo mismo
a través de la Cooperacién IN-
TOSAI-Donantes. Al actuar de
ese modo, la IDI procura con-
tribuir a la labor de aprendizaje

vinculada con el desarrollo de

las capacidades de las EFS.

como principio
fundamental, la IDI promueve
que las EFS asuman como pro-
pias todas las iniciativas nuevas,
asegurdndose para ello de que
éstas respondan a las demandas
expresadas por las EFS de paises
en vias de desarrollo, y correla-
ciondndolas con las demandas en
materia de desarrollo de capaci-
dades percibidas por las IDI, los
comités de la INTOSA] los 6r-
ganos regionales, los socios para
el desarrollo, y otras partes inte-
resadas. Esto se lleva a la practica
mediante el proceso de seleccién
de nuevos programas de la ID], la
Convocatoria global para la pre-
sentacién de propuestas (cuando
las propuestas tengan origen en
las EFS), y a través de la capa-

citacién sobre buenas practicas
brindada a la INTOSAI y la co-
munidad de donantes. Asimismo,
la Secretarfa de la Cooperacién
INTOSAI-Donantes brinda apo-
yo a un conjunto de donantes in-
teresados para constituir un fondo
destinado al desarrollo de las ca-
pacidades de las EFS, mediante
el cual se canalizardn fondos ha-
cla propuestas para el desarrollo
de las capacidades de las EFS a
través de un proceso orientado a
comparar los potenciales bene-
ficios de cada propuesta en fun-
cién de los recursos utilizados,
ampliando de esa forma el alcance
del apoyo a las EFS més all4 de
las prioridades de los donantes.

para fortalecer la coordina-
cién del apoyo provisto desde la
INTOSAI y las comunidades de
donantes, la IDI cuenta con una
Base de datos sobre el desarrollo
de capacidades de las EFS, la que
contiene informacién sobre todos
los programas en materia de de-
sarrollo de tales capacidades y se
utiliza de forma activa, particu-
larmente al momento dar inicio a
la prestacién de apoyo, de modo
tal de asegurar una mejor coordi-
nacién de éste. Asimismo, la IDI
alienta a todos los proveedores a
adaptar su apoyo a las estrateglas

y planes dirigidos a nivel nacio-
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nal: los programas de la IDI se

adhieren a este principio y se le
hace hincapié en las Convocato-
rias globales para la presentacién
de propuestas, en las plantiﬂas
del Fondo para el desarrollo de
capacidades de las EFS, y en la
capacitacién brindada a las EFS
y los donantes.

la IDI ha elaborado direc-
trices sobre la deteccién de nece-
sidades en materia de desarrollo
de capacidades y planificacién
estratégica en caricter de bienes
publicos globales, y lleva adelan-
te programas para el desarrollo
de las capacidades de numerosas
EFS en cooperacién con las re-
giones de la INTOSAL La IDI
continuard con la implementacién
de programas de planificacién
estratégica en pafses y regiones
en los que las EFS y las propias
regiones manifiesten necesidades,
mantendr4 actualizados los bienes
publicos globales pertinentes, y
continuard con el desarrollo y la
promocién de bienes publicos de
una forma que contribuya a un
desarrollo més eficaz de la estrate-

gia de las EFS (p. ¢j., las iCATs y
el MMD-EFS).

ademds de la coope-
racién con el sector de los presta-

dores de apoyo a las EFS, la IDI

continuard utilizando y promo-

4%—,’TINTOSAI
e

viendo la cooperacién entre pares
y Sur-Sur. Ambas son percibi-
das por las EFS como modalida-
des de apoyo preferibles, ya que
aprovechan las experiencias de
las EFS que recientemente han
afrontado desaffos similares en
materia de desarrollo. Esta pre-
ferencia se confirmé a partir de
los resultados de la revisién 2010
de la comunidad de las EFS. Al
responder a estas demandas, la
IDI se asegura un mayor grado
de adopcién como propios de los
esfuerzos orientados al desarrollo
de capacidades.

el trabajo con los donantes por
medio de la Cooperacién INTO-
SAI-Donantes permite a la IDI
contribuir a la armonizacién de
éstos al garantizar que los miem-
bros del Comité Rector de la Coo-
INTOSAI-Donantes

y otros socios para el desarrollo

peracién

dispongan de un mayor grado de
informacién sobre el desarrollo
de las capacidades de las EFS. Si
bien ello posibilita el acceso a las
funciones centrales de determina-
cién de politicas de los donantes,
se necesita atin mds para desa-
rrollar las capacidades de todo el
personal de los donantes vincula-
do con el desarrollo de las capa-
cidades de las EFS. La IDI desa-

rrollard y dictard periédicamente

un curso de capacitacién para el
personal de los donantes centra-
do en la comprensién de las EFS
y la contribucién a un desarrollo
més eficaz de las capacidades de
éstas. Asimismo, ello contribuird a
mejorar el disefio de los proyectos
para el desarrollo de capacidades,
adem4s de las tareas de supervi-
sién y evaluacién.

el apoyo brindado al desarrollo
de las capacidades de las EFS
viene de diversas fuentes, entre
ellas, las EFS, los érganos regio-
nales de la INTOSA], la ID], los
comités y grupos de trabajo de
la INTOSAI los donantes, las
entidades de profesionales con-
tables y financieros, las empresas
de consultorfa y los consultores
individuales. Mediante la coope-
racién con prestadores ya reco-
nocidos y nuevos, la IDI facilita
el aprendizaje y el intercambio
de conocimientos entre estos
prestadores de forma sostenida.
En cooperacién con el Comité de
Creacién de Capacidades y las
regiones de la INTOSALI la IDI
brinda apoyo a la comunidad de
prestadores de las EFS, facili-
tando de ese modo una visién de
conjunto del sector de los presta-
dores, y alentando a los nuevos a
ganar experiencia y capitalizar-
la mediante la cooperacién con
prestadores ya reconocidos.

I Iniciativa para el desarrollo de la Intosai | Plan Estratégico 2014 — 2018
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la
IDI aplicard buenas précticas
reconocidas al disefio de las es-
trategias de ayuda al desarrollo
de capacidades al momento de
elaborar sus propios progra-
mas, y dar4 su respaldo a otros
que hagan lo mismo, p. ej., a
través de la Convocatoria glo-
bal para la presentacién de pro-
puestas, las plantillas del Fondo
para el desarrollo de capacida-
des en las EFS, la capacitacién
de los donantes, y un programa

de investigacién y obtencién de
evidencias en las EFS.

una mejor supervisién y eva-
luacién del apoyo al desarrollo
de las capacidades de las EFS
ayudard a establecer objetivos
claros y medir los resultados.
Esto facilitard la aceptacién
de la importancia de la labor
de supervisién y evaluacién; y
brindard a las EFS una herra-
mienta de medicién y un marco

evaluativo que permita super-
visar y evaluar su desempefio.
La IDI coordina un equipo de
tareas conformado por la IN-
TOSAI el cual responde al
Grupo de Trabajo sobre el Va-
lor y los Beneficios de las EFS,
para desarrollar un Marco de
Medicién del Desempefio de las
EFS (MMD-EFS). Esta serd
una herramienta que permitird
mensurar y supervisar el des-
empefio de las EFS alo largo del
tiempo, y contribuir4 a mejorar
la presentacién de informes so-
bre el desempefio de las EFS.
Asimismo, la IDI contribuye
a la elaboracién de directrices
sobre la evaluacién de los pro-
gramas para el desarrollo de las
capacidades de las EFS, y rea-
liza revisiones periédicas que
abarcan toda la comunidad de
la INTOSAI. Ademis, la IDI
realizard una sintesis de las eva-
luaciones de proyectos comple-
tados por las EFS, y encargard
la realizacién de una evaluacién
del impacto de la Cooperacién

INTOSAI-Donantes.
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Modelo de prestacion
de servicios de la IDI

e Modelo de prestacion de servicios de la IDI

¢ Un modelo de asociacion para el fortalecimiento
del desempenio y las capacidades de las EFS

¢ El enfoque de la IDI
¢ Obtencion de los recursos de la IDI
¢ Principios fundamentales de la IDI

¢ El Modelo de desarrollo de capacidades en las EFS
de la IDI




Modelo de prestacion de servicios de la IDI

Este modelo describe como la
IDI lograra los resultados con
los que se ha comprometido en
este plan estratégico.

Mediante un enfoque de facilita-
cién centrado en el cliente, la IDI
brinda apoyo a las EFS (prin-
cipalmente de paises en vias de
desarrollo) en sus esfuerzos por
mejorar de manera sustentable
su desempefio, profesionalismo e
independencia, contribuyendo de
ese modo a que las EFS influyan
en la calidad de la gobernanza del
sector publico y del servicio publi-
co en beneficio de sus ciudadanos.

El siguiente modelo de prestacién
de servicios ha sido desarrollado
para orientar la implementacién
del Plan Estratégico 2014-18 de
la IDI. Comprende el modelo de
cooperacién, el enfoque, las fuen-
tes para la obtencién de recursos
y financiamiento, y los prlnc1plos
clave para la prestacién de servi-

cios de la IDI.

Un modelo de asociacién
para el fortalecimiento
del desempeno y las
capacidades de las EFS

La IDI procura brindar apoyo
a las EFS en lo relativo al for-
talecimiento de su desempefio
y capacidades mediante: 1) la
provisién directa de programas
para el desarrollo de capacida-
des a través de la asociacién en-
tre partes, y 2) el respaldo y la
intensificacién de los esfuerzos
para el mejoramiento del desem-
pefio y la capacidad de las EFS.

La IDI ofrece programas para

el desarrollo de capacidades ba—

Modelo de prestacion de servicios de la IDI

Misidon: Apoyar a las Entidades Fiscalizadoras Superiores
de paises en vias de desarrollo en sus esfuerzos por mejo-

rar su desempeno, independencia y profesionalismo de un

modo sustentable.

Modelo asociativo

Enfoque de la IDI

1. Colaborar con los socios en
iniciativas globales y regionales
para facilitar la mejora de las
capacidades y el desempefio
de los grupos de EFS de pai-
ses en vias de desarrollo.

2. Brindar ayuda bilateral a EFS
de paises en vias de desarrollo
para contribuir a mejorar sus
capacidades y desempefio.

3. Brindar a las EFS (incluidas las
EFS de paises desarrollados®)
asistencia para el desarrollo de
sus capacidades, con sujecion
a un régimen de recuperacion

‘ de gastos.

KSOCIedad civil j

gcios \

e Comités y grupos de trabajo
de la INTOSAI

e Regiones de la INTOSAIl y
otros grupos de EFS

e Organismos de la ONU y
OCDE

e Donantes
Prestadores de apoyo a las EFS

Fuentes de fondos
Yy recursos

Las cuotas abonadas por los
miembros de la INTOSAI

e |as contribuciones en especie
de las EFS

e |as contribuciones en especie
de las Regiones de la INTOSAI

e El financiamiento basico de los
donantes

e Fondos afectados a fines espe-
cificos aportados por donantes
(incluidos aquellos destinados
a proyectos bilaterales)

¢ Las contribuciones parlamenta-
rias directas

e La prestacion de servicios bajo

regimenes de recuperacion de
gastos

* Cuando se generen externalidades positivas para las EFS de paises en vias de desarrollo

Brindados de acuerdo con los siguientes principios

fundamentales de la IDI

. Capacidad de respuesta a las necesidades de las EFS
. Facilitacion del desarrollo de capacidades

. Formacién de asociaciones

y
2
3. Potenciacion del rol de las EFS beneficiarias
4
5

. Asuncioén de las propias responsabilidades

@ INTOSAI
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sados en necesidades, eficaces y
sustentables, orientados a las EFS
de pafses en vias de desarrollo de
todo el mundo. Dichos programas
se implementan en asociacién con
los Comités y Grupos de Trabajo
de la INTOSALI, las regiones de la
INTOSALI y otras partes interesa-
das. El enfoque de la ID] facilita la
cooperacién y las asociaciones en-
tre pares, Sur-Sur, y triangulares.
Ademds de estar documentada
como la modalidad de apoyo pre-
ferida por la comunidad de EFS,
el apoyo entre pares utiliza el
respaldo brindado entre las EFS
y las regiones de la INTOSAI y
contribuye a forjar asociaciones
duraderas e innovadoras entre las
EFS que afrontan oportunidades
y desaffos similares en materia de
desarrollo. La IDI busca adoptar
un enfoque flexible, inclusivo, in-
novador y receptivo respecto al
desarrollo de las capacidades de
las EFS. Esto presupone traba-
jar en cuatro idiomas’, abordando
cuestiones emergentes en &reas
en las que las EFS pueden influir
positivamente, fortalecer el lide-
razgo de las EFS, y centrarse en
el desarrollo de las capacidades
institucionales, organizacionales
y del personal profesional de estas
entidades.

Mientras que la IDI reconoce que
existen otros prestadores de apo-

4 Arabe, inglés, francés y espafiol. En
algunas ocasiones, los materiales de la
IDI se ofrecen en otros idiomas, como
el portugués y el ruso.

yo para el desarrollo de las capa-
cidades de las EFS, como las re-
giones de la INTOSAI, las EFS,
los donantes y los prestadores de
servicios del sector privado, esta
organizacién también busca me-
jorar el desempefio de sus socios
mediante la prestacién de un apo-
yo eficaz y sustentable al desarro-
llo de capacidades, en beneficio
de las comunidad de EFS. Para
ello, la IDI forja asociaciones sus-
tentables con las regiones y otras
partes interesadas, fomentando el
intercambio de conocimientos en-
tre partes interesadas a partir de
su rol como entidad global de la
INTOSAI, su estrecha colabora-
cién con la comunidad de EFS y
la INTOSALI los donantes y otros
prestadores de servicios, y su am-
plia experiencia en lo relativo al
desarrollo de las capacidades de
las EFS. Para respaldar la eficacia
y la obtencién de beneficios acor-
des a los recursos utilizados en las
intervenciones dirigidas al desa-
rrollo de capacidades, se pone a
disposicién de la comunidad de
EFS y de otras partes interesa-
das, en calidad de bienes ptblicos
globales, materiales sobre buenas
précticas y de caricter orientativo
desarrollados por la IDI. Asimis-
mo, la IDI contribuye a la coordi-
nacién del apoyo mediante el alo-
jamiento de la Base de Datos para
el Desarrollo de Capacidades en
las EFS.

La IDI también busca respaldar
el fortalecimiento de las estruc-
turas regionales de la INTOSAI
en su cardcter de socios clave de
las EFS que las integran. Ello se
logra mediante la contribucién
al desarrollo de las capacidades
de las regiones a través de la
planificacién e implementacién
conjunta de programas para el
desarrollo de capacidades, el
aprovechamiento de los cono-

cimientos, las experiencias y los
materiales originados en todas las
regiones de la INTOSA], la faci-
litacién del acceso a los recursos
por parte de las regiones, y el de-
sarrollo de grupos de especialis-
tas en materia desarrollo de capa-
cidades a los que pueden recurrir
las EFS, las regiones, la INTO-
SAI en el 4mbito global, y tam-
bién otros socios prestadores de
apoyo, con el consiguiente efecto
multiplicador en el desarrollo de

las capacidades de las EFS.

Las operaciones de la IDI tam-
bién potencian el valor de la la-
bor realizada por los Comités y
Grupos de Trabajo de la INTO-
SAI al ofrecer un vehiculo para
la difusién e implementacién de
estos productos en la comunidad
de EFS, y garantizar que los Co-
mités y Grupos de Trabajo de las
INTOSAI dispongan de informa-
cién sobre las necesidades, los de-
saffos y las oportunidades que la
comunidad de EFS tiene ante si.

Mientras la IDI busca respaldar
a sus soclos garantizando un apo-
yo al desarrollo de capacidades
que sea sustentable, eficaz y ba-
sado en necesidades, en beneficio
de la comunidad de EFS, se pro-
duce una relacién mutuamente
beneficiosa que también conlleva
un mejoramiento del desempe-
fio y la capacidad de la IDI para
cumplir con su mandato. La IDI
se ve beneficiada por un alto ni-
vel de contribuciones en especie
de la comunidad de EFS, las
regiones de la INTOSAI y los
Comités y Grupos de Trabajo de
la INTOSAL lo que incluye el
aporte de especialistas y exper-
tos, la realizacién de eventos, y la
provisién de normas y materiales
orientativos que constituyen un
componente clave de los progra-
mas de la IDI. Los donantes, los
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organismos de la ONU y las or-
ganizaciones de la sociedad civil
también son socios clave en lo
que atafie a la obtencién de apo-
yo para los programas de desa-

rrollo de capacidades de la IDI.

El enfoque de la IDI

Colaborar con los socios en ini-
ciativas globales, regionales y
subregionales que contribuyan a
mejorar las capacidades y el de-
sempefio de los grupos de EFS

de paises en vias de desarrollo

Desde sus inicios, la IDI ha teni-
do por mandato trabajar con las
EFS de paises en vias de desarro-
llo de todo el mundo, utilizando
un enfoque grupal. En funcién de
este enfoque, las iniciativas para el
desarrollo de capacidades se diri-
gen a grupos de EFS. El conjunto
de entidades beneficiarias abarca
aproximadamente 140 EFS de
paises en vias de desarrollo que
adem&s son miembros de la IN-
TOSAI y/o de una regién de la
INTOSAL Este enfoque grupal
implica que el apoyo se dirjja a las
EFS con necesidades similares en
materia de desarrollo de capacida-
des dentro de una misma regién,
o que dicho apoyo se canalice a
través de programas globales que
trascienden las regiones de la IN-
TOSAI ofrecidos en diferentes
idiomas. Este enfoque afiade va-
lor mediante el aprovechamiento

de las economias de escala y la
eficacia en funcién de los costos,
en tanto abarca un gran nimero
de EFS, se dirige a las EFS con
necesidades y desafios similares,
contribuye a la formacién de aso-
ciaciones regionales de EFS, al
aprendizaje entre pares y a la coo-
peracién triangular y Sur-Sur, for-
talece las estructuras regionales, y
posibilita una utilizacién eficaz de
los conocimientos y la estrecha
interaccién que las estructuras re-
glonales tienen con sus miembros.

Al utilizar un enfoque subre-
gional, regional o global, la IDI
también ha previsto la imple-
mentacién de programas a ni-
vel de EFS. En este nivel, los
programas de la IDI también se
dirigen a la gerencia superior, la
alta gerencia, la gerencia opera-
tiva y el personal de las EFS.

El enfoque subregional, regional
y global en beneficio de las EFS
de paises en vias de desarrollo se-
guird constituyendo el basamen-
to principal de las intervenciones
de la IDI orientadas al desarrollo

de capacidades durante el Plan
estratégico 2014-2018.

Prestar ayuda bilateral para
las EFS de paises en vias de
desarrollo

Las EFS operan en diferentes en-
tornos politicos y econdémicos, y
afrontan una diversidad de opor-

tunidades y restricciones. Si bien
la gran mayorfa de las EFS de
pafses en vias de desarrollo parti-
cipan en los programas regionales
y globales, y se benefician de ellos,
un ndmero importante de EFS
también precisan de una ayuda
bilateral m4s amplia para poder
desarrollar de forma sustenta-
ble sus capacidades y mejorar su
desempefio. Por ejemplo, algu-
nas EFS de pafses en situacién
de inestabilidad se encuentran en
una etapa de desarrollo en la que
no estdn en condiciones de parti-
cipar de forma activa en los pro-
gramas regionales y globales ofre-

cidos y obtener beneficio de ellos.

La INTOSAI tiene una fuerte
tradicién en materia de ayuda
bilateral entre pares, y un gran
ntmero de EFS de pafses en vias
de desarrollo participan actual-
mente en programas bilaterales
para el desarrollo de capacida-
des. También existe un gran nd-
mero de EFS que reciben apoyo
de donantes y del sector privado.

Si bien la IDI ha optado princi-
palmente por el enfoque grupal al
realizar su labor, existen ejemplos
de apoyo brindado directamente
a nivel de las EFSe. La IDI reci-
be muchas solicitudes de ayuda
bilateral, principalmente de las
EFS, pero también de regiones y
donantes. Considerando que el
apoyo a las EFS debe adecuarse

5 Para cuatro EFS en la CREFIAF.
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al entorno en el que ellas operan,
y que el acceso a la asistencia bi-
lateral para el desarrollo de ca-
pacidades es limitado, la IDI ha
decidido que también trabajard

de forma bilateral con las EFS de

paises en vias de desarrollo.

La posibilidad de que la IDI brin-
de ayuda bilateral serd conside-
rada caso por caso, teniendo en
cuenta, entre otros elementos, las
necesidades y la naturaleza de la
ayuda solicitada, la capacidad de
la IDI para brindar asistencia (sin
disminuir su capacidad de brindar
asistencia en los 4mbitos regional
y global), la disponibilidad de pro-
veedores alternativos a los que se
podria recurrir y el valor percibi-
do que la IDI podria aportar. Se
priorizar la prestacién de ayuda,
seguin las necesidades, a las EFS
de pafses en situacién de fragili-
dad y a las EFS que actualmente
no reciben ayuda bilateral entre
pares. Antes de articular cual-
quier mecanismo de ayuda, la IDI
verificard si existen otras EFS u
organismos regionales que pue-
dan brindar asistencia en las mis-
mas condiciones, de modo tal de
asegurarse de no desplazar a otros
posibles prestadores.

Prestar asistencia para el de-
sarrollo de capacidades a las

EFS de paises desarrollados

Si bien el mandato de la IDI se

ha centrado y continuaré cen-

=X INTOSAI
§x

trdndose en brindar apoyo a las
EFS de pafses en vias de desa-
rrollo, los productos de la IDI se
han puesto a disposicién de todas
las EFS integrantes de la comu-
nidad INTOSALI. Esto incluye la
disponibilidad de materiales de
referencia desarrollados a partir
de los programas de la IDI, la
utilizacién de (y la capacitacién
sobre) herramientas® que respal-
den los esfuerzos en pro del de-
sarrollo de capacidades, el acceso
a portales de conocimientos y co-
munidades de practica, y el rol de
la IDI como un centro de conoci-
mientos y competencias sobre el
desarrollo de las EFS que ofrece
orientacién y respaldo a todos

los miembros de la INTOSAI en

funcién de sus necesidades.

La demanda de programas de la
IDI para el desarrollo de capaci-
dades es substancial, incluso de
las EFS de paifses desarrollados.
Ello se ha verificado especialmen-
te en el caso de la Iniciativa para
la Implementacién de las ISSAI,
pero también se aplica a otras
dreas del desarrollo. En recono-
cimiento de dicha demanda, de la
experiencia de la IDI en la facili-
tacién de los esfuerzos dirigidos al
fortalecimiento de las EFS, y de la
posible adicién de valor que ello
conllevarfa, el Consejo Directivo

6 Como el Marco para la Medicién del
Desempefio de las EFS y las Herra-
mientas de Evaluacién de Cumplimien-

to de las ISSAI

de la IDI ha acordado que, en
el futuro, la IDI también podria
brindar servicios a las EFS de
paises desarrollados bajo régimen
de recuperacién total de los gas-
tos. Esto supondria la inclusién de
las EFS de pafses desarrollados
en programas regionales y globa-
les (si el espacio lo permitiese), la
reedicién de programas para las
EFS de paises desarrollados, o la
implementacién de programas se-
parados orientados a las EFS de
estos paifses. El apoyo podrfa brin-
darse con un enfoque grupal, o de
forma bilateral.

Un principio fundamental a tener
en cuenta es que tales servicios no
deberfan prestarse en detrimento
del apoyo provisto a las EFS de
paises en vias de desarrollo. Di-
chos servicios deberfan autofinan-
clarse en su totalidad, sin utilizar

I Iniciativa para el desarrollo de la Intosai | Plan Estratégico 2014 — 2018
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recursos humanos de la IDI que
de otro modo se destinarfan a
brindar apoyo a las EFS de paises
en vias de desarrollo. Al brindar
este apoyo, la IDI también pro-
curard el logro de externalidades
positivas para las EFS de paises
en vias de desarrollo, por ejemplo,
mediante la formacién de espe-
cialistas que se comprometan a
apoyar la realizacién de futuros
programas en estos pafses.

Obtencion de los recursos
de la IDI

Las operaciones de la IDI se
sostienen a través del financia-
miento, los recursos humanos
y otros recursos aportados por
diversos socios clave. Lo que si-
gue es una enumeracién de las
principales fuentes de financia-
miento y otros recursos.

Recursos ﬁnancieros

La IDI cuenta con un conjun-
to de donantes comprometidos
que desde hace mucho tiempo
contribuyen con el financiamien-
to basico de la organizacién. El
financiamiento se provee bajo
modalidades diversas para las

e EFS

diferentes partes de las opera-
ciones llevadas adelante por la
IDI. Cuando Noruega asumié el
rol de pafs anfitrién de la IDI, el
parlamento noruego resolvié que
el pafs financiarfa los gastos de la
Secretarfa de la IDI mientras ella

Por lo

tanto, Noruega provee el finan-

mantuviese su sede alli.

ciamiento bésico de los gastos la
Secretarfa de la IDI a partir de
esta resolucién parlamentaria.
Otro grupo de donantes también
contribuye con el financiamien-
to basico de los programas de la
IDI y de la Secretarfa de la Coo-
peracién INTOSAI-Donantes.

De forma creciente, la IDI tam-
bién recibe apoyo a través de
partidas de fondos afectados a
fines especificos. Tales fondos
pueden destinarse a programas,
regiones, o niveles de ingresos
especificos. Hacia el futuro, es
posible que esta modalidad tam-
bién incluya el financiamiento
de programas de apoyo bilateral.

La IDI también recibe financia-
miento a través de la INTOSA],
dado que el 5% de los aportes
anuales de sus miembros se
destinan a brindar apoyo a la
IDI. Varias EFS también han
realizado aportes financieros
voluntarios a la IDI.

GUREEN ¢ Regiones Al implementar
CINCEEEEN o  Comités de
a INTOSAI el nuevo Plan

Finan-
ciamiento
basico

Obtencién de
recursos actuales
y potenciales

Fondos
afectados a

L]
Servicios
prestados

bajo régimen de
recuperacion de
gastos

estratégico, la
IDI  continua-

Donantes r4  buscando
Aportes anuales . .
de los miembros financiamiento

de la INTOSAI basico como su
modalidad mas

preferida. La

Donantes IDI también

aplicard medi-
das adicionales
para asegurar-
se de disponer

del financiamiento necesario que
incluye la bisqueda de nuevas
modalidades de financiamiento,
como los fondos especificamente
afectados a programas de apoyo
bilateral, y la prestacién de servi-
cios bajo regfimenes de recupera-
cién de gastos. La prestacién de
servicios bajo esta modalidad pue-
de realizarse sobre la base de un
régimen de recuperacién parcial
de los gastos (los gastos directos
corren por cuenta de las EFS par-
ticipantes) o de recuperacién total
de los gastos (todos los gastos del
programa corren por cuenta de
las EFS participantes).

La IDI analizar4 diferentes fuen-
tes de financiamiento, entre ellas,
la aplicacién de un cargo por la
participacién en sus programas, la
posibilidad de obtener del parla-
mento noruego partidas especia-
les destinadas a respaldar la labor
de la IDI, y la presentacién a lici-
taciones de contratos cuyo objeto
sea el desarrollo de capacidades.

Otros recursos

El enfoque centrado en el cliente
adoptado por la IDI para la fa-
cilitacién del desarrollo de capa-
cidades le permite obtener subs-
tanciales niveles de apoyo en
especie de las EFS que integran
la Comunidad de la INTOSALI
Las EFS tanto de paifses desa-
rrollados como de paises en vias
de desarrollo, como asi también
las regiones y otros érganos de
la INTOSALI brindan apoyo en
especie mediante la contribucién
de especialistas para los progra-
mas de la ID], la celebracién de
eventos de esta organizacién, y
el aporte de respaldo adminis-
trativo para sus proyectos.

La IDI analizard la opcién de
recibir apoyo en especie de las

G2 INTOSAI
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INTOSAI

EFS mediante el empleo a largo
plazo de personal designado en
comisién de servicios y remune-
rado por sus propias EFS.

Principios fundamentales
de la IDI

Los siguientes cinco principios
fundamentales estdn presentes

en cada uno de los esfuerzos de
la IDI.

Capacidad de respuesta a las
necesidades de las EFS — To-
dos los esfuerzos de la IDI estdn
motivados por las necesidades de
desarrollo de capacidades de sus
clientes principales, es decir, las
EFS de los paises en vias de de-
sarrollo. Estas necesidades se de-
terminan mediante la realizacién
de consultas en foros regionales o
internacionales. La IDI también
recibe solicitudes tanto de las re-
giones como de EFS individua-
les. La IDI se esfuerza por ga-
rantizar la atencién de la mayor
cantidad de solicitudes posible,
ya sea a través de su propia orga-
nizacién o de otros socios.

Facilitacién del desarrollo de
las capacidades — La IDI no
cumple un rol de ‘prestador’ sino
maés bien de ‘facilitador’ en lo ati-

nente al desarrollo de las capaci-
dades de las EFS. Esto significa

que la IDI se esfuerza por apoyar
a las EFS en el mejoramiento de
sus propias aptitudes para forta-
lecer sus capacidades. Por ejem-
plo, en lugar de proveer un ex-
perto externo que redacte el plan
estratégico o el manual de audi-
torfa para una EFS, la IDI capa-
citaria, a través de sus programas
para el desarrollo de capacidades,
equipos dentro de la propia EFS,
de modo tal que sean ellos los que
elaboren su propio plan estraté-
gico o manual de auditorfa. Para
la IDI, la capacitacién de por si
no equivale al desarrollo de capa-
cidades. Si bien la capacitacién es
un elemento importante en todos
los programas para el desarrollo
de capacidades, es necesario que
dicho desarrollo integre aspectos
vinculados con las capacidades
institucionales y organizaciona-
les, y con el desarrollo del perso-
nal profesional. Esto se explica
con mayor detalle en el Modelo
de desarrollo de capacidades en

las EFS de la IDI.

Potenciacién del rol de las
EFS beneficiarias — En todos
los programas para el desarrollo
de las capacidades de las EFS,
las entidades beneficiarias son
socios activos, en condiciones
de igualdad, no receptores pa-
sivos. El disefio y los resultados
de los programas se determinan
en consulta con la conduccién

de las EFS beneficiarias. Los
productos de los programas son
disefiados, desarrollados y pre-
sentados por los especialistas
de las EFS beneficiarias. Ello
facilita tanto la adopcién como
propios de los esfuerzos en pro
del desarrollo de capacidades,
como la sustentabilidad de tales
esfuerzos.

Formacién de asociaciones —
Todos los programas de la IDI
se realizan a partir de asociacio-
nes con los Comités de la IN-
TOSALI los Grupos de trabajo
de la INTOSAI o las EFS, o
con organizaciones internacio-
nales, como la ONU y/o los
donantes. La IDI continuard
consolidando la cooperacién
actual y buscard forjar nuevas
asoclaciones para apoyar los es-

fuerzos de las EFS en pro del

desarrollo de sus capacidades.

Asuncién de responsabilidad —
La IDI es responsable frente a
sus clientes y partes interesadas
en lo relativo a la implementa-
cién de este plan estratégico y
a la presentacién de informes
sobre los resultados obtenidos,
medidos en funcién de indica-
dores de desempefio definidos.
La IDI también es responsable
por utilizar sus fondos de forma
razonable y en consonancia con
sus politicas y procedimientos.

Iniciativa para el desarrollo de la Intosai | Plan Estratégico 2014 — 2018
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El Modelo de desarrollo de capacidades
en las EFS de la IDI

1. Desarrollo
de las capacidades
institucionales

3.
Desarrollo de

2. Desarrollo

de las las capacidades
capacidades del vinculadas
personal con sistemas
profesional organizacionale:

La IDI suscribe trabajar de ma-
nera integrada con los tres as-
pectos siguientes del desarrollo
de capacidades.

El desarrollo de capacidades
institucionales implica trabajar
dentro del marco institucional y
legal en el que una EFS opera.
Es una combinacién de leyes,

reglamentaciones y procedi-
mientos formales, por un lado,
y convenciones, costumbres y
normas informales, por el otro,
conforme a los cuales una EFS
realiza su labor. Las capacida-
des relacionadas con los siste-
mas organizacionales de una
EFS abarcan los procesos y las
estructuras dentro de la organi-
zacién que permiten el logro de
los objetivos deseados de una
manera mds eficaz y eficiente.
Estos incluyen sistemas perte-
necientes al 4rea de actividad
principal de la EFS —la audito-
rfa— como asf también sistemas
de gobernanza y apoyo en ge-
neral; por ejemplo, la formacién
de una unidad de auditoria de
TI, la articulacién de un siste-
ma de gestién de recursos hu-
manos, la redaccién de manua-

les de auditoria, y el desarrollo
de un sistema de informacién
de gestién. Las capacidades
del personal profesional de
una EFS son las que determi-
nan la aptitud de la gerencia y
el personal de esa entidad para
funcionar en conjunto de forma
eficaz segtn las exigencias de
su labor. Ello incluye los cono-

cimientos y las habilidades de
los empleados de la EFS.

Marco para el desarrollo de

capacidades en EFS

Capacidades
institucionales de la EFS

Independencia y marco Legal
Cultura y entorno de la
EFS

Capacidades de los sistemas
organizacionales y del personal
profesional de la EFS

Liderazgo y
gobernanza interna

Procesos basicos de la EFS
Auditoria y otros procesos

Estructuras de apoyo
e infraestructura

Recursos
humanos

Relaciones con las partes
interesadas externas

VALOR Y BENEFICIOS DE
LAS EFS

1. Contribucion al
fortalecimiento de la
rendicién de cuentas,
laintegridad y la
transparencia de las
entidades
gubernamentales y
del sector publico

2. Demostracién de una
relevancia constante
para los ciudadanos y
otras partes
interesadas

3. Liderazgo basado en
el ejemplo

"'?"INTOSAI
S

24

Iniciativa para el desarrollo de la Intosai | Plan Estratégico 2014 — 2018 I



Capacidades de la IDI

Capacidades de la IDI - Qué capacidades necesita la
IDI para lograr la excelencia en la prestacion de servicios?

e |C1. Buena gobernanza
¢ |C2. Gestion eficaz de los recursos
e |C3. Equipo profesional

¢ |C4. Fuertes relaciones y asociaciones con las partes
interesadas




Capacidades de la IDI

Para lograr los resultados enun-
ciados previamente y prestar un
servicio de alta calidad a sus clien-
tes y partes interesadas, la propia
IDI debe ser una organizacién
debidamente capacitada. Durante
este plan estratégico, la IDI lleva-
r4 adelante las siguientes iniciati-
vas orientadas a mejorar su propia
capacidad para lograr la excelen-
cia en la prestacién de servicios.

Buena gobernanza — Para me-

jorar los mecanismos de gober-

nanza, la IDI:

® Analizard y reestructurard el
Consejo Directivo de la IDI
de modo tal de asegurar un
mayor compromiso de los
miembros, una mayor partici-
pacién de las EFS beneficia-
rias, una representacién mas
amplia de las mujeres, una
optimizacién de los informes
presentados al Consejo Di-
rectivo, y un funcionamiento
més transparente del mismo.

® Analizard y reestructurard
la Secretarfa de la IDI a los
efectos de acondicionarla me-
jor para el logro de los resul-
tados propuestos por la IDI.

® Mejorard las politicas y los pro-
cedimientos relacionados con
la planificacién, la supervisién,
la presentacién de informes y
la evaluacién de los proyectos
de la ID], tanto en el plano in-
terno como en el externo.

Gestidn eficaz de los recursos

— Para garantizar una gestién

eficaz de los recursos, la IDI:

® Se esforzard por diversificar
las fuentes de financiamiento
para lo cual seguird coope-
rando con las partes interesa-
das y los donantes. El hecho
de disponer de un mecanismo
més sélido para la deteccién
y evaluacién de necesidades
también permitird a la Secre-
tarfa proyectar sus requisitos
y los resultados del trabajo
realizado desde una perspec-
tiva mds favorable.

g Implementaré un sistema
integral de gestién de los re-
cursos que incluya el célculo
de costos, el cdlculo de pre-
supuestos y la supervisién de
todos los recursos de la IDI.

® Ofrecerd més programas su-
jetos a un régimen de recu-

peracién de gastos.

® Desarrollard  capacidades
internas para la implementa-
cién de soluciones de apren-
dizaje y difusién de conoci-
mientos a través de Internet.

La IDI requerir4 recursos adicio-
nales para satisfacer eficazmente
las demandas de sus nuevas tareas

Equipo profesional — Disponer
de un equipo profesional multi-
disciplinario, dotado de un nu-
mero suficiente de integrantes
y altamente motivado es crucial
para el logro de los cometidos de
este plan estratégico. La IDI pre-
sentard un programa de forma-
cién profesional continua para su
personal. Asimismo, continuard
asegurdndose de que las EF'S be-
neficiarias se encuentren debida-
mente representadas en el equipo
de la Secretarfa de la IDI. La IDI
también tiene el compromiso de
promover la igualdad de género.

Fuertes relaciones y asociacio-
nes con las partes interesadas —
El enfoque integral, participativo
y centrado en el cliente adoptado
por la IDI en materia de desa-
rrollo de capacidades es su rasgo
distintivo. Durante el perfodo co-
rrespondiente a este plan estraté-
gico, la IDI trabajar4 en pro de
lograr mejores sistemas de comu-
nicacién y medicién del desempe-
fio para difundir el valor y los be-
neficios de este enfoque entre sus
partes interesadas y clientes. La
IDI espera mantener el excelen-
te nivel de cooperacién que tiene
con otros érganos de la INTO-
SAl y fomentar nuevas asociacio-
nes con entidades profesionales y
organizaciones  internacionales
para mejorar el desarrollo de las

capacidades de las EFS.

/'r??INTOSAI
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Marco de resultados e indicadores
de desempeno de la IDI




Marco de resultados e
iIndicadores de desempeno de la IDI

El Marco de resultados de la IDI
servird principalmente para me-
dir el logro de los resultados de
esta organizacién mencionados
en este plan estratégico. Median-
te este marco también se procu-
rard verificar los resultados de las
EFS que representan el valor y
los beneficios brindados por ellas.
Se considera que las capacidades
de la IDI son las condiciones que
posibilitan la consecucién de sus
resultados. En tal sentido, si bien
los resultados relacionados con
las capacidades de la IDI serdn
supervisados y evaluados inter-
namente, sélo se informaran a las
partes interesadas externas en la
medida en que incidan en los re-
sultados obtenidos por esta orga-
nizacién.

Los resultados de la IDI son

aquellos obtenidos en las cuatro

reas principales de la estrategia
de esta organizacién: la elabora-
cién de programas eficaces para
el desarrollo de capacidades, la
utilizacién de bienes publicos
globales, el fortalecimiento de los
érganos, las redes y las comunida-
des regionales, y la ampliacién del
apoyo brindado y el aumento de
su eficacia. Las mediciones reali-
zadas en estas 4reas indicarfan
el grado de éxito logrado por la
IDI en la implementacién de este
plan estratégico. Si bien la IDI
es plenamente responsable por
la naturaleza y la intensidad de
los esfuerzos dirigidos al desarro-
llo de capacidades, ella sélo tiene
influencia en los resultados que
se circunscriben preponderante-
mente a la esfera de control de las
EFS. Los resultados de las EFS
son los resultados correspondien-
tes a los tres aspectos a los que se

IDI: Marco de Resultados

circunscriben las prioridades de
las EFS, es decir, son los resul-
tados de las EFS por cuyo logro
ellas mismas son responsables,
determinados por una serie de
factores coadyuvantes. Ellos han
sido incorporados al marco de re-
sultados de la IDI porque son los
fines dltimos a los que todos los
programas de la IDI tienen por
objetivo contribuir, aun cuando
estos cambios puedan exceder el
dmbito de influencia de la IDI y el
desempefio de las EFS no pueda
atribuirse totalmente a los resulta-
dos de la IDI.

La IDI utilizar4 los siguientes 16
indicadores de desempefio para
medir sus resultados y los de las
EFS. El Anexo 3 contiene una
descripcién detallada de cada in-
dicadory de las fuentes utilizadas
para la recopilacién de datos.

~ Mision: Respaldar a las EFS en sus esfuerzos por mejorar su desempefio, independencia y profesionalismo de un }

I ‘modo sustentable
RESULTADOS
PRINGIPIOS FunpaweNTaLEs  RESULTADOS DE LA ID DE LAS EFS
- Contribucion de la IDI al
0 Programas eficaces para el desarrollo de las mejoramiento del
'-'UJJ ol » capacidades de las EFS desempefio, el entorno y
Kol [RCY 3 \ las capacidades de las L.
B ElE S p EFS Visién
ol a8 e R ° -~
ahslel.lz Utilizacion de blenes_publlcos globales por las partes Propender a
sEs)s)els interesadas que las
ol el 815 Entidades
O Sf ° 8 8_ Fiscalizadoras
3 ofwl 3 %) \_ Superiores
[0}
= -g ol 31 s influyan
% ={—{®© % .. , positivamente
ofl 2¢(S¢38 = Fortalecimiento de los drganos, las redes y las en la calidad
sl = o . : S—— de la
S K EEE comunidades regionales gobernanza y
g =2 ) 8 % la prestacién
aflo]® £ ; de servicios
28l S s51© Y, del sector
= 6 of S publico para
3 'g -g S beneficio de
1=l 5 S Ampliacion del apoyo a las EFS y aumento de su los ciudadanos
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CAPACIDADES DE LA IDI

politico, técnico, social

Contexto: institucional, econémico
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Indicadores de desempeno de las EFS

SO1 Las EFS emiten sus informes de auditoria anuales dentro de los plazos legales

SO2 Las EFS publican sus informes de auditoria principales de manera puntual

SO3 Las EFS realizan practicas y cumplen con disposiciones que responden a las ISSAI
en lo relacionado con la independencia, la transparencia y la rendicion de cuentas,
el cédigo de ética, y la calidad.

S04 Las EFS implementan ISSAI relacionadas con auditorias financieras, de desempeno y
de cumplimiento

SO5 Las EFS cumplen con su mandato de auditoria en materia de auditorias financieras,
de cumplimiento y de desempefo

Indicadores de resultados de la IDI

101 Programas eficaces para el desarrollo de capacidades de las EFS

IO 1.1 | Se ha implementado el Modelo de prestacion de servicios de la IDI

IO 1.2 | Los Programas de la IDI conducen al logro de resultados intermedios y se implementan
puntualmente y conforme al presupuesto

10 2 Utilizacion de bienes publicos globales por las partes interesadas

102.1 | Los Bienes publicos globales creados y diseminados por la IDI son activamente usados
por las EFS y otras partes interesadas

103 Fortalecimiento de los érganos, las redes y las comunidades regionales

I0 3.1 | Grupos de especialistas formados en diferentes areas para beneficio de las EFS y las regiones

IO 3.2 | La IDI ayuda a las regiones de la INTOSAI a mejorar la prestacion de servicios de apoyo al
desarrollo de capacidades

IO 3.3 | Redes de conocimientos y comunidades de practica activas

10 4 Ampliacion del apoyo a las EFS y aumento de su eficacia

IO 4.1 | Incremento del apoyo financiero a las EFS de paises en vias de desarrollo

IO 4.2 | Apoyo alineado a estrategias conducidas por las EFS

IO 4.3 | Medicion de resultados y utilizacion de evaluaciones en los programas para el desarrollo
de capacidades

IO 4.4 | Competencia de los prestadores de apoyo a las EFS

é:’TINTOSAI
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Factores clave para el logro del éxito




Factores clave para el logro del éxito

La implementacién exitosa de
este plan estratégico depende
de los siguientes factores:

® Respaldo desde el liderazgo
de la EFS — Los lideres de
cada EFS son los impulsores
clave del desarrollo de las ca-
pacidades y del desempefio
de la EFS en cuestién. En tal
sentido, el éxito de los esfuer-
zos de la IDI dirigidos al logro
de los resultados propuestos
depende en gran medida del
respaldo recibido del liderazgo
de la EFS y de su disposicién
a adherirse a los compromisos
del programa. La IDI sostie-
ne este apoyo al otorgarle una
funcién decisiva al liderazgode

la EFS en la planificacién e im-

plementacién de programas, y
al solicitar compromisos docu-
mentados en los que se especi-
fiquen los roles y las responsa-
bilidades correspondientes.
Entorno propicio y recursos
de la EFS — Los resultados de
la IDI también se ven afecta-
dos por cambios repentinos en
el entorno de la EFS, o por la
falta de recursos disponibles.
Disposicién de los socios
clave — Los programas de
la IDI se llevan adelante en
cooperacién con los Comi-
tés, los Grupos de trabajo
y las regiones de la IDI. En
tal sentido, es esencial que
los socios de la IDI estén
dispuestos a aportar los re-
cursos y la ayuda en especie

necesarios. La IDI mantiene
un didlogo continuo con sus
soclos y acuerda con ellos los
términos de la cooperacién
para mitigar este riesgo.
Estabilidad en el financia-
miento — Para lograr el éxito,
la IDI necesita acceder a los
recursos financieros de un am-
plio conjunto de organismos e
instituciones de financiamien-
to. El sostenimiento del apoyo
actualmente recibido de las
EFS y los donantes, y la am-
pliacién de la base de apoyo
en la proporcién necesaria,
son cuestiones criticas para
garantizar un financiamiento
suficiente y estable durante
el perfodo de implementacién
del nuevo plan estratégico.

G2 INTOSAI
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Anexo 1

El conjunto de iniciativas
de la IDI para el desarrollo
de capacidades

La IDI logrard los resultados
propuestos para si y contribui-
rad al logro de los resultados de
las EFS mediante la implemen-
tacién exitosa de los programas
para el desarrollo de capacida-
des ya iniciados, y a través del
emprendimiento de un conjunto
de iniciativas nuevas vinculadas
con los resultados de las EFS y
la IDI. Dada la magnitud de este
plan estratégico, tales esfuerzos
exigirdn una expansién signi-
ficativa de las actividades de la
IDI. Para concentrar sus esfuer-
zos y ajustarse al marco de resul-
tados articulado en este plan, la
IDI adoptar4 los siguientes cri-
terios para la seleccién y priori-
zacién de programas:
® El mandato de la IDI confe-
rido por la INTOSAI
® Alineacién con la INTOSAI y
con las prioridades y los resul-
tados estratégicos de la IDI
® Congruencia con las nece-
sidades y prioridades docu-
mentadas de las EFS de los
paises en vias de desarrollo,
las regiones y los érganos de
la INTOSAI
® Cobertura regional equili-
brada
® Disponibilidad
parte de la IDI como de sus

tanto por
socios clave de financiamien-
to y otros recursos

® Disposicién de los beneficia-
rios a recibir apoyo

® Disponibilidad de prestado-
res alternativos en condicio-
nes de realizar su labor de
forma eficaz

® Percepcién de que el progra-
ma afiade valor y brinda be-

neficios acordes a los recur-
sos utilizados

La IDI desarrollard un sistema
en el que se detallen los criterios,
procesos y procedimientos para
la toma de decisiones, el que se
aplicard a la seleccién y priori-
zacién de los programas para el
desarrollo de capacidades a ni-

vel global, regional y bilateral.

Actualmente la IDI est4 llevan-

do adelante los siguientes pro-

gramas que continuardn duran-

te el perfodo correspondiente al

nuevo plan estratégico

1. Iniciativa para la Implemen-
tacién de las ISSAI — Fase 1

2. Programa de Cooperacién
IDI-CBC

3. Programa transregional para
el fortalecimiento de los mar-
cos sobre otorgamiento y toma
de préstamos

4. Cooperacién INTOSAI-Do-
nantes

5. Programa Capacitando al Ca-
pacitador en la ARABOSAI

En 2013 la IDI realizard una
encuesta global para determinar
las necesidades en materia de
desarrollo de capacidades de las
EFS y las regiones. A continua-
cién se enumeran las potenciales
dreas de atencién seleccionadas

i

sobre la base de las prioridades

estratégicas y la estrategia de la

IDI en el marco de este plan:

l. Desarrollo de capacidades
institucionales de las EFS- In-
dependencia y Marco Legal

2. Apoyo para la implementa-

cién de las ISSAI

Desarrollo del liderazgo

=

4. Relaciones entre las EFS y

las partes interesadas

o

Planificacién estratégica

6. Medicién del desempefio de
las EFS y presentacién de
informes sobre éste

7. Apoyo a la profesionaliza-
cién de las EFS mediante
programas de acreditacién

8. Foro de intercambio entre
la IDI y las regiones

9. Creacién del portal de la co-
munidad de la IDI

10.Apoyo a los Grupos de trabajo
del Comité de Intercambio de
Conocimientos de INTOSAI
( KSC por sus siglas en inglés)
en la difusién de los bienes pu-
blicos globales: Auditorfa de
la deuda publica; Auditorfa
de Tecnologias de la Informa-
ci6n; Auditoria ambiental, etc.

11.Apoyo a las EFS en la auditorfa
de 4reas emergentes —auditorfa
de las industrias extractivas

12.Programa bilateral para el

desarrollo de capacidades de

las EFS —EFS de Somalia

/'r??INTOSAI
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Anexo 2

Acerca de la IDI

Historia

The La IDI se constituyé me-
diante una resolucién del Con-
greso de la INTOSAI (INCO-
SAI) en 1986, y desde ese afio
hasta el afio 2000 tuvo como sede
a la EFS de Canad4. En 1998,
en el marco del XVI INCOSA],
la Asamblea General aprobé el
traslado de la Secretarfa de la
IDI de Canad4 a Noruega con
efecto a partir del 1° de enero
de 2001.La radicacién de la IDI
en Noruega habfa sido aprobada
por el Parlamento de este pafs
mediante una resolucién dictada
el 29 de octubre de 1998, a partir
de la propuesta presentada por
la Oficina del Auditor General
de Noruega (OAGN). Un pre-
rrequisito importante para que la
OAGN asumiese el rol de sede
de la IDI fue el compromiso fa-
vorable del gobierno de Noruega
(a través del Ministerio de Rela-
ciones Exteriores de ese pafs) de
asignar una subvencién anual
dentro del presupuesto para la
cooperacién internacional para
el desarrollo, de modo tal de do-
tar a la IDI de una plataforma

a largo plazo y financieramen-

G5 INTOSAL
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te estable para la realizacién de

sus operaciones. En 2010 la IDI
también se transformé en la Se-
cretarfa de la Cooperacién IN-

TOSAI-Donantes.

La organizacidén

La IDI es una organizacién sin
fines de lucro, constituida como
una fundacién segtin la legis-
lacién de Noruega. Esta orga-
nizacién estd integrada por un
Consejo Directivo, una Secre-
tarfa y un Comité Asesor.

El Consejo Directivo

de la IDI

El Consejo Directivo de la IDI
es responsable de garantizar que
la fundacién sea administrada de

conformidad con las resolucio-
nes aprobadas y las condiciones
estipuladas por el Parlamento de
Noruega. El Consejo Directivo
estd integrado por nueve miem-
bros, cuatro de la Oficina del Au-
ditor General de Noruega, y cin-
co de otras EFS (Canad4, Paises
Bajos, Suecia, Reino Unido, y
Zimbabue). El presidente del
Consejo Noruego de Auditores
Generales también se desempe-
fla como presidente del Consejo
Directivo de la IDI. Asimismo,
el Secretario General de la IN-
TOSALI (el presidente del Tribu-
nal de Auditoria de Austria), y el
presidente del Comité de Crea-
cién de Capacidades de la IN-
TOSAI (el Auditor General de
Sudafrica) son observadores en
el Consejo Directivo de la IDI.

La Secretaria de la IDI

La Secretarfa de la IDI es res-
ponsable de la implementacién
de las decisiones del Consejo
Directivo de esta organizacién.
Al 31 de diciembre de 2012, la
dotacién de personal” de la Se-
cretaria ascendia a 29 miembros,
22 de los cuales se desempefia-

7 Incluido un miembro del personal a
tiempo parcial.
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ban en la sede de la Secretarfa en
Oslo, mientras que los otros siete
se distribufan entre las regiones
de la INTOSAI La IDI es un
empleador que ofrece igualdad
de oportunidades, y es conscien-
te de su responsabilidad social
en la promocién del equilibrio
de género. Al 31 de diciembre
de 2012 el personal de la IDI
estaba integrado por 18 mujeres
y 11 hombres. La Secretarfa di-
vide su labor entre tareas admi-
nistrativas, tareas relacionadas
con programas y la Cooperacién

INTOSAI-Donantes, y

ra en cuatro idiomas oficiales:

ope-

drabe, inglés, francés y espafiol.
Aunque tradicionalmente la IDI
se ha dedicado al desarrollo de
las capacidades de las EFS de
pafses en vias de desarrollo, en
2010 su 4mbito de actuacién se
amplié para asumir también la
funcién de Secretarfa de la Coo-
peracién INTOSAI-Donantes.
La Secretarfa de la IDI com-
parte sus instalaciones con la
Oficina del Auditor General de

Noruega en Oslo.

El Comité Asesor de la IDI

El Comité Asesor de la IDI esta
integrado por representantes de
la INTOSAI representantes de
grupos regionales de la INTO-
SAIL como la AFROSAI-Ey la
CREFIAF, miembros del Con-

sejo Directivo de la IDI, repre-
sentantes de las EFS de paises
donantes. Adem4s de los miem-
bros, la IDI también invita a
sus donantes y otras partes In-
teresadas a asistir a las reunio-
nes del Comité Asesor de la IDI
en calidad de observadores. Las
reuniones se realizan en la vis-
pera de cada Congreso trienal
de la INTOSAI para examinar
los planes y los informes sobre
las actividades realizadas y for-
mular sugerencias y recomen-
daciones relativas a otras cues-
tiones que el Consejo Directivo
de la IDI desee plantear.

Declaracion de
responsabilidad social:

La IDI es un empleador que
ofrece igualdad de oportunida-
des, con un enfoque basado en
el total rechazo de la discrimi-
nacién y el acoso. Esto impli-
ca que para esta organizacién
resulte inaceptable todo tipo
de discriminacién basada en el
género, el estado civil, la etnia,
la discapacidad, la orientacién
sexual, las creencias religiosas o
las opiniones politicas.

La IDI se esfuerza por lograr el
equilibrio de género tanto en la
composicién del personal de la
organizacién como de los inte-
grantes del Consejo Directivo

de la IDI.

La IDI asigna una prioridad

elevada a la creacién de un en-
torno laboral positivo. Esto im-
plica brindar a los empleados
oportunidades de desarrollo y
que se les reconozca su aporte
al conjunto de la organizacién.
La salud es una cuestién prio-
ritaria para la IDI, para lo cual
asigna tilempo y equipamiento a
la realizacién de ejercicios fisicos,
ofrece controles anuales a través
de un servicio de salud laboral, y
lleva un seguimiento de los nive-
les de ausentismo individuales de
cada empleado. La IDI también
ofrece un entorno laboral seguro
y cumple con las normas vigentes
en materia de seguridad.

La IDI brinda apoyo a la comu-
nidad al alentar a sus empleados
a compartir sus recursos perso-
nales mediante el trabajo volun-
tario y la realizacién de donacio-
nes en favor de aquellos que lo
necesitan dentro de cada comu-

nidad local.

La IDI es una organizacién cen-
trada en el medio ambiente y
trabaja en pro de la implemen-
tacién de iniciativas ambientales
tanto en sus operaciones Inter-
nas como en sus actividades ex-
ternas. La IDI ha implementado
su politica ambiental y mantiene
un compromiso con ella.

GEZS INTOSAI

34

Iniciativa para el desarrollo de la Intosai | Plan Estratégico 2014 — 2018 I



Anexo 3

El Marco de resultados de la
IDI servird principalmente para
medir el logro de los resultados
de esta organizacién mencio-
nados en este plan estratégico.
Mediante este marco también se
procurard verificar los resulta-
dos de las EFS que representan
el valor y los beneficios brinda-
dos por ellas. Se considera que
las capacidades de la IDI son
las condiciones que posibilitan
la consecucién de sus resulta-
dos. En tal sentido, si bien los
resultados relacionados con las
capacidades de la IDI serdn su-
pervisados y evaluados interna-
mente, sélo se informardn a las
partes interesadas externas en
la medida en que incidan en los
resultados obtenidos por esta or-
ganizacién.

— Los
resultados de la IDI son aque-
llos obtenidos en las cuatro
dreas principales de la estrate-
gia de esta organizacién: la ela-
boracién de programas eficaces
para el desarrollo de capaci-
dades, la utilizacién de bienes
ptblicos globales, el fortaleci-
miento de los érganos, las redes
y las comunidades regionales, y
la ampliacién del apoyo brinda-
do y el aumento de su eficacia.
Las determinaciones realizadas
en estas 4reas indicarfan el gra-
do de éxito logrado por la IDI
en la implementacién de este
plan estratégico. Mediante las
dimensiones y los indicadores
formulados se procura no sélo
medir los resultados finales en
sIno

términos cuantitativos,

también asegurarse de que los
esfuerzos dirigidos al desarro-
llo de capacidades de la IDI
coincidan con los valores y el
enfoque que esta organizacién
profesa. Si bien la IDI es ple-
namente responsable por la na-
turaleza y la intensidad de los
esfuerzos dirigidos al desarrollo
de capacidades, ella sélo tiene
influencia en los resultados que
se circunscriben preponderan-
temente a la esfera de control

de las EFS.

Algunas de las fuentes que se
considera aportan informacién
acerca de la medida de los re-
sultados obtenidos son: los in-
formes sobre proyectos y pro-
gramas, el informe anual sobre
el progreso de la IDI, la encues-
ta global trienal de la IDI, las
evaluaciones de los programas
y los resultados del examen
trienal externo de la IDI.

— Estos
son los resultados correspon-
dientes a los tres aspectos a los
que se circunscriben las priori-
dades de las EFS, es decir, son
los resultados de las EFS por
cuyo logro ellas mismas son
responsables, determinados por
una serie de factores coadyu-
vantes. Ellos han sido incorpo-
rados al marco
de resultados
de la IDI por-
que son los fi-
nes tltimos a
los que todos
los programas
de la IDI tie-
nen por objeti-
vo contribuir,
aun  cuando
estos cambios

puedan exceder el 4mbito de
influencia de la IDI y el desem-
pefio de las EFS no pueda atri-
buirse totalmente a los resulta-
dos de la IDI. En este sentido,
existen muchos otros factores
vinculados con la economia
politica de los clientes que de-
berfan tenerse en cuenta. Sin
embargo, la visién de la IDI en
el sentido de que “las EFS in-
fluyan positivamente en la cali-
dad de la gobernanza del sector
publico y en el servicio publico
en beneficio de sus ciudadanos”
exige no sélo la supervisién del
aporte de la IDI al mejoramien-
to de los entornos, las aptitudes
y el desempefio de la EFS, sino
también a la verificacién de una
mejora sustentable del propio

desempefio de las EFS.

Los indicadores agrupados bajo
“Resultados de la EFS” debe-
rian servir para ejemplificar el
valor y los beneficios de las En-
tidades Fiscalizadoras Superio-
res. Dichos indicadores no abar-
can en modo alguno la totalidad
de lo aportado por las EFS en
cuanto a su incidencia positiva
en las vidas de los ciudadanos,
més bien, sirven para poner de
relieve determinados aspectos

del desempefio de las EFS.
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SO 1

Porcentaje de EFS que presentan sus informes de auditoria anuales dentro del plazo legal

SO 2

Porcentaje de EFS (cuyas evaluaciones PEFA se encuentran a disposicién del publico) en
las que todos los informes de auditoria externa sobre las operaciones consolidadas del
gobierno se ponen a disposicién del publico, a través de medios adecuados, dentro de
los seis meses de completada la auditoria

SO 3

e Porcentaje de EFS que han realizado una evaluacién de su mandato, transparencia 'y
rendicion de cuentas, calidad y practicas éticas por la que se confirma el cumplimiento
de las disposiciones de las ISSAI de Nivel 2 -Se cumplen generalmente en la practica
los prerrequisitos para el funcionamiento de las Entidades Fiscalizadoras Superiores

e |SSAIl 10 - Independencia de las EFS

e [SSAI 20 - Principios de transparencia y rendicién de cuentas

e |SSAI 30 — Codigo de ética

e [SSAI 40 - Control de calidad de las EFS

SO 4

Porcentaje de EFS que han desarrollado o adoptado normas de auditoria pertinentes
basadas en las ISSAI correspondientes o en consonancia con ellas, y han realizado una
evaluacién de sus practicas de auditoria (incluido un examen de una muestra de audito-
rias) que permite confirmar que las normas de auditoria adoptadas en general se aplican
en la practica:

¢ Auditoria financiera: ISSAI 200 & 1000-2999

¢ Auditoria de cumplimiento: ISSAI 400 & 4000-4999

¢ Auditoria de desempeno: ISSAI 300 & 3000-3999

SO 5

Porcentaje de EFS que cumplen con los siguientes criterios en materia de ‘cobertura de

auditoria’ respecto a cada disciplina de auditoria:

e Auditoria financiera: por lo menos un 75% de los estados financieros recibidos son audi-
tados (lo que incluye el fondo consolidado / las cuentas publicas o, en los casos en los
que no hay un fondo consolidado, los tres ministerios mas grandes)

¢ Auditoria de cumplimiento: la EFS dispone de una fundamentacién de riesgos docu-
mentada para la seleccion de auditorias de cumplimiento que garantiza que todas las
entidades estén sujetas a una potencial auditoria de cumplimiento, y por Io menos un
60% de las entidades auditadas dentro del mandato de la EFS fueron sometidas a una
auditoria de cumplimiento durante el afio

¢ Auditoria de desempefo: en promedio, durante los ultimos tres afios, la EFS ha publica-
do por lo menos diez auditorias de desempefio y/o un 20% de los recursos de auditoria
de la EFS han sido destinados a la realizacién de auditorias de desempeno
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10 1 Programas para el desarrollo de las capacidades de las EFS

101.1

Porcentaje de programas para el desarrollo de capacidades de la IDI implementados du-

rante los Ultimos tres afnos respecto a los cuales se ha realizado una evaluacion que indica

que el Modelo de prestacién de servicios de la IDI se aplica de forma plena, segun los

siguientes criterios:

¢ Los programas se seleccionan segun criterios definidos por la IDI

¢ Elliderazgo de la EFS beneficiaria participa de forma activa en la seleccién y el disefo
de los programas de la IDI, y los especialistas de la EFS también participan en el dise-
no, el desarrollo y la implementacion de dichos programas

e (Cada programa se ajusta a un marco de resultados en el que se integran por lo menos
dos de los tres aspectos del desarrollo de las capacidades, es decir, la capacidad insti-
tucional, la capacidad organizacional y la capacidad del personal profesional

¢ En aquellos casos en los que resulta factible y econébmicamente viable, se combinan
soluciones brindadas a través de Internet con intervenciones presenciales

¢ Se desarrollan redes regionales/globales de especialistas, material didactico estructu-
rado y bienes publicos globales

e Se respetan los valores y principios fundamentales de la IDI

¢ La DI se asocia con los Comités, los Grupos de trabajo y/o las regiones correspon-
dientes de la INTOSAI

101.2

10 2.1

10 3.1

10 2 Utilizacion de bienes publicos globales por las partes interesadas

103 Fortalecimiento de los 6rganos, las redes y las comunidades regionales

Porcentaje de programas de la IDI completados durante los ultimos tres afios cuya eva-

luacién posterior indica que:

a. El programa alcanzé total o substancialmente sus resultados intermedios definidos

b. Los gastos del programa no superaron el presupuesto final en mas de un 10%

c. El programa fue completado no mas alla de los tres meses de la fecha planificada/mo-
dificada de finalizacion

Porcentaje promedio de los bienes publicos globales pertinentes (o herramientas adapta-
das o desarrolladas a partir de estos bienes publicos globales) utilizados activamente por
las EFS en los ultimos tres afos, de acuerdo con las tasas de respuesta de encuestas.

Porcentaje de donantes signatarios del Memorando de Entendimiento INTOSAI-Donantes,
respondiendo que sus organizaciones han utilizado activamente, en los ultimos 3 afos, lo
siguiente:

a. MMD-EFS

b. La capacitacién para donantes en el trabajo con las EFS

Cumulative no. of resource persons (i.e. SAl staff, Regions, INTOSAI Committees, donors,
Certificacién y empleo de un numero creciente de especialistas (es decir, personal de las
EFS, de las Regiones, de los Comités de la INTOSAI, de los donantes, de los consultores)
Facilitadores de las ISSAI

Facilitadores del Marco de Medicién del Desempefio de las EFS (MMD-EFS)
Especialistas en capacitacion de adultos certificados por la IDI

Facilitadores del Programa de Desarrollo de la Gerencia (PDG)

Facilitadores de Tecnologias de la Informacién (Tl)

Champions de Auditoria de Deuda Publica (ADP)

Personal de donantes que comprenda el trabajo con las EFS

@000 C0Tp®
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IO 3.2 | Numero de regiones de la INTOSAI que se benefician del apoyo brindado por la IDI a:

a. El desarrollo de un plan estratégico

b. La implementacion de un plan estratégico

c. El acceso al financiamiento externo

d. La cooperacion en el disefo, el desarrollo y la implementacion de programas integrales
para el desarrollo de capacidades

e. Plataforma en la Web para el intercambio de ideas, informacion y productos generados
por las regiones

IO 3.3 | Situacién de las redes virtuales de conocimientos y las comunidades de practica
a. Portal de la Comunidad 3i
b. Comunidad de practica del sector de las EFS y de sus prestadores de apoyo

10 4 Ampliacién del apoyo a las EFS y aumento de su eficacia

10 4.1 | Ayuda financiera para un periodo promedio de tres afnos para el beneficio de EFS en pai-
ses elegibles segun la Asistencia Oficial para el Desarrollo (ODA por sus siglas en inglés)

I0 4.2 | Apoyo adaptado a estrategias conducidas por las EFS:

e Porcentaje de EFS con un plan estratégico

¢ Porcentaje de EFS con un plan de accion / operativo para el desarrollo actualmente
vigente

¢ Porcentaje de iniciativas de apoyo al desarrollo de las capacidades de las EFS a ni-
vel de paises llevadas adelante por la IDI y/o bajo el marco de la Cooperacion INTO-
SAl-Donantes en las que todo el apoyo a la EFS (de los donantes y las comunidades
de EFS) se coordina con el plan estratégico de dicha EFS y se adapta al mismo

10 4.3 | Porcentaje de iniciativas para el desarrollo de capacidades llevadas adelante bajo el mar-

co de la Cooperacion INTOSAI-Donantes que:

¢ Tengan marcos de resultados que incluyan por lo menos tres indicadores mensurables
a nivel de resultados con bases de referencia, y los objetivos

® (para proyectos que superen las suma de USD 500.000) se encuentren sujetos a una
post-evaluacion externa del logro del proposito del programa

10 4.4 | Porcentaje de prestadores de apoyo a las EFS calificados como plena o substancialmente
competentes en su labor por la EFS / el 6rgano de la INTOSAI que recibe tal apoyo

Encuesta global de la IDI a realizarse cada tres afios a partir de 2013

MMD-EFS¢ aplicados en las EFS, siempre y cuando se realicen

Aplicacién de las iCAT por parte de las EFS

Resultados de las evaluaciones PEFA

Informacién agregada originada en los informes sobre proyectos, programas y progresos de la IDI
Evaluaciones de los programas de la IDI sobre cada uno de estos programas

Evaluacién externa de la ID], realizada cada tres afios

8 El Marco de Medicién del Desempefio de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (MMD-EFS) tiene por finalidad realizar una
evaluacién objetiva del desempefio y las aptitudes de una EFS en funcién de las Normas Internacionales para las Entidades Fiscali-
zadoras Superiores (las ISSAI) y de otras buenas précticas establecidas en el 4mbito internacional para las EFS. Una evaluacién del
MMD-EFS brindar4 a las EFS una base sélida para comunicar sus valores y beneficios a la sociedad y les ayudara a identificar sus

fortalezas y debilidades para continuar mejorando.
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Anexo 4

Analisis FODA basado en comentarios de las partes interesadas internas
y externas y en cuestiones emergentes

( )

Fortalezas

- Mandato conferido por la INTOSAI
- Buena reputacion en la comunidad de EFS
- Un enfoque integral y basado en el cliente
del desarrollo de capacidades
- Flexibilidad, capacidad de respuesta,
e innovacion
- Concentracion en las EFS de paises en vias
de desarrollo
- Fuertes vinculos con otros érganos
y regiones de la INTOSAI
- Contribuciones en especie de la comunidad
- Red de capacitadores y champions
- Conjunto de recursos
- Personal multicultural y multidisciplinario
- Financiamiento comprometido para la
Secretaria de la IDI

( Debilidades \

- Falta de sistemas adecuados para la
deteccién de necesidades y la evalucion
de resultados
- Necesidad de mejorar el uso de las
tecnologias de la informacién y comunicacién
para interactuar con las partes interesadas
€ intercambiar conocimientos
- Necesidad de fortalecer la governanza de la DI
- Dotacion de personal insuficiente
- Necesidad de fortalecer los protocolos internos
- Falta de un marco y un sistema de medicion
del desempefio para la IDI
- Necesidad de trabajar en el desarrollo
de capacidades institucionales
- Necesidad de dirigirse a una masa critica
a nivel de EFS
- Necesidad de mejorar la sustentabilidad
de los programas

\_ .
( Oportunidades \

- Perspectiva del sector de la oferta sobre
el desarrollo de capacidades a partir de la
designacion como Secretaria de la Cooperacion
INTOSAI-Donantes
- Perspectiva holistica debido al mandato
de apoyar la implementacion de las ISSAI
- Disponiblidad en el mercado de una serie
de herramientas de Tl y software libres y
de codigo abierto
- Mayor disposicion al uso de Tl en las EFS
- Los programas de certificacion de la IDI son
fuertemente requeridos dentro de la comunidad
- Demanda de implementacion de programas
de la IDI por parte de las EFS no aptas para
recibir ayuda
- Asociaciones con otras entidades
profesionales
- Participacion en un nuevo plan estratégico

de la INTOSAI ‘

\ - Necesidad de contar con un mandato revisado ‘

Amenazas

- Escasez de financiamiento disponible para
programas sobre desarrollo de capacidades
- Financiamiento a través de fondos afectados
a fines especificos que puede llevar a un
enfoque determinado por la oferta
- Limitaciones en la capacidad de llevar
adelante las iniciativas para el desarrollo
de capacidaes en el ambito regional y a nivel
de las EFS
- Bajas en los grupos creados
de capacitadores y champions

\_ _/
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Acronyms

AFROSAI-E Orgf’:mizacién Africana de Entidades Fiscalizadoras Superiores
en Africa de habla inglesa

CREFIAF Org:anizacién Africana de Entidades Fiscalizadoras Superiores
en Africa de habla francesa

CBC Comité de Creacion de Capacidades

iCAT Herramienta de evaluacién de cumplimiento de las ISSAI

IDI Iniciativa para el Desarrollo de la INTOSAI

INCOSAI Congreso Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores

INTOSAI Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores

ISSAls Estandares Internacionales para Entidades Fiscalizadoras Superiores

PCRLP Programa de Capacitacién Regional a Largo Plazo

PDG Programa de Desarrollo Gerencial

MdE Memorandum de Entendimiento

OAGN Oficina del Auditor General de Noruega

IPA indice de Presupuesto Abierto

AOD Asistencia Oficial para el Desarrollo
(también denominado ODA por sus siglas en inglés)

OCDE - CAD Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico -
Comité de Ayuda al Desarrollo

ADP Auditoria de Deuda Publica

PEFA Marco del Programa de Gasto Publico y Rendicion de Cuentas
(por sus siglas en inglés)

EFS Entidad Fiscalizadora Superior

MMD-EFS Marco para la Medicién del Desempefio
de las Entidades Fiscalizadoras Superiores

3i Iniciativa de Implementacion de las ISSAls
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@ INTOSAI
DI

DEVELOPMENT INITIATIVE

INTOSAI Development Initiative
c/o Riksrevisjonen

Postbox 8130 Dep

N-0032 Oslo Noruega

Direccion

Stensberggata 25, 0170 Oslo
Tel: + 47 21 54 08 10

Fax: + 47 21 54 08 50

Correo electronico: idi@idi.no

Para asuntos relacionados a la Cooperacion INTOSAI-Donantes:
intosai.donor.secretariat@idi.no

www.idi.no



