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PROLOGO

El presente Informe de Evaluacion del Desempefio de la Contraloria General de la Republica del Peru
(CGR), es el resultado de un proceso de evaluacién externa realizado entre el 20 de julio y el 13 de
noviembre de 2015 y se basd en la version piloto del Marco para la Medicién del Desempefio de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores (MMD-EFS) de fecha 12 de julio de 2013. La evaluacién fue financiada
por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

El equipo de Consultores desea agradecer al Contralor General de la Republica y a las autoridades de la
CGR, que participaron en el diagndstico, por la apertura y la buena disposicién encontrada, el apoyo
recibido y la provision de informacidn y comentarios relevantes y oportunos.
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RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe que tiene como destinatario principal el Contralor General de la Republica quien
aprobd la elaboraciéon del presente estudio y decidird sobre la publicacidn de los resultados del mismo,
muestra los resultados de la evaluacidn externa de la Contraloria General de la Republica del Peru (CGR),
basada en la aplicacion del Marco para la Medicion del Desempefio de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (MMD-EFS) de la Organizacidon Internacional de Instituciones Superiores de Auditoria
(INTOSAI). La evaluacidn tuvo como finalidad conocer la situacién actual de las principales dreas de
actividad institucional, asi como el grado de implementaciéon de las Normas Profesionales para las
Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAIl) y las buenas practicas de auditoria externa gubernamental.
Las condiciones de la CGR permitieron la aplicacién del MMD-EFS en forma completa con excepcién de
los indicadores EFS-4 y EFS-17 puesto que la CGR no se ajusta a un modelo de Corte

En el presente informe se presentan los resultados de la evaluacidon del desempefio de la CGR. Cabe
resaltar que la CGR es el drgano rector del el Sistema Nacional de Control* (SNC) que incluye también a
los Organos de Control Institucional (OCl) y las Sociedades de auditoria externa independiente (SOA), en
tal sentido, con criterios de racionalidad, distribuye el esfuerzo de control entre todos los érganos
conformantes del SNC, como es el caso del examen a la Cuenta General de la Republica? (CG), en el cual
se consideran las auditorias financieras efectuadas por las Sociedades de Auditoria (SOA) y los Organos
de Control Institucional (OCl) , razén por la cual en las muestras de auditorias revisadas se han incluido
algunas efectuadas por dichos d6rganos.

La CGR, es una entidad publica de origen constitucional independiente de los Poderes del Estado, con
capacidad para efectuar auditorias financieras, de cumplimiento y de desempefo. Como érgano superior
del Sistema Nacional de Control (SNC), supervisa la legalidad de la ejecucion del presupuesto del Estado,
de las operaciones de la deuda publica y de los actos de las instituciones sujetas a control®.

Aunque la CGR tiene indicadores que se acercan o estan consistentes con las mejores practicas previstas
en el MMD EFS, existen oportunidades para aumentar la cobertura y efectividad de su sistema de control
y aseguramiento de calidad para los diferentes tipos de auditoria, con énfasis en aquellas auditorias
financieras practicadas por las SOA y que se tienen en cuenta en el dictamen de la CG. El Plan Nacional
de Control se concentra en las Auditorias Especiales (hoy auditorias de cumplimiento) y deberia incluir
todas las acciones de control, en especial las Auditorias de Desempefio (AD) y las Auditorias financieras
(AF), aunque estas ultimas sean por obligacion constitucional. Asi mismo, el analisis de riesgo debe ser
explicito como base de las decisiones relacionadas con el alcance de las auditorias. El Departamento de
auditoria de desempefio (DAD) que esta en un proceso de desarrollo, ha realizado sus trabajos iniciales,
orientados a la evaluacion de problemas en los sectores de educacién, medio ambiente e infraestructura.

El Sistema de Control Interno institucional (SCIl) de la CGR esta pendiente de ajustarse completamente a
la Ley de Control Interno y por ello no puede proyectar un ejemplo de su gestidn al Sector Publico, el cual
también tiene un bajo indice de implantacidn de dicha Ley. Por lo anterior, es incierta la efectividad del

LElI SNC fue creado en la Ley Organica de la CGR y esta conformado por la misma CGR, quien lo dirige y supervisa y por los
Organos de Control Institucional (OCl) y las Sociedades de Auditoria (SOA).

2 La Cuenta General de la Republica es el mecanismo por el cual todas las entidades del Sector Publico, que administran recursos
publicos, rinden cuenta de su gestion econdmica-financiera asi como del cumplimiento de sus metas y objetivos. La Direccién
Nacional de Contabilidad Publica es el drgano rector del Sistema Nacional de Contabilidad y tiene, entre otras funciones, elaborar
la Cuenta General de la Republica, en base a la Constitucion Politica y la Ley del Sistema Nacional de Contabilidad (Ley N° 28708).
3 Articulo 82 de la Constitucion politica del Pert de 1993 y Articulo 22 de la Ley 27785 del 23 de Julio de 2002
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seguimiento de la CGR y su grado de influencia para que la gestidn publica se ajuste a mejores practicas
de control interno. Asi mismo, la politica de ética e integridad y de desarrollo profesional, incluida la
capacitacién, no disponen de mecanismos para verificar la efectividad de las mismas.

En cuanto a politicas y acciones para transferir valor y beneficio de la CGR para los ciudadanos, se
reconoce que la CGR lleva a cabo un trabajo consistente para generar conciencia sobre la lucha contra la
corrupcion, el cual se aprecia en campanfias que incluyen la participacidn de jévenes desde su formacién
académica. En la misma direccidn, los resultados de diferentes acciones de control o estudios bajo su
liderazgo se publican y divulgan para revelar al publico las condiciones de la gestién de los servicios que
reciben o sus carencias. Sin embargo, se destaca la falta de concientizacién de los grupos de interés,
incluido el Poder legislativo, sobre las implicaciones en la gestién financiera publica y otros efectos
originados por los dictdmenes sobre los Estados Financieros consolidados del sector publico, que se
incluyen en la CG. De hecho, son recurrentes las objeciones de la CGR sobre tales Estados Financieros,
pero no se observan cambios que mejoren la calidad de la informacion revelada al publico. El circulo
virtuoso para la gestion de la CGR en funcién del beneficio a los ciudadanos, todavia no incluye encuestas
de servicio del control externo a los grupos de interés y la realimentacidon de sus resultados, con
respuestas concretas de cambios o propuestas coherentes con las necesidades originadas en el actual
ambiente de riesgos de la gestion publica.

La CGR ejerce sus funciones de forma amplia en el contexto de sistemas de gestidn financiera publica, en
proceso de consolidacion, caracterizados por la débil implantacion de la ley de control interno,
mencionada anteriormente. Debido a esta importante circunstancia, resulta limitante para la CGR,
asegurar a los ciudadanos el grado de confiabilidad de las rendiciones de cuenta del Gobierno por las
finanzas publicas y la calidad con que se ejecutan los recursos. Igualmente, Sistemas de Control Interno
débiles se constituyen en aliados de la corrupcién, por lo cual el Sector Publico no dispone del primer
instrumento de defensa de toda institucién y a la CGR se le hace mas dificil y costoso suministrar servicios
para prevenir y descubrir conductas que vulneren los intereses de la comunidad.

En los ultimos tres afios (2012, 2013 y 2014) el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) en uso de
facultades legales generales para el Sector Publico, redujo la propuesta de presupuesto de la CGR en un
promedio del 21%, antes que fuera presentada al Poder Legislativo que tiene la potestad de ajustar y
aprobar el mismo. Esta situacidén implica apartarse de la independencia econdmica establecida en el
Marco Legal de la Institucidon. Aunque no se ha determinado de manera especifica el grado de limitacion
gue esto impone al funcionamiento de la CGR, es evidente que las auditorias podrian ampliar su alcance
y profundizacion, particularmente las Auditorias de Desempefio y Cumplimiento, si se dispusiera de
mayores recursos que los que le son finalmente aprobados.

La CGR anualmente presenta y sustenta ante el Poder Legislativo un informe sobre su gestidn, en el que
se incluyen principalmente los resultados de sus acciones de control, el seguimiento de las mismas, las
medidas anticorrupcién y recomendaciones para la mejora de la gestion publica.

Dicho informe se publica oportunamente en su portal institucional y es comprensivo sobre las actividades
ejecutadas durante cada afio. Del total de 2451 acciones de Control practicadas mediante el SNC en 2014
y representadas en informes de auditoria, el 80.4% de tales acciones se dedicé a las Auditorias Especiales
(hoy de cumplimiento), 19,4% a las AF, focalizadas en la CG y el 0,2% a las AD. Del total de acciones de
control del SNC, en 2014 la CGR se encargd directamente del 12.4%.

A partir de 2015 Las normas y el marco técnico para las Auditorias de Cumplimiento (AC) empezaron a
ajustarse a la ISSAI 400, lo cual se puedo apreciar en las muestras examinadas, pero todavia requieren
ser sometidas a procesos de calidad y aseguramiento de calidad para confirmar el grado de madurez de
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la capacidad institucional en este tipo de auditorias. En cuanto a la AF, la CGR por mandato constitucional
examina la CG*, que le envia el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF). La CG incluye los Estados
Financieros consolidados de mds del 98% del Sector Publico®. En el caso del afio terminado en 31 de
Diciembre de 2014, mediante el SNC, la CGR examind Estados Financieros incluidos en la consolidacion,
que representan el 79.7% del activo total, el 92.8% de los ingresos y el 94.6% de los gastos del sector
publico. Se destaca que el 96% de las auditorias financieras, base del dictamen de la CGR sobre los Estados
Financieros incluidos en la CG, fueron practicadas por las SOA.

En el caso de la AD, esta pendiente la preparacién de un plan estratégico o equivalente para seleccionar
de un nimero de temas considerados elegibles, aquellos que por su importancia relativa y riesgo, deben
ser sometidos a esta auditoria. Igualmente es importante su expansion a los otros dos enfoques previstos
en ISSAI 300 (sistemas y resultados) y su aplicacidon a otros sectores sensibles de la gestion publica.
Consecuentemente, estd pendiente definir el horizonte de crecimiento de los recursos asignados al
Departamento de AD, los cuales solamente para las cuatro auditorias terminadas desde su constitucion
y las tres en proceso, ha implicado pasar de 12 a 30 profesionales, pero este numero es
considerablemente inferior al 20% del personal total dedicado a las auditorias como lo requieren las
mejores précticas®. Al igual que las AC y AF, la AD debe ser sometida a procesos de calidad y de
aseguramiento de calidad que confirmen el nivel de asimilacién de las normas internacionales.

Las principales oportunidades de fortalecimiento mencionadas en los parrafos precedentes, en casos
como la independencia econdmica, obedecen en buena parte a desconocimiento o falta de claridad de
parte del Poder ejecutivo sobre el marco legal y reglamentario de la CGR. El Poder Ejecutivo basado en
sus atribuciones, considera que la propuesta de presupuesto de una entidad auténoma como la CGR
debe someterse a sus modificaciones. Por ello, esta pendiente que se dirima si existe un conflicto de
competencias entre las normas sobre presupuesto y las Constitucion y la Ley Organica de la CGR.

En cuanto a las objeciones reiteradas sobre los Estados Financieros y la informacién presupuestal, el
equipo evaluador considera que existen los medios legales, dentro de las facultades de la CGR asi como
los recursos de la comunicacion y debate amplio con el Poder ejecutivo, para presionar la asimilacion y
mejoramiento pendientes en la calidad de la informacién financiera del Sector Publico.

A nivel de lo que puede cambiar autonomamente la CGR, consideramos que en gran parte se encuentra
contemplado en los planes de fortalecimiento que se encuentran en marcha. La proyeccidon estratégica
de la CGR refleja un reconocimiento de las necesidades actuales y futuras de la administracion publica,
lo cual se aprecia en su actual proceso de fortalecimiento, basado en un modelo de desempefio
institucional, dirigido a desarrollar competencias y herramientas para la lucha contra la corrupcién y el
apoyo al sector publico, para lograr que su gestidn sea eficiente y efectiva en un ambiente de permanente
cambio. la CGR proyecta el futuro de la estrategia, migrando de un modelo tradicional 1.0 reactivo y
mayormente basado en cumplimiento legal, a un modelo 2.0 el cual esta ya en marcha, que dirige sus
esfuerzos en gran parte a la lucha contra la corrupcidn como problema endémico y prioritario para la
gestién publica y las expectativas de los ciudadanos con un horizonte de corto y mediano plazo (2015 -

4 La CG contiene los Estados Financieros consolidados del sector publico, de la ejecucion presupuestal, de la deuda publicay de
la tesoreria.

5 Los Estados Financieros de cada entidad publica son enviados ya auditados por SOA u OCI directamente a la Direccion General
de Contabilidad Publica (DGCP) quien los consolida y envia a la CGR. No existe obligacion legal de enviar tales estados
directamente a la CGR.

& Al momento de la evaluacion la CGR utiliza 833 profesionales a las auditorias, de las cuales el 3.6% se dedica a Auditoria de
Desempefio. El MMD-EFS de INTOSAI, para el indicador EFS-3, en el criterio a) de la dimension (i) precisa que el 20% del personal
de auditoria de la CGR deberia dedicarse a las Auditorias de Desempefio.
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2017) y una proyeccién de esfuerzos hacia un modelo 3.0 de gestién predominante en el cumplimiento
de los principios de eficiencia y eficacia (mas alld de 2017).

Aspectos relacionados con el ajuste completo de las diferentes tipos de auditoria a las Normas
Internacionales, ademas de lo que ya se viene haciendo en ACy AD, esta en ejecucién un mandato del
Contralor, para el desarrollo del programa 3i de IDI, con lo cual en el corto plazo se podran obtener
certificaciones o aseguramiento de tales ajustes.

Los evaluadores consideramos que las reformas mencionadas en los parrafos precedentes, han sido
planificadas y tienen una gobernanza tal que la probabilidad de ser efectivas y sostenibles es
razonablemente alta.
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DECLARACION DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Declaraciéon de aseguramiento de Ia calidad

Informe de desempeiio de la Contraloria General de ls Repablica del Ferﬁ:Mmu de 2016
Declaracién de aseguramiento de la calidad

La Secretaria de la Cooparacidn INTOSAI-Donantes deniro de la Iniciativa para ef Desarrolio de la
INTOSA! (IDI), n su cardcler de entidad coordinadora del Equipo de Tareas del MMD da las EFS
subordinedo &l Grupo de Trabajo de la INTOSA! sobre e Valor y los Beneficios de las EFS, brinda apoyo
para la realizacién de evaluaciones del MMD de [as EFS cuando éste le sea solicitado. Dicho apoyo
incluye la realizasion de exdmenes de aseguramiento de la calidad (EAC) fndependientas de fas
versiones preliminares de los informes elaborados sobre las evaluaciones efectuadas. El Febrero de 2016
=g recibit de del sefior Fuad Khoury Zarzar, Cantralor General de la Reptiblica del Parti, una soflcitud de
realizacion de un EAC.

Este informe de desempefio de la EFS (1D de la EFS) fue elaborada por Ulises Guardiola Rajas (en su
caricter de lider del equipo), con la colaboracidn de Clarive| Acosta Torres y Claudia Carrillo Calenti, Se
considera que el lider del equipo y sus demds miembros disponen en su conjunto de las aptitudes y la
experiencia adecuadas para realizar una evaluacidn de alta calidad.

Los examinadores de aseguramiento de la calldad fueron seleccionados por el director de la evaluacion
del MMD de las EFS (correspondiente a la CGR), en virtud de las facultades delegadas conferidas por el
Titular de la CGR. El disefio del proceso de aseguramiento de la calidad fue Incluido en los Términos de
referencia de la evaluacidn, los que fueran examinados de manera independiente por la Secretaria de la
Cooperacion INTOSAI-Donantes, y aprobados por el Titular de la Contraloria General de la Republica del
Pert y el Banco Interamericano de Desarrollo-BID, que financid la evaluacidn.

Ademds del EAC realizade por la |DI, la version preliminar del informe de la evaluacion fue examinada
por Roberte Angulo, siguiendo los procedimientos pertinentes, Segan la metodologia recomendada para
el MMD de las EFS, la CGR también recibié el informe para su examen y realizacién de comentarios
oficiales, con el objetivo de garantizar la correccidn fictica de dicho informe.

El EAC realizado por la IDI estuvo a cargo de Horacio Saboia Vieira, Asesor, quien no tenia
responsabilidad alguna por la elaboracidn del informe de desempefio de ks CGR, considerdndose que
dicha persona posee la experiencia y los conocimientos necesarios para la realizacidn de la tarea
encomendada. El objetivo de este examen fue constatar el cumplimiento de |a metodologia asaciada al
MMD de las EFS, que las evidencias en el ID de |a CGR resultasen suficlentes para justificar las
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The Working Group an the Value and Benefits of Supreme Audit Institutions (WEYES)

puntuaciones asignadas a los indicadores, que el anslisis fuese congruente con dichas evidencias, y que
el resumen ejecutivo fuese congruente con el andlisis expuesto en el resto del 1D de la CGR. La DI
también realizd un examen final para verificar que los comentarios expuestos en su EAC inicial hubiesen
sido abordados de forma satisfactoria.

En 2sta versidn del ID de la EFS5 se han abordado cuestiones significativas planteadas durante el proceso
de aseguramiento de la calidad, a satisfaccién de la 101,

Preparado por: Horaclo Saboia Vieira, [DI/1DS5 Advisor.

;29 de M d Ay " 11
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OBSERVACIONES SOBRE EL DESEMPENO Y EL IMPACTO DE LA CGR

Esta seccion brinda una vision amplia y estratégica del desempefio de la CGR, considerando factores
internos y externos que le impactan. Asimismo, se proporciona una evaluacidn del valor y beneficio de la
CGR que contribuye a fortalecer la rendicidn de cuentas, mejor gobernanza y transparencia
gubernamental, a demostrar la relevancia a las partes interesadas y el combate a la corrupcion.

A. EVALUACION INTEGRADA DEL DESEMPENO DE LA CGR

1. Contexto (ajeno al control de la CGR)

a. AMBIENTE DE GOBERNANZA DEL PERU

El Perd es una democracia de régimen presidencial, con clara separacion y ejercicio de tres Poderes:
Ejecutivo, Legislativo y Judicial. La Constitucién Politica ademas, establece Organismos Auténomos para
labores especificas, dentro de los cuales se incluye a la CGR. Adicionalmente, el Perd cuenta con
Gobiernos Regionales y Locales a nivel provincial y distrital.

El SNC, integrado por la CGR quien lo dirige y supervisa, los OCl y las SOA esta legalmente y en la practica
bien establecido y no existen restricciones para su ejercicio, en cuanto a la cobertura. Incluso para ciertas
areas consideradas de restriccién general, la CGR tiene acceso a practicar auditorias o veedurias como es
el caso de las compras de armamento militar.

En la actualidad se aprecia un balance equitativo para el ejercicio de la democracia, con respeto a la
autonomia de cada Poder. El Poder Legislativo tiene atribuciones constitucionales para controlar las
acciones y conducta del Poder Ejecutivo y tiene capacidad para interpelar y censurar a los Ministros del
Gabinete, solicitar informacion a cualquier Agencia del Estado, crear comisiones de investigacion, ejercer
control sobre el presupuesto y las rendiciones de cuentas, revisar y aceptar o rechazar acciones
legislativas del Ejecutivo y realizar antejuicios, juicios politicos y acusaciones constitucionales. El Poder
Judicial desde el marco legal es independiente de los demas Poderes y se encarga de la administracion
de justicia, la cual esta en proceso de fortalecimiento para su equidad y efectividad, asi como para la
prevencion de actos corruptos como un problema endémico de la justicia no solo del pais sino bastante
comun en la mayoria de paises en desarrollo. En general, Peru dispone de un marco legal para el ejercicio
de sus Poderes publicos y dispone de los mecanismos para la actualizacién de dicho marco legal.

Desde la Constitucién se protege el derecho de libre expresién y se dispone de una amplia
reglamentacién para las libertades de informacién, opinidn, expresion y difusion del pensamiento
mediante la palabra oral o escrita o la imagen, por cualquier medio de comunicacién social, sin previa
autorizacién ni censura ni impedimento alguno, bajo las responsabilidades de ley. El acceso a la
informacidn publica se ha establecido por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica’y
mediante un portal de transparencia se puede consultar en general cualquier informacion
correspondiente a lo previsto en la Ley.

Las excepciones, como acceso a informacidn correspondiente a secreto estatal estan incluidas en el
marco legal y regulatorio, lo cual es coincidente con las mejores practicas sobre esta materia.

7 Ley No. 27806 del 13 de julio de 2002.

—_ B3




Informe de Evaluacién del Desempefio de la Contraloria General de la Republica del Peru

La libertad de prensa se encuentra bien fundamentada. El gobierno respeta la libertad de prensa, y los
medios de comunicacion reflejan una amplia gama de opiniones que incluye apoyo-oposicién. Perd ha
sido reconocido en este aspecto dentro del contexto latinoamericano como uno de los paises donde
existe mayor libertad de prensa. Sin embargo, se ha presentado una demanda judicial contra una nueva
realidad de concentracién de la propiedad de los medios de comunicacion escrita, debido a la compra de
diversos diarios por parte del principal grupo propietario de los mismos.

Los resultados del control externo en cabeza de la CGR como érgano rector del SNC, son ampliamente
divulgados a los grupos de interés. En general se publican en el portal de la CGR y en algunos casos se
hacen y distribuyen publicaciones impresas que se utilizan como base de discusiones en eventos locales
e internacionales con fines de aprendizaje y mejoramiento de la calidad del control externo y de su
asimilacion por dichos grupos de interés. En el caso del Poder Legislativo, recibe y procesa, los informes
emblematicos de la CGR, como el de la CG, los estudios ampliados sobre debilidades reportadas en sus
informes, los estudios sobre el estado del control interno y los resultados de investigaciones de posibles
conductas corruptas. Se destaca la consideracion anual del dictamen sobre la CG. Un ejemplo de esto
es que en 2013, el Congreso de la Republica basado en un dictamen con salvedades de la CGR sobre la
CG, decidid no impartir aprobacidn a la misma. Otros grupos de interés como el mismo Poder Ejecutivo
quien recibe no solo hallazgos sino también recomendaciones, utilizan sus informes para obtener un
punto de vista independiente del devenir de la gestion publica y a la cooperacion internacional quien
puede establecer oportunidades de apoyo al control externo e interno gubernamental.

b. AMBIENTE DE LA GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS

La Gestidn de las Finanzas Publicas (GFP) esta gobernada por un marco legal moderno y actualizado, que
incluye el Sistema Integrado de Administracién Financiera del Sector Publico (SIAF-SP), Inversién Publica,
Compras y Contrataciones, Sistema Nacional de Control, Sistema Tributario, Gestidén Fiscal,
Descentralizacion, Leyes Anuales de Presupuesto y Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado y Servicio Civil.

La GFP incluye la administracion de recursos publicos en tres niveles de gobierno: (i) el Gobierno Nacional,
(ii) los Gobiernos Regionales y (iii) los Gobiernos Locales. EI Gobierno Nacional es responsable de
alrededor del 60% del gasto publico total, mientras que los Gobiernos Regionales y Locales representan,
cada uno, alrededor de 20% del gasto publico®.

Por otra parte, 31 empresas del Estado (financieras y no financieras) estan agrupadas bajo el presupuesto
y la jurisdiccién del Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado (FONAFE)®.
Las mas importantes (61% del patrimonio total) son el Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Lima
(SEDAPAL), el Fondo Mi Vivienda (FMV), Electro Perq, el Banco de la Nacidn y la Corporacién Financiera
de Desarrollo (COFIDE).

El Organo Rector de la Finanzas Publicas es el MEF dependiente del Poder Ejecutivo encargado de
formular, planear, dirigir, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar la politica nacional en materia de
caracter econdmico, financiero, fiscal, remunerativo y de beneficios de toda indole en el sector publico,
previsional publico y privado, en el dmbito de su competencia, inversion publica y privada, presupuesto
publico, endeudamiento publico, tesoreria, contabilidad, ingresos tributarios y no tributarios,

8 Datos tomados del portal de transparencia del MEF para el afio 2014.
9 www.fonafe.gob.pe
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contrataciones publicas, asi como armonizar la actividad econdémica y financiera nacional para promover
su competitividad, la mejora continua de la productividad y el funcionamiento eficiente de los
mercados?®.

El MEF mediante la Direccién General de Contabilidad Publica (DGCP) quien tiene atribuciones
normativas sobre la contabilidad y administra técnicamente el mddulo contable del SIAF, el cual esta
totalmente computarizado y descentralizado. Desde dicho mdédulo, bdsicamente todas las entidades del
sector publico estdn en condiciones de registrar la informacién contable, preparar sus Estados
Financieros y someterlos a la consolidacién por parte de dicha Direccidn. La DGCP produce y presenta a
la CGR, los Estados Financieros Consolidados dentro de fechas legalmente establecidas, las cuales han
sido cumplidas estrictamente en los Ultimos tres afios'®.

Las Normas de Contabilidad Gubernamental, en términos de directrices se han actualizado a las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP) y estan siendo implantadas dentro de los
plazos previstos por la Federacidn Internacional de Contadores Publicos (IFAC). En el dictamen del afio
terminado en 31 de diciembre de 2013, la CGR expresd salvedad sobre los Estados Financieros
Consolidados, pero se refirié a Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en Peru. En el
dictamen sobre los Estados Financieros Consolidados al 31 de Diciembre de 2014 se abstuvo de opinar
por registros o informacion insuficiente para verificar la razonabilidad de ajustes importantes a los
mismos y en la conclusidon No. 8 del informe, indicé que la NICSP 17 fue incumplida en cuanto revaluacion
de los activos fijos'2.

El Control Interno a nivel gubernamental tiene un retraso importante en su implantacién desde la
promulgacion de la Ley de Control Interno de las Entidades del Estado?®. Segun el 1ISCI registrado en un
estudio de la CGRel promedio de implantacion a nivel nacional, es 0.38 lo que se considera como bajo
e implica una brecha muy importante y prioritaria para el sector publico peruano. La debilidad entre
otros, de los controles internos contables, no ha sido revelada en la opinién de la CGR sobre los Estados
Financieros Consolidados. Sin perjuicio de lo anterior, se encuentra reportada como una conclusién en el
informe sobre la CG.

10 Ministerio de Economia y Finanzas, Reglamento de Organizacién y Funciones, mayo 2014

11 para los Estados Financieros auditados del afio terminado en 31.12.14

12 Informe 567 — 2015 con Dictamen sobre la CG, Conclusion No. 8, pagina 187/193

13 Ley 28716 del 27 de marzo de 2006

14 Informe “Medicion de laimplementacidn del Sistema de Control Interno en el Estado” (2013), pag. 29, CGR-GIZ, 2014 e Informe
de gestidn, enero-diciembre 2014, pagina 85/200, julio 2015, CGR. La medicidn permite ubicar el desarrollo del Control Interno
en un intervalo 0.0 y 1.0, siendo 1.0 el mas alto desarrollo posible.

15 Conclusién No. 18, pagina 189/193 del Informe sobre la CG 2014.
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Con respecto a la funcién de Auditoria Interna, en el marco legal del SNC se encuentra definida la funcién
de Organo de Control Institucional®®, que en principio equivale a la funcién de auditoria interna y esta
establecida en la mayor parte del Gobierno Central®’, con dependencia funcional de la CGR®. Los OCI
dedican la mayor parte de sus recursos a examenes de auditorias especiales o de cumplimiento y no de
manera especifica a evaluar lo adecuado y efectivo del SCII, lo cual es una obligacidn principal de los OClI,
de tal forma que se convierta en un apoyo para la definicion de alcance de las demas auditorias
practicadas en el SNC. El enfoque de estos trabajos esta gradualmente ajustdndose a las ISSAI sobre
auditoria de cumplimiento por requerimiento de la CGR.

La implementacién de Las recomendaciones de control interno y externo, resultado del ejercicio del SNC
y en particular de la CGR estdn reguladas en la Ley? segin la cual el titular cada entidad, tiene
responsabilidad administrativa y estd obligado a implementar las recomendaciones y subsanar las
observaciones del SNC recibidas. Asimismo, la ley?® precisa que son faltas graves administrativas la falta
de implementacién de las recomendaciones y la no subsanacion por periodos mayores a un ejercicio
fiscal. La CGR y los OCI monitorean la implantacién mediante un sistema interactivo al que tienen acceso
cada entidad auditada. Las faltas administrativas son determinadas por la CGR.

La CGR envia y presenta anualmente sus informes de gestion y el Informe de Evaluacién a la Cuenta
General de la Republica al Poder Legislativo, quien en este ultimo caso, refiere el dictamen sobre la CG a
una Comisién de Revisidn del Congreso de la Republica. Dicha Comisidn efectiia una revision comprensiva
de dicho informe y con base en ésta, propone al Poder Legislativo una decisién sobre dicha CG. En su
caso, el Pleno del Congreso de la Republica, anualmente y segun plazo legal, imparte por votacién la
aprobacion o no aprobacién de la misma. En resumen, la CGR desempefia sus funciones sin limitacién
impuesta por el entorno en el cual se encuentra, lo cual le ha permitido emitir informes en los cuales se
abstiene de opinar sobre los Estados Financieros Consolidados del sector publico y salvedades sobre los
Estados Presupuestarios. El ambiente de control de las entidades que se encuentran bajo ambito de CGR
interno gubernamental es débil y esto implica riesgos altos de auditoria asi como de la misma gestién de
los recursos publicos con exposiciéon a la confiabilidad de la informacién financiera y potenciales
irregularidades?!.

16 Art. 17 de la Ley 27785 del 23 de Julio de 2002 denominé los Organos de Auditoria Interna (hoy Organos de Control Interno
por la Res N° 114-2003-CG del 09.04.03)

17 De acuerdo con la informacién suministrada por la CGR, la auditoria interna y esta establecida en aproximadamente el 30%

de entidades del sector publico.

18 Al 31.12.14 un nimero de 350 OCI de un total de 893 estaban incorporadas a la planilla de la CGR. Inicialmente quien depende
de la CGR es el Jefe del OCI no sus empleados. Los demas dependen administrativamente de cada entidad. Informe de gestion
de la CGR. Péagina 94/200

19 Inciso f) del Art. 362 de la Ley N2 28708 del 10.04.06 o Ley del Sistema Nacional de Contabilidad

20 Inciso b) del Art.382 de la Ley N2 28708

21 SegUn el indice de Percepcidn de la Corrupcién de Transparencia Internacional 2014, Perti ocupa el puesto 85 entre 174

paises con 38 puntos.
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2. Ambiente de la CGR

INDEPENDENCIA Y MARCO LEGAL

La CGR tiene mandato para efectuar las auditorias financieras, de cumplimiento y desempefo. La
Constitucidon Politica, ampliada en la Ley Organica de la CGR?? y mudltiples Resoluciones y otros
Reglamentos, de la CGR o de otra instancia, le otorgan atribuciones e independencia de los Poderes para
cumplir sus funciones sin restricciones y con total libertad para seleccionar los entes u operaciones
sujetas a auditoria y para la seleccion y contratacidn de su personal libre de injerencias y sujeta a concurso
de méritos de acuerdo a perfiles pre-definidos.

Bajo el mismo Marco Legal, la CGR ejecuta otras acciones de control como intervenciones puntuales de
control previo a ciertas operaciones gubernamentales, veedurias, juicios de responsabilidad
administrativa, fiscalizacion de declaraciones juradas, investigaciones de denuncias y estudios especiales
sobre determinados sectores o problematica de la gestién publica. Asi mismo, emite conceptos sobre
proyectos de modificaciones o nueva legislacién con destino al Poder Legislativo. Dentro del Marco Legal
y reglamentario, se incluyen normas expresas® que le permiten el acceso irrestricto a los registros
contables y a otra informacidn bajo administracion y custodia de las entidades del sector publico.

3. Capacidades de la CGR

a. ESTRATEGIA PARA EL DESARROLLO ORGANIZACIONAL

La CGR dispone de politicas de mediano plazo sobre sus recursos, las cuales se reflejan en su PEl
actualizado para el periodo 2015 — 2017. Este Plan es resultado del trabajo coordinado desde la Gerencia
de Planeamiento Estratégico, y se basa en el analisis estratégico de fortalezas, debilidades, amenazas y
oportunidades para la CGR en el contexto del sector publico y de cara a las necesidades de los ciudadanos.
De hecho, en los ultimos cinco afios y con una proyeccién para mas alla del aio 2017, la CGR se encuentra
inmersa en un proceso de fortalecimiento basada en un modelo de desempefio institucional, que se
dirige a desarrollar competencias y herramientas para la lucha contra la corrupcién y el apoyo al sector
publico, para lograr que su gestion sea eficiente y efectiva en un ambiente de permanente cambio.

Tal como lo refiere el informe de gestidn del Contralor?*, “se busca transformar una organizacién reactiva
con insuficiente legitimidad por parte de la ciudadania a otra proactiva que ejerza un control oportuno y
que contribuya a mejorar la gestién publica con plena legitimidad ciudadana®”.

En el anterior sentido, la CGR ha planificado un nuevo modelo de gestién, como parte del desarrollo del
Plan Estratégico 2015 — 2017, que se caracteriza por:

» Capacidad de prediccion y anticipacion sobre riesgos de irregularidades
» Nuevos instrumentos de control para mejorar la planificacion y ejecucidn de sus servicios

22 Articulo 15 de la LOSNC

23 Articulo 22 literal a) LOSNC

24 Informe de gestion del Contralor, julio de 2015.

25 Informe de gestion Enero — Diciembre de 2014, pagina 154. CGR julio de 2015
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» Equipos de auditores con capacidad idénea frente a las nuevas exigencias de control que aseguren
resultados de calidad e impacto.

El modelo proyectado, tiene aspectos fundamentales para que la CGR alcance su vision, en el sentido que
busca interactuar con mayor frecuencia y calidad con sus grupos de interés y en funcidon de las
necesidades de control expresadas por los ciudadanos.

El Mapa Estratégico para el periodo 2015-2017 establece doce objetivos estratégicos organizados en
cuatro perspectivas a saber:

Perspectiva de la sociedad:

OES1: Legitimar el rol de la Contraloria frente a la sociedad
OES2: Contribuir al mejor desempefio de las instituciones publicas

Perspectiva de procesos:

OEP1: Implantar un sistema de alertas de corrupcion

OEP2: Reforzar el modelo de gestidn para la luchar contra la corrupcién y mejora de la eficiencia
OEP3: Desarrollar la comunicacion estratégica

OEP4: Crear enlaces con aliados claves con el fin de generar cambios en la gestién publica

OEPS5: Desarrollar un sistema de seguimiento y evaluacion integral

Perspectiva de desarrollo organizacional:

OED1: Desarrollar los recursos humanos

OED2: Alinear los sistemas de informacién a los procesos misionales de la CGR
OED3: Desarrollar el sistema de gestidén del conocimiento

OED4: Articular un sistema de control integral

Perspectiva financiera:

OEF1: Fortalecer la gestion financiera

b. NORMAS Y METODOLOGIA DE AUDITORIA

La CGR ha disefiado y esta en proceso de implementacidn de un marco técnico que estd basado en las
normas de auditoria internacionales. Todas las auditorias se apoyan en manuales o directrices que
incluyen los principios y elementos minimos requeridos en las ISSAI, principalmente en el nivel 3. De
hecho un programa, se encuentra en fase de planificacién para homologar el marco técnico a las mejores
practicas internacionales.

Evidentemente, hacen falta algunos instrumentos como una guia especifica para la auditoria de
cumplimiento, la aprobacién del Manual de Auditoria de Desempefio y la construccion de guias de
auditoria de desempefio por sectores u objetos sociales del sector publico. Tanto los OCl como las SOA
deben cumplir con el Marco Técnico de la CGR, para lo cual, en el caso de la Auditoria Financiera y de
Cumplimiento disponen de manuales actualizados.
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La Gerencia Central de Planeamiento Estratégico, se encarga de coordinar todos los POI, en coordinacidn
con la Gerencia de Planeamiento Operativo y las Gerencias o Departamentos encargados de las
Auditorias Financiera, de Cumplimiento y Desempefio se administran los planes de control, que incluyen
la asignacidn del personal a los compromisos de auditoria. Aunque estas herramientas gerenciales son
elaboradas de acuerdo a instructivos considerados cercanos a las mejores practicas, todavia esta
pendiente que se acompafien en cada caso, de analisis de riesgo, asi como de las acciones de mitigacion
correspondientes.

Deberd incrementarse el uso de herramientas asistidas por computador actualizadas y compatibles con
el SIAF y otros sistemas consistentes con la tecnologia que utilizan las entidades publicas. Se deben
disefar o actualizar las herramientas técnicas para el trabajo de los OCl sobre lo adecuado y efectivo de
los SCII, de tal forma que sean un apoyo técnico para la planificacién de los examenes de las diferentes
auditorias. El sistema de calidad, que ya esta disefiado, debe actualizarse y complementarse, de tal forma
gue cubra no solo las Auditorias de Cumplimiento sino las demds acciones de control. De igual forma, la
CGR debe requerir declaraciones puntuales de las SOA sobre sus sistemas de calidad y efectuar
selectivamente intervenciones de aseguramiento de la calidad.

El Sistema Integrado de Control de Auditorias (SICA-PERU) se encuentra en un proceso de
implementacion especificamente para las Auditorias de Cumplimiento. Todavia no se emplea para las
Auditorias Financieras y de Desempefio. La CGR tiene pendiente expandir la utilizacién del sistema a
todos los tipos de auditorias y adaptarlo a la realidad del ambiente peruano, de manera que la
herramienta en si se convierta en apoyo para que los auditores desarrollen su funcién.

Para la auditoria de la CG la Contraloria cuenta con un Guia para la Auditoria de la Consolidacién de los
Estados Financieros, también dispone del Sistema de Auditoria Gubernamental (SAGU-WEB) para
ingresar la informacion de los dictamenes emitidos por las SOA y los OCI, herramienta que sirve de apoyo
para la determinacién de la opinién que serd dictaminada, la auditoria es documentada en papeles de
trabajo fisicos y la revisidn se hace con base a la NIA 600.

Para la contratacion de las SOA que forman parte del SNC y que se contratan principalmente para las
Auditorias Financieras, la CGR ha iniciado un proceso de actualizacién de su normativa®®, motivando la
inscripcion de profesionales independientes que podrian formar parte de una base de datos, en la cual
las SOA identificardan personal con experiencia que podria ser contratado para poder cumplir con
requerimientos especificos de los términos de referencia, con este nuevo proceso se pretende contar con
un nimero mayor de auditores que puedan apoyar a la CGR a ampliar su cobertura de entidades del
sector publico a ser auditadas. Este modelo de contratacion de auditores temporales puede expandir
riesgos de calidad, pues tales auditores en el corto plazo no desarrollan la capacidad suficiente sobre el
sistema de trabajo y capacitacion de la Firma que lo contratan.

c. ESTRUCTURA DE GESTION Y DE APOYO

La CGR es una entidad con una estructura organizacional que responde a las necesidades que se han ido
identificando con el devenir de su operacion y responde a estudios técnicos que la respaldan. Su
organizacién ha sido dispuesta para atender tanto los servicios previstos en su mandato legal como la
gestién de apoyo transversal a los mismos. El Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF), el Manual
de Organizacién y Funciones (MOF)y para las Unidades Orgdnicas de Produccién, el Manual de Perfiles
de Puestos, formalizan la estructura organizacional. Para las dreas de apoyo, salvo las que han sido

26 Directiva N° 006-2015-CG/PROCAL 20/03/2015.
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certificadas, los perfiles se encuentran en proceso de revisiéon y ajuste, de acuerdo con el Cuadro de
Puestos. La Gerencia Central de Planeamiento Estratégico mediante la Gerencia de Productos, se ocupa
de administrar la organizacién y los métodos internos en coordinacién con la Gerencia Central de
Administracidon que gestiona el recurso humano y su desarrollo.

La CGR dispone de una politica de ética e integridad, reflejada en su Cédigo de Etica y el Reglamento del
mismo. No obstante no tiene en operacién un sistema que apoye el monitoreo de su cumplimiento. En
esta misma direccion, esta pendiente que la Institucidn desarrolle e implemente mecanismos para la
evaluacidn de su vulnerabilidad y resistencia a las violaciones a la integridad.

La Gerencia Central de Administracion es la encargada de la gestion financiera, lo cual ejerce mediante
el Departamento de Finanzas, que gestiona los recursos presupuestales, prepara la contabilidad y procesa
los pagos mediante areas separadas con clara segregacion de funciones. Toda esta gestidon se hace
utilizando el SIAF y de conformidad con las normas vigentes dictadas desde el MEF.

La CGR al igual que el promedio del sector publico peruano tiene un rezago importante, es decir sus
controles internos son insuficientes para lo requerido en el marco legal, desde el afio 2006 en la
implantacion completa de las normas de control interno a nivel institucional. Por esta razdn, es prioritario
qgue la CGR como ejemplo y evaluador natural de lo adecuado y efectivo de tal sistema en el sector
publico, cierre esta tarea pendiente mediante un proyecto especifico en el corto plazo, para asegurar que
su SCIlI ha sido ajustado a lo previsto en el marco legal y técnico regulado por ella misma.

d. REecursos HUMANOS Y LIDERAZGO

Las directrices para la planeacion, seleccion, contratacidon, administracién, desarrollo y evaluacion, y
bienestar del personal de la CGR estan dispuestas en un marco integrado por la Ley Marco del Empleo
Publico, el Reglamento Interno de Trabajo, el Manual de Politicas de Recursos Humanos, Procedimientos
y Directivas.

Adscritos a la Gerencia Central de Administracién se encuentran el Departamento de Personal, encargado
de ejecutar y supervisar las normas y politicas relacionadas con los procesos de planeamiento, seleccién,
contratacién, control de asistencia, remuneracion y bienestar del personal y el Departamento de Talento
Humano, encargado de las actividades relacionadas con los procesos de desarrollo, evaluacién vy
retencién del personal, para lo cual cuenta, con el apoyo de la Escuela Nacional de Control. La estrategia
de recursos humanos contempla criterios como cantidad y competencias de personal requerido para
atender el mandato de la Contraloria. No obstante, esta pendiente el disefio e implantacién del sistema
de linea de carrera para los servidores de la CGR.

e. GESTION DE LA COMUNICACION Y DE LAS PARTES INTERESADAS

La Contraloria dispone de un Plan de Comunicaciones basado en las necesidades de sus grupos de interés
y en la medicién de su desempefio. Consciente de la importancia de la comunicacién con los diferentes
Poderes del Estado, ha implementado politicas y procedimientos para mantener una comunicacion
fluida. Especificamente, cuenta dentro de su estructura organica con un Departamento de Coordinacion
Parlamentaria encargado de manejar las relaciones técnicas con el Congreso, por ser el Organismo al que
reporta y principal usuario de sus servicios.
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Este ciclo de comunicacién incluye el seguimiento de la implementacién de recomendaciones el cual se
maneja mediante un mddulo de seguimiento en el Sistema de Control Gubernamental (SCG), al cual
tienen acceso las entidades para registrar el avance y terminacidon de sus tareas de correccion e
implementacidon segun el caso. La prevalencia de causas por las cuales la CGR ha emitido salvedades sobre
los Estados financieros consolidados del sector publico en los afios 2011, 2012 y 2013 y en 2014 una
abstencion, revela incertidumbre sobre la efectividad en la asimilacién de las acciones de control?’ y
seguimiento a sus recomendaciones mas importantes, en el sentido que el Poder Ejecutivo no estd
ajustando los Estados Financieros a las observaciones materiales de la CGR. Otro ejemplo palpable es el
rezago en la implementacién de la Ley de Control Interno, pues la CGR lo ha reportado en diferentes
informes y no ha sido acatada.

Todos los informes de auditoria son publicados en el portal de la CGR y en el caso del informe de laCG y
del informe anual de gestion y otros informes considerados de alta sensibilidad y prioritarios, se hace
presentacién ante los medios de comunicacion y se hacen visibles mediante “notas de prensa”. En
general la CGR tiene un posicionamiento y se comunica con sus grupos de interés a través de canales
formales o mediante campafas informativas, programas, ferias ciudadanas, foros, y el portal
institucional, para intercambiar conocimiento y dar a conocer la gestién y beneficios de la institucion.

Como parte del plan de comunicaciones, se han establecido estrategias de comunicacién con los medios,
a las cuales se realiza seguimiento y evaluacion periédico a través del uso de indicadores, para determinar
cémo es representada la CGR y la relevancia de sus productos.

4. Recursos y Finanzas de la CGR

a. PRESUPUESTO

La CGR desde el marco legal tiene autonomia financiera y su proyecto de presupuesto es enviado al MEF
para aprobacidn por el Poder Legislativo. Esta autonomia no se cumple completamente, pues es una
practica comun que el MEF introduzca modificaciones al proforma de presupuesto que presenta la CGR.
De hecho para los ultimos tres afios redujo la propuesta asi: en 2013 un 24,4%, en 2014 un 27,2% y 2015
un 12%.

Adicionalmente, el presupuesto aprobado, suele ser modificado durante el aino, pero los aumentos no
superan el 5% anual. Como se analiza con mayor detalle en la seccién 2.3 de este informe, el presupuesto,
aun con los aumentos marginales no es suficiente para atender los planes institucionales. Sin perjuicio
de lo anterior, no se conoce un informe especifico (en los ultimos tres afios) en el cual la CGR revele una
carencia de recursos para su gestion.

b. INFRAESTRUCTURA DE LA CGR
La CGR dispone de planes soportados en proyectos estructurados para atender sus necesidades de

Infraestructura Fisica y de Tecnologias, Informacion y Comunicaciones. La estrategia de recursos
humanos contempla criterios como cantidad y competencias de personal requerido para atender el

27 La efectividad de las acciones de control dependen no solamente de la CGR sino de quienes tienen el deber de asumir los
ajustes o recomendaciones de la misma, por lo cual esta expresion debe entenderse en este contexto.
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mandato de la Contraloria y los servicios de soporte administrativo han sido revisados considerando
criterios de calidad, cantidad y tamanio.

Asi mismo, dispone de instalaciones modernas y organizadas de conformidad con las necesidades
requeridas para su funcionamiento. Esto incluye una sede y dependencias especializadas como la Escuela
Nacional de Control (en proceso de construccién) y oficinas regionales en la principales ciudades y puntos
clave de la gestion publica del Perd (ver detalles de la estructura en la Seccidn 2.3, numeral 4.
Funcionamiento de la CGR). La dotacidn de equipos y la tecnologia utilizada en general estad acorde con
las necesidades tanto para la gestidn interna como para las areas operativas y la adquisicidn y
mantenimiento de las herramientas de auditoria basadas en tecnologia. El personal tiene acceso a
transporte de propiedad de la CGR para atender sus responsabilidades dentro y fuera de la ciudad sede.

La CGR ha venido aumentando su personal profesional y de apoyo de manera destacada en los ultimos
tres afios, que incluyen personal para las Auditorias de Cumplimiento, y de Desempefio, la incorporacion
gradual de personal de los OCI con vinculacién completa a la CGR y nuevas oficinas regionales, entre
otros. No se dispone al momento de la evaluacion de un estudio que detalle las limitaciones en los planes
de crecimiento y/o funcionamiento originados en las condiciones del presupuesto financiero restringido,
mencionadas en el numeral 4 a. Anterior.

B. ELVALOR Y BENEFICIOS DE LA CGR

1. Fortalecimiento de la rendicion de cuentas, transparencia e integridad del gobierno
y las entidades publicas

Resultados de la Auditoria Financiera. Como parte de la contribuciéon a la confiabilidad en la rendicién
de cuentas, La CGR ha disefiado e implantado un trabajo estructurado de Auditoria Financiera de la CG
en un enfoque de “control posterior”, el cual comprende el Marco Legal del Presupuesto de Ingresos y
Gastos, Estado de Programacién y Ejecucién de Ingresos y Gastos, Clasificacion Econdmica del
Presupuesto de Ingresos y Gastos, Clasificacion Funcional del Gasto, Clasificacion Geografica del Gasto,
Estado de Fuentes y Usos de Fondos y Analisis de Resultados de Operaciones, el proceso de integracion
y consolidaciéon del Estado de Situacidn Financiera, y los Estados de Gestién, de Cambios en el Patrimonio
Neto y de Flujos de Efectivo, asi como las politicas contables significativas, lo cual le permite confirmar
que se han establecido y funcionan los sistemas para registrar y rendir cuentas sobre los gastos y pasivos
que se revelan tanto en los Estados Financieros Consolidados como en los Estados de Ejecucién
Presupuestal, Deuda Publica y Tesoreria. Sus informes constituyen una base para determinar la disciplina
en la ejecucién presupuestal y asegurar la confiabilidad de los datos que representan la disciplina fiscal?.

En los informes que produce el SNC, sobre auditoria financiera, se registran multiples recomendaciones
no solo para aumentar la confiabilidad sobre la ejecucion presupuestal y la situacion financiera de las
finanzas publicas, sino que también se dirigen a fortalecer la efectividad del control interno incorporado
en las normas y reglamentos vigentes para la gestién financiera publica. Cuando es necesario, en uso de
atribuciones legales, la CGR somete al Proceso Administrativo Sancionador (PAS) aquellos casos de un
conjunto de infracciones tipificadas en la Ley Organica de la CGR, entre las cuales se encuentran la

28 La CGR en su informe sobre la CG del afio fiscal terminado en 31.12.14 emitido en Julio de 2015, incluyé salvedad en el
dictamen sobre el Estado de Ejecucién presupuestal y se abstuvo de opinar sobre los Estados Financieros consolidados
correspondientes. Informe No. 567 -2015 -CG/AFI.AF paginas 12/193 y 64/193.
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omisién en la implantacién de las medidas correctivas recomendadas en los informes realizados por los
Organos del Sistema y la omisién o deficiencia en el ejercicio del control gubernamental o en el
seguimiento de medidas correctivas®.

Resultados de la Auditoria de Cumplimiento. Para las auditorias de cumplimiento, que tiene por
finalidad determinar si un asunto cumple con las normas aplicables identificadas como criterios, la CGR
dedica gran parte de su recurso profesional y dentro de sus hallazgos comunes, se encuentran, entre
otros, inconsistencias entre gastos autorizados y efectuados, tergiversaciones en la destinacion del gasto,
compra de bienes y servicios no relacionados con una necesidad presupuestada, entrega de obras y
bienes fuera de especificacion, etc. También se derivan casos a otras Procuradurias y a las propias
entidades para la sancién de casos menores de tipo administrativo. .

Resultados de la Auditoria de Desempeio. Las Auditorias de Desempefio, aunque son de reciente
creacion y no se dispone de un estudio sobre el impacto que han producido, con su incursidn en las areas
de educacidn, obras publicas y medio ambiente, han establecido una relacidon constructiva con las
autoridades de dichos sectores quienes participan en el proceso de esta auditoria y en la discusidn y
concertacién del informe final.

Sus informes han sido publicados tanto en el portal y en versidon impresa, se presentan resimenes
comprensivos de facil lectura que son enviados a grupos de interés y reportados dentro del Informe de
Gestion del Contralor. Estos informes analizan problemas sensibles identificados que se relacionan con
servicios y proteccién para la comunidad. Las recomendaciones de mejoras generadas en estos trabajos,
mediante el mdédulo de seguimiento se asegura que sean implementadas y se mantiene un vinculo de
continuidad, porque los avances y reportes de ajustes o implantaciones de acciones remediales, son
monitoreados por la CGR e inclusive motivan visitas para confirmar la ejecucién de las acciones
convenidas.

Parte de los beneficios obtenidos hasta el momento, incluyen una curva de aprendizaje sobre rendicion
de cuentas por el desempefio para las autoridades del Poder Ejecutivo, mediante el cual, a nivel de por
lo menos tres Ministros de Estado, se empieza a crear conciencia sobre el debido cuidado por la eficiencia,
la eficacia, la economia y el cuidado del medio ambiente como principios de la gestién publica.

Por otra parte, al obtener un analisis técnico independiente de las causas de los problemas identificados,
las autoridades, tienen lineas de base para proseguir con la ejecucion y el monitoreo de sus proyectos
ajustando aquellos aspectos errados de la gestién examinada por la CGR. A nivel de los ciudadanos,
quienes son participes del proceso de estas auditorias, también se crea una relacion constructiva en la
cual las comunidades pueden palpar el trabajo de la CGR en funcién de sus intereses y se establecen
vinculos duraderos y recordaciéon de la CGR como entidad que vela por el bienestar de los ciudadanos.

Resultados de las Sentencias. Si bien la CGR no ejerce el Juicio de Cuentas, mediante el proceso
sancionador y el sistema de apelacién en segunda instancia, ha generado una tradicion mediante la cual,
al menos en cuanto a las responsabilidades administrativas funcionales, se hace evidente que los actos
que se demuestra, tienen intencionalidad de producir perjuicio o de obtener beneficio indebido para
quien lo comete o para otros, tienen consecuencias y que la CGR actda como un filtro que estimula el
debido cuidado en la gestién publica®®.

29 Articulo 42 de la Ley 27785 de 23 de julio de 2002

30 Como resultado de la actuacién de la Procuraduria Pdblica de la CGR, en 2014, derivados de las auditorias de cumplimiento,
se concluyeron 112 procesos judiciales de los cuales 31 corresponden a procesos civiles, y 81 a penales, habiéndose obtenido 79
sentencias a favor y 33 desfavorables a las pretensiones de la CGR en casos que involucran conductas de presunta corrupcién
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Sistema Nacional de Denuncias. La CGR tiene en operacidn un Sistema Nacional de Denuncias (SINAD)3!
donde se reciben solicitudes de los ciudadanos para investigacion de presuntos actos de corrupcion el
cual permite adelantar investigaciones fundamentadas, en los casos que aplica derivarlos al sistema de
consecuencias interno o externo y documentar y publicar sus resultados, de tal forma que se pueda
valorar por los ciudadanos que existe efectividad en el control externo. Todavia estd pendiente reportar
indicadores sobre los resultados finales de aquellos casos considerados para investigacién en la CGR y los
transferidos a los administradores de justicia. Tampoco se dispone todavia de una evaluacién de la

eficacia del SINAD y de su impacto.

Los beneficios analizados en los parrafos precedentes, se dan a conocer en los informes publicados y
presentados por el Contralor ante el Poder legislativo y en notas de prensa, asi como en eventos de
acceso publico mediante talleres y conferencias o foros sobre la materia.

2. Demostracion de la relevancia continua para los ciudadanos, legisladores y otras
partes interesadas

Informe Anual de la CGR y otros Informes. En Peru estan bien definidos los informes institucionales de
la CGR. Por un lado constitucionalmente debe presentar informe con dictamen sobre la CG, el cual se
focaliza la gestidn financiera publica en términos de la gestidn presupuestal, la situacion financiera y los
resultados de gestidn, la deuda publica y la gestidn de la tesoreria. Asi mismo, sucede con las Auditoria
de Cumplimiento o Especiales y la Auditoria de Desempefio, todas reglamentadas en la Ley orgdnicay en
otras disposiciones.

En el Informe de Gestién Anual del Contralor se incluye el resumen de los informes operacionales
descritos en el parrafo anterior, mas una sintesis de las demas acciones de control como veedurias o
control simultdneo, controles previos, estudios sobre gestiéon publica e informes macro, evaluaciones
generales del control interno, fiscalizacién de declaraciones juradas y campafas de prevencién de la
corrupcion. También se incluye un resumen de la gestién financiera propia de la CGR y sus Estados
Financieros junto con la sintesis del dictamen de una SOA que practica la auditoria financiera de los
mismos. Igualmente, se presenta la estructura organica, sus recursos, el PEl, la proyeccién de la gestion
estratégica, los retos de la gestidn institucional y un conjunto de recomendaciones dirigidas al Poder
Ejecutivo y al Poder Legislativo.

El informe integra elementos que representan la mayor parte de la gestidn institucional. Sin embargo,
podria incluir algunos componentes que son relevantes para el beneficio y valor para los ciudadanos. Por
ejemplo, establecer comparaciones entre lo planificado y lo realizado en general, especialmente en las
operaciones principales y el andlisis de razones en los casos de sub o sobre ejecucién material. Y en los
servicios a los ciudadanos, indicar avances o resultados del procesamiento de denuncias, en términos de
efectividad de tal forma que los ciudadanos puedan apreciar que no se desperdicia el esfuerzo de la CGR
y no confundan su rol.

mediante diferentes actos dolosos, especialmente peculado y colusidn de niveles directivos de las entidades publicas. Informe
de gestion del contralor 2014 emitido en 2015 pagina 64/200.

31 En el afio 2014 la CGR recibié 3746 expedientes de denuncias (58%) mds que en 2013 provenientes de fuentes como
ciudadanos (67%), Congreso de la Republica (22%) y otros denunciantes (11%)
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Campaiias para Prevenir la Corrupcion. Aunque todavia no estan evaluadas con un indice especifico
sobre efectividad, si revelan condiciones que promueven la creacidon de una conciencia colectiva para
luchar con ese flagelo. Tales campafias, por ejemplo en alianza con el Ministerio de Educacion, cubren un
estimado de 1.000 colegios a nivel nacional e incluye trabajo con profesores y alumnos de educacién
secundaria, para la formacién de “Auditores Juveniles” dentro del programa de ética, ciudadania y
compromiso social. Otras campafias importantes se han llevado acabo, como por ejemplo, “Postula con
latuya”, para prevenir el uso irregular de los recursos publicos para fines electorales. A nivel de servidores
publicos se trabaja en fortalecer la trasferencia de la gestion administrativa entre autoridades entrantes
y salientes de los Gobiernos regionales y locales. Este es un principio vital para la responsabilidad y la
disuasion de faltar al debido cuidado y asegurar la continuidad en los servicios publicos. También en los
ultimos afios la CGR organiza anualmente una Conferencia Internacional Anticorrupcion, que incluye la
participacion de expertos nacionales e internacionales para debatir sobre formas y estrategias de
combatir la corrupcion

3. Ser una organizacion modelo mediante el liderazgo con el ejemplo

Etica, Direccion, Estructuras de Apoyo y Comunicaciones. La CGR no excede sus gastos presupuestados
y aprobados, los cuales se mantienen muy préximos al 100% y su situacidn financiera esta certificada
como razonable y de confiabilidad. Su desempefio, aunque se caracteriza por una cultura corporativa de
mejora continua, con certificacién de calidad ISO sobre la mayoria de sus procesos de gestién interna,
todavia tiene pendiente ajustar sus sistema de control interno institucional a la Ley de control interno,
para que pueda ser considerada como un ejemplo para el sector publico. La rendicién de cuentas es
igualmente oportuna dentro de los plazos legales y es una institucién que toma iniciativas en vez de
someterse a la presion de otras agencias del Estado. La medicién del desempefio interno es parte de sus
practicas, pero no se publican para ser mayormente conocidas y servir de referente a otras instituciones.

El Cédigo de Etica de la institucidn estd ajustado a las mejores préacticas, solo que debe monitorearse con
frecuencia para asegurar que todos los empleados y en su caso los auditores lo conocen, entienden y
mantienen vigente su condicidn libre de conflictos de interés.

La CGR tiene amplia comunicacién con sus grupos de interés, desde el Poder Ejecutivo con quien
interactla como parte de las acciones de control y otras intervenciones, pasando por el Poder Legislativo
a quien envia los informes previstos en la ley y otros, de acuerdo con las necesidades, las agencias
administradoras de justicia con las cuales tiene convenios interinstitucionales y mantiene intercambio
permanente de informacion, y la academia y los ciudadanos, con motivo de los eventos que lidera con
motivo de las acciones de control, promociones de la cultura de prevencidn de la corrupcidn y otras
acciones de divulgacién e intercambio de conocimiento. La efectividad en la comunicacidn no se
considera completa en la medida en que son recurrentes en los Ultimos tres afos, las razones por la
cuales la CGR se abstiene de opinar sobre los Estados Financieros consolidados, sin que el Poder Ejecutivo
tome la medidas conducentes a corregir o ajustar lo requerido en los informes de la CGR y en su caso el
Poder Legislativo tome acciones que vayan mas alla de no aprobar la CG.

Sin perjuicio de lo anterior, la CGR tiene desafios importantes para hacer mas visible ante los ciudadanos
el alcance y efectividad de su gestion. El disefio, implantacion y divulgacion de una politica formal para la
lucha contra la corrupcidn producto de un andlisis estratégico que consulte a los ciudadanos y demas
grupos de interés, incluidos los Poderes publicos, contribuira al posicionamiento de la CGR en funcién de
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los valores y beneficios que es capaz de producir. La ejecucion de la politica debe ser medida
periddicamente en su efectividad y esto debe ser visible publicamente.

La continuidad y fortalecimiento de los convenios existentes con los administradores de justicia como el
Ministerio Publico y el Poder Judicial, deben resultar en mejor calidad de los expedientes compartidos y
en indicadores sobre la efectividad de los sistemas de consecuencias, especialmente para enviar un
mensaje claro a quienes pretenden incursionar en actos corruptos, sobre las consecuencias, que no son
mera retdrica mediatica.

Con frecuencias menores a un afio y cuando la gravedad lo requiera, todos los esfuerzos que haga la CGR
en esta materia, deben se comunicados y explicados a los grupos de interés para deslindar
responsabilidades y prevenir interpretaciones erréneas del rol de la institucién. El analisis de riesgo
obtenido de las diferentes acciones de control y de los estudios focalizados, asi como las encuestas
periddicas tanto con los usuarios directos del control externo en el Poder Judicial como con el Poder
Legislativo y los ciudadanos, deben ser parte de dicha politica.

Deben incrementarse las acciones pedagdgicas para aumentar conciencia de parte de los Poderes
publicos, especialmente del Legislativo, sobre la naturaleza, alcance e implicaciones para los ciudadanos
que representan y los resultados del control externo, como por ejemplo de las Auditorias Financieras y
de Desempeiio. El Poder Legislativo debe tener clara conciencia de lo que significa apartarse de un
dictamen estdndar o abstenerse de opinar sobre la informacidn financiera publica. Debe motivarse hacia
el monitoreo de la politicas publicas tomando como insumo los resultados de las Auditorias de
Desempefio e incorporar estos resultados a sus procesos de revisién y aprobacion de iniciativas sobre
nueva legislacién o modificacién de la misma.

C. FACILITADORES EXTERNOS Y LIMITACIONES PARA UN MAYOR IMPACTO DEL DESEMPENO DE LA
CGR

La CGR se relaciona con un ambiente legal y de gestién publica con madurez reconocida en informes
como Gasto Publico y Rendicidn de Cuentas (PEFA por sus siglas en inglés). Tiene suficiente mandato legal
y capacidad técnica, los cuales ejerce de tal forma que es respetada por las diferentes fuerzas politicas y
los Poderes del Estado, manteniendo total independencia para decidir las diferentes intervenciones de
auditoriay a quien se practicaran. Los sistemas contables y la tecnologia utilizada por el ambito de control
externo, contribuyen a la disponibilidad de informacién base de la rendicidn de cuentas que permite
practicar el control externo y no existen limitaciones para tener acceso a los mismos. Los registros
financieros en general se mantienen actualizados y estdn claras y se cumplen las reglas sobre la gestion
presupuestal y la rendicidon de cuentas, con las excepciones que reporta la CGR en sus informes. Existe
coordinacion con los administradores de justicia de tal forma que se observan condiciones para esperar
que el sistema de consecuencias que se sale de la jurisdiccion de la CGR, sea efectivo en cuanto a los
casos reportados por el SNC.

Aunque existe un ambiente de alta competitividad politica con mayoria de partidos de oposicién en el
Poder Legislativo frente al partido de gobierno, excepto por la carencia de acciones sobre resultados del
control externo considerados importantes y tratados en el parrafo siguiente, no se aprecia una influencia
de unos y otros que limite la gestion de la CGR y se oponga sistémicamente al fortalecimiento de la
rendicién de cuentas y la transparencia de las entidades gubernamentales. Una Ley de libre acceso a la
informacién es un respaldo para la transparencia y multiples ONG’s organizadas en el Perl hacen
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seguimiento a la gestién publica que se considera un apoyo para la provision de mejores servicios
publicos.

Los medios de comunicacién tienen libertad de accidn dentro del marco legal y los resultados del control
externo son de libre acceso, por lo cual pueden ser tomados como referente para las intervenciones de
la sociedad civil y esta no se considera una limitante para la eficacia de tales resultados.

LIMITACIONES

Como se menciond en el numeral 3. Anterior, el Poder Legislativo ha mostrado relativo interés por los
productos de la CGR, lo cual se confirma con su decisidon de no aprobar la CG del afio fiscal terminado en
31 de diciembre de 2013, pero este es un control politico sin consecuencias apreciables. Sin embargo,
todavia no se pronuncia de una forma contundente sobre aspectos incluidos en los resultados de los
informes de la CGR que bajo las mejores practicas de gobernanza hubieran producido reacciones
necesarias para impulsar ajustes. Por ejemplo, los informes de la CGR reportan desde hace varios afos el
retraso en el cumplimiento de la Ley de Control Interno por parte del Sector Publico en general, en los
ultimos tres afos los Estados Financieros Consolidados son observados por la CGR en cuanto a su
confiabilidad y las recomendaciones en el informe de gestidén de la CGR son parcialmente acatadas tanto
por el Poder Legislativo como el Ejecutivo y sin embargo, no se ven reacciones tangibles.

En cuanto al sistema de consecuencias a lo externo de la CGR estd pendiente que se establezcan medios
de medicidon como indicadores para establecer, el grado de efectividad de los expedientes presentados
por la CGR vy los resultados del seguimiento a tales casos. Esta medicion de desempefio deberia ser
ademas, divulgada a los grupos de interés para desvirtuar imagen de baja productividad en la lucha por
ejemplo, contra la corrupcién.

D. ANALISIS DE LOS ESFUERZOS PARA EL DESARROLLO DE CAPACIDADES DE LA CGR Y PROSPECTOS
PARA FUTURAS MEJORAS

La CGR tiene capacidades para proyectar su futuro y las demuestra en su Plan estratégico 2015 - 2017 y
en el modelo de gestion que pone en perspectiva y que se muestra en el grafico a continuacion.
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EVOLUCION DEL MODELO DE GESTION PARA COMBATIR LA CORRUPCION

\
Modelo de Gestién 1.0 Modelo de Gestién 2.0 Modelo de Gestidn 3.0

Cumplimiento del marco Lucha contra la Eficiencia y eficacia
legal corrupcion gubernamental

Fuente: Informe de gestion del Contralor Enero-diciembre 2014 (pagina 154)

En el grafico anterior, la CGR proyecta el futuro de la estrategia, migrando de un modelo tradicional 1.0
reactivo y mayormente basado en cumplimiento legal, a un modelo 2.0 que dirige sus esfuerzos en gran
parte a la lucha contra la corrupcion como problema endémico y prioritario para la gestidn publica y las
expectativas de los ciudadanos con un horizonte de corto y mediano plazo y una proyeccion de esfuerzos
hacia un modelo 3.0 de gestion predominante en el cumplimiento de los principios de eficiencia y eficacia.

En consistencia con la evolucién de su gestidn, la CGR se plantea como hacer estos cambios, lo cual se
refleja en el grafico siguiente:
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MODELO DE GESTION 2.0 PARA COMBATIR LA CORRUPCION
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Fuente: Informe de gestion del Contralor Enero-diciembre 2014 (pagina 155)

Para el modelo 2.0 de lucha contra la corrupcién, se plantea el desarrollo de sistema de inteligencia,
basado en gestion de riesgos para la anticipacidén de escenarios de siniestralidad en la gestién publica,
como base de la planeacién de acciones por parte del SNC. Asi mismo, el desarrollo de nuevos productos
y la modificacion de los actuales procesos, la generacién de informes de alta calidad por el valor agregado
para los usuarios y el fomento de observatorios con los grupos de interés sobre la calidad y transparencia
de la gestidn publica. Estos cambios se realizaran en el interés de realizar la vision de una entidad que
logra la satisfaccidn de la sociedad basados en los beneficios legitimos que puede alcanzar para la misma.
Este modelo se realimenta constantemente para el aprendizaje y ajuste de la estrategia y la forma como
se entiende y analiza el entorno y los escenarios de riesgo, basado en las experiencias que se van
alcanzando.

Los desafios reflejados en este modelo, estdn acompafiados de acciones que se planifica ejecutar, desde
el ajuste técnico de servicios y procesos tradicionales, pasando por la tecnologia de informacidén y su
forma de utilizacién, el levamiento de capacidad de sus recurso profesionales, la culminacién del
desarrollo de capacidad de la auditoria de desempefio, la evaluacién de programas y politicas publicas,
hasta ajustes innovadores en la forma de comunicacidn con sus grupos de interés. El objetivo estratégico
de reforzar el modelo de gestiéon para lucha contra la corrupcién y mejora de la eficiencia, es
responsabilidad del Vice Contralor de la Republica. Por su parte la Gerencia Central de Planeamiento
Estratégico es responsable del monitoreo del avance de dicha estrategia. A la fecha de la evaluacién, no
esta disponible un indicador sobre el avance o conclusidn de la optimizacién del modelo.

En términos de capacidad técnica el modelo 2.0 implica la terminacién de un programa 3i en curso, el
cual busca confirmar la adopcion de las normas internacionales y ajustar lo necesario, de tal forma que
la CGR sea reconocida por el alto nivel de desempefio como garantia de todas las partes que intervienen
en la gobernabilidad y entienden al control externo como un componente que asegura la confiabilidad
en la rendicion de cuentas por la gestidn de los recursos publicos.

El modelo 3.0 esta dirigido a impulsar una gestion publica que se basa en principios de eficiencia y
eficacia, lo cual generara un valor agregado para los ciudadanos en cuanto a la entrega de servicios de
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calidad que atiendan sus necesidades. Las Intervenciones de la CGR pondran mayor énfasis en las AD y
se lograra mayor relacionamiento con los grupos de interés al hacer mas tangible la labor de control
externo en dreas sensibles de las politicas gubernamentales que se ejecuten.

El emprendimiento de la presente evaluacién de desempefio y el uso de sus resultados como parte de la
linea de base para futuras reformas o ajustes de las que estdn en curso, la participacién activa de la CGR
como miembro de comisiones técnicas en INTOSAIl y OLACEF, su actuacion como gestor para
intercambios de conocimiento de su personal en eventos locales e internacionales, y la comunicacién
fluida con la cooperacidn internacional, revela la disposicién de la alta gerencia de la CGR para desarrollar
y sostener las capacidades para lidiar con los retos del presente y el futuro de la gestidn publica en el
Peru.
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USO DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION POR LA ALTA DIRECCION DE LA CGR

Los resultados de la evaluacién de desempefio contenidos en el presente informe, constituyen el
producto final de la aplicacidon de la herramienta Marco de Medicidn del Desempefio de las EFS a la
Contraloria General de la Republica del Peru, quien se sometié de manera voluntaria al proceso de
evaluacion, en la busqueda de contar con una evaluacion externa imparcial y calificada sobre su gestién
institucional, que le permitiera conocer, los niveles en que la misma es concordante con las normas y
buenas practicas internacionales sobre control externo gubernamental.

Los resultados de la evaluacién permiten al equipo directivo de la CGR contar con informacion
cuantitativa de la calificacién de los diversos aspectos evaluados, posibilitando conocer las fortalezas y
debilidades en la gestidn institucional, que permitiran complementar y/o continuar los proyectos de
mejora que se encuentran en marcha.

Una vez culminado el proceso de evaluacion y recibido el informe final, se conformaran los equipos
técnicos especializados en cada tema en los que se ha identificado oportunidades de mejora, con el fin
de analizar la causa de las debilidades identificadas y plantear las acciones correctivas pertinentes, que
en conjunto determinardn el Plan de Accidn Institucional en respuesta a los resultados de la aplicacién
del MMD EFS. Se encomendara a la Gerencia Central de Planeamiento Estratégico la responsabilidad de
normar, supervisar y coordinar la formulacién del mencionado plan, asi como el posterior monitoreo de
su implementacién y su compatibilizacidon con proyectos que ya se encuentran en curso sobre la mejora
institucional.

Por otro lado, considerando el alcance institucional de la evaluacidn efectuada a la CGR y la relevancia de
los resultados de la misma, es necesario hacerlos de conocimiento de todo el personal de la institucion.

Asimismo, en linea con la politica de transparencia de la CGR, se generaran notas de prensa informando
sobre el proceso de aplicacion del MMD EFS al que se sometié la CGR. En el mismo sentido, los resultados
de la evaluacién serdn publicados en el portal institucional donde podrdn ser consultados por el personal
del SNCy otras partes externas interesadas.

Finalmente, la CGR tendra su Informe de Desempefio como documento de referencia para tramitar el
apoyo de cooperantes y/o asistencia de otros organismos en los esfuerzos para ejecutar las tareas que
se establezcan en el Plan de Accién.
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SECCION 1 — INTRODUCCION

OBIJETIVO DEL INFORME DE EVALUACION DE DESEMPENO

El propdsito principal de la CGR al llevar a cabo la evaluacién de su desempefio, es conocer la situacion
actual de sus principales areas de actividad institucional, asi como el grado de implementacion de las
ISSAIl y las buenas practicas de auditoria, las cuales contribuyen a dirigir esfuerzos para mejorar su
gestién. En términos especificos la CGR busca:

1. Identificar fortalezas y debilidades, éstas Ultimas expresadas en oportunidades de mejora vy
desarrollo de capacidades institucionales, cuya implementacion favorecera su gestion institucional y
por consiguiente su capacidad de apoyar la transparencia, rendicion de cuentas y la gestion de los
recursos publicos, como servicio supremo a los ciudadanos.

2. Establecer necesidades de recursos y apoyo para el fortalecimiento considerado necesario, y de ser
el caso, ajustar proyectos de fortalecimiento que estén en ejecucion.

Los resultados de la evaluacién permitiran a la CGR disefiar un Plan de Accidn para ajustarse, en lo que le
sea aplicable, a las normas y mejores practicas internacionales y disponer de una linea de base para ser
utilizada como referente y medio de comparacion con los fortalecimientos que se lleven a cabo en el
futuro.

PROCESO DE PREPARACION DEL INFORME DE DESEMPENO DE LA CGR

El Contralor General de la Republica tomd la decisién desarrollar un proceso de evaluacién compresiva
del desempefio de la CGR, mediante la aplicacién del MMD-EFS, con un enfoque de “Evaluacién
Externa”?. Para tal propdsito, la CGR solicité al BID apoyo técnico y financiero el cual se materializé en
la contratacién de un equipo de consultores expertos en evaluaciones bajo dicha metodologia.

El presente Informe de Evaluacidon es el resultado del trabajo realizado entre el 20 de julio y el 13 de
noviembre de 2015 por el equipo evaluador (EE) integrado por Ulises Guardiola, Jefe de Equipo y las
Consultoras Claudia Carrillo, y Claribel Acosta. Hasta la fecha de entrega del informe preliminar y antes
del aseguramiento de calidad, el estudio se desarrollé en tres etapas, que se explican mas adelante.

La CGR designd un Equipo de Apoyo Técnico (EAT) La CGR designd un Equipo de Apoyo Técnico (EAT)
para el proceso de evaluacidon, quienes desarrollaron tareas de articulacién entre los evaluadores y los
funcionarios de la unidades organicas comprendidas en la evaluacidn, incluida la asistencia para el acceso
a documentacion y concertacién de entrevistas.

32 Una evaluacidn externa se utiliza principalmente cuando se requiere garantizar la objetividad y credibilidad de la evaluacién.
Seccién 4.1.3, Manual para evaluadores — MMD EFS, febrero 2015.
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El EAT fue liderado por la Abogada Soraya Altabas, Gerente del Departamento de Cooperacidn Técnica,
conjuntamente con el siguiente equipo de profesionales: Jorge Garcia — Asesor del Departamento de
Cooperacion Técnica, Enrique Mejia — Asesor de Secretaria General, Sara Vila — Profesional del
Departamento de Cooperacién Técnica, Anne Garcia — Profesional del Departamento de Cooperacion
Técnica, Carlos Alban — Consultor de la Gerencia Central de Planeamiento Estratégico, José Gutiérrez —
Profesional de la Gerencia Central de Planeamiento Estratégico y Ayde Luna — Profesional del
Departamento de Gestion de Productos.

IMETODOLOGIA PARA LA PREPARACION DEL INFORME

La evaluacion comprendid tres etapas. La visita de planeacidn que tuvo lugar durante el mes de julio de
2015. Durante esta etapa se realizd una conferencia de sensibilizacidn sobre la evaluacién de desempefio
de la CGR, se solicitd la informacién basica para la evaluacion. Como resultado, el Jefe del Equipo
Evaluador prepard los TdR o Plan de la evaluacion.

La segunda etapa, visita de campo, se realizd entre el 31 de agosto y el 18 de septiembre de 2015. Durante
esta etapa se consolidé gran parte de la informacion necesaria para el diagnédstico, a partir de reuniones
de trabajo con las principales autoridades y funcionarios de la CGR, para obtencién y validacion de la
evidencia sobre los criterios y dimensiones prevista en el MMD-EFS. La evidencia fue obtenida de los
archivos y del portal institucional de la CGR asi como de otros portales de los Poderes publicos.

La tercera etapa del trabajo cubrid el periodo comprendido entre el 21 de septiembre y el 9 de noviembre
de 2015 y fue utilizada para preparar una version preliminar del informe, compartir los resultados con los
Directores de la CGR participantes y el equipo fiduciario del BID, obtener sus observaciones, e incorporar
sus aportes al informe preliminar. Esta etapa termind con la emisidn y presentacién del informe para
someterlo al proceso de aseguramiento de calidad en el marco de la metodologia MMD-EFS, tal como
fue previsto en los TdR de la evaluacién.

AMBITO DE LA EVALUACION

La entidad evaluada fue la CGR quien tiene cobertura nacional y es el Organo Rector del SNC La entidad
evaluada fue la CGR quien tiene cobertura nacional el cual es dirigido y controlado por ella, como Organo
Rector del mismo. De conformidad con lo previsto en los TdR, el periodo critico de referencia para la
evaluacion fue el afio 2014 y en algunos analisis fue necesario utilizar como referente informacién del
afio 2013 principalmente. La muestra de las auditorias se determind segun el plan de muestreo, lo cual
resultd en la evaluacion al azar de cinco expedientes de Auditoria Financiera practicadas en 2014, cuatro
de Auditoria de Cumplimiento practicadas en 2015 y dos de Auditoria de Desempefo practicadas en
2014. Se utilizaron sin restriccidn, 22 Indicadores de los 24 previstos en la metodologia y se excluyeron
los indicadores EFS 4 y EFS 17 debido que la CGR no representa un modelo de corte. Esta etapa concluyd
con la presentacion de los resultados preliminares al Contralor General de la Republica y su equipo
directivo. En el Anexo 1 Se incluye el resumen de los indicadores de desempefio evaluados y en el Anexo
2 se listan las fuentes de informacién utilizadas como respaldo de las conclusiones y el personal
entrevistado.

SECCION 2 — INFORMACION DEL PAiS Y DE LOS ANTECEDENTES DE LA CGR
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2.1 DESCRIPCION DE LOS ACUERDOS DE GOBERNANZA DEL PAiS Y DEL AMBIENTE O CONTEXTO EN
EL QUE OPERA LA CGR

1. Contexto Pais y Sistema de Gobierno3?

La Republica de Perd es un pais de una poblacién estimada de 31.151.643 habitantes (2015) y
1.285.215 km?, ubicado en Suramérica, limita al norte con Ecuador y Colombia, al este con Brasil, al
sureste con Bolivia, al sur con Chile y al oeste con el Océano Pacifico. Posee una variedad de areas
geograficas, lo que a su vez le provee una gran diversidad de recursos naturales.

En el Peru la tasa anual de crecimiento para 2014 fue de 2.4%, con una inflacion de 3.2%. El porcentaje
de la poblacién debajo la linea de pobreza pasé de 25.8% en 2012 a 22.7% en 2014. El contexto externo
de los ultimos afios hasta el afio 2012 ha sido favorable, con un descenso en los principales indicadores
en los ultimos dos afios, influenciado por situaciones de la economia internacional.

Las cifras de crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) para 2014 se mantuvieron por encima del
promedio de la region (2.4% frente a 0.8%, respectivamente), el PIB per capita USS 6,596 y la inflacién
finalizd solo ligeramente por encima del rango meta (3.2%). En 2015 se espera un déficit en cuenta
corriente de la balanza de pagos de 3,2% del PIB, menor al observado en 2014 (4,0%). Segun el FMI, la
desaceleracion en el desempeno esta siendo causada por el menor dinamismo de las exportaciones y la
baja del precio de los minerales y la inversidn como consecuencia de la desaceleracién econdmica global.

Para los proximos afios, el Banco Mundial® refiere que en adelante, los principales desafios seran: lograr
que el crecimiento econdmico a tasas superiores a las de la regién sea sostenible y continuar
fortaleciendo los vinculos entre el crecimiento y la equidad. Para lograr un crecimiento sostenible y
balanceado, el Perd puede desarrollar politicas publicas que fomenten el desarrollo descentralizado,
especialmente con énfasis en las ciudades intermedias. Para asegurar un crecimiento econdémico con
equidad, se debe tomar en cuenta que una parte de la poblacién peruana sigue siendo vulnerable a los
vaivenes del crecimiento y podria recaer en la pobreza, revirtiendo, de este modo, el progreso logrado
en el curso de la década pasada. El gobierno ha identificado las areas prioritarias con el fin de prevenir
qgue esto suceda, lo cual incluye cerrar las brechas en infraestructura, incrementar la calidad de los
servicios basicos tales como educacion y salud, y ampliar el acceso a los mercados para los segmentos
pobres y vulnerables de la poblacion.

Asimismo, el programa actual del gobierno tiene por objeto ampliar el acceso a los servicios basicos, al
empleo y a la seguridad social, reducir la pobreza extrema, prevenir los conflictos sociales, mejorar la
supervisién de posibles dafios ambientales y reconectar con el Peru rural a través de una extensiva
agenda de inclusién.

2. Acuerdos de Gobernanza

En términos de la estructura gubernamental ¥, el Perl es una republica presidencialista de

representacion democratica con un sistema multipartidista. El Gobierno se estructura segun el principio

33 La Fuente de esta seccidn son principalmente los datos publicados por el Banco Mundial sobre los afios 2013 y 2014.
http://data.worldbank.org/country/peru

34 http://www.bancomundial.org/es/country/peru/overview

35 Ver el organigrama del estado peruano en http://www.peru.gob.pe/docs/estado.pdf
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de separacion de Poderes estos son el Ejecutivo, el Legislativo y el Judicial. Ademas, la Constitucién
establece diez organismos denominados «constitucionalmente auténomos», de funciones especificas e
independientes de los tres Poderes del Estado. Dichos organismos son: el Tribunal Constitucional, el
Ministerio Publico, la Defensoria del Pueblo, la Contraloria General de la Republica, el Consejo Nacional
de la Magistratura, la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, el Jurado Nacional de Elecciones, la
Oficina Nacional de Procesos Electorales, el Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil y el Banco
Central de Reserva. Asi mismo, existen Gobiernos locales y Gobiernos regionales.

El Peru tiene cerca de 20 partidos politicos inscritos en el Jurado Nacional Electoral (JNE) que ejercen sus
derechos electorales sin estriccion. Tales partidos tienen alcance nacional, es decir, pueden presentar
listas de candidatos en todas las regiones, provincias y distritos del Peru. El ejercicio del voto popular es
supervisado por el Jurado Nacional de elecciones como un organismo constitucional auténomo del
Estado Peruano que tiene como finalidad fiscalizar la legalidad del ejercicio del sufragio, los procesos
electorales y las consultas populares, garantizando el respeto a la voluntad ciudadana.

Los medios de comunicacidon en Peru tales como prensa radio y televisidén e internet principalmente,
estan bien establecidos y gozan de independencia y proteccion mediante leyes especializadas.
Practicamente todas las entidades del sector publico tienen un portal y desde alli pueden interactuar con
los ciudadanos especialmente en el sentido de realizar consultas y obtener informacion de interés sobre
las mismas. Las cuentas del Estado como Estados Financieros, contratos y otros informes de naturaleza
publica son incluidas en la seccién de transparencia de las entidades gubernamentales. Una ley moderna
se encarga de regular el acceso a la informacidn publica.3® Més de 30 organizaciones de la sociedad civil
figuran en el registro de la OEA en Peru, pero se conocen registros de mas de 80 Organizaciones No
Gubernamentales (ONG’s) que operan con funciones de sociedad civil. EIl marco legal peruano tiene
diversas normas para proteger el derecho a las organizaciones civiles y su libertad de manifestarse.

2.2 DESCRIPCION DEL AMBIENTE PRESUPUESTARIO DEL SECTOR PUBLICO INCLUYENDO LA GESTION
FINANCIERA Y SU IMPACTO DEL DESEMPENO DE LA CGR

El presupuesto correspondiente para el funcionamiento del Sector gubernamental es gobernado por el
MEF quien ejecuta una Ley de Presupuesto® aprobada por el Poder Legislativo basado en una propuesta
justificada que le presenta el Poder Ejecutivo mediante dicho Ministerio. La Deuda Publica también es
administrada desde el MEF mediante una estructura y sistema de informacidén maduro para su control y
rendicion de cuentas.

El MEF es un organismo del Poder Ejecutivo, encargado de formular, planear, dirigir, coordinar, ejecutar,
supervisar y evaluar la politica nacional en materia de caracter econdmico, financiero, fiscal,
remunerativo y de beneficios de toda indole en el sector publico, previsional publico y privado, en el
ambito de su competencia, inversién publica y privada, presupuesto publico, endeudamiento publico,
tesoreria, contabilidad, ingresos tributarios y no tributarios, contrataciones publicas, asi como armonizar
la actividad econémica y financiera nacional para promover su competitividad, la mejora continua de la
productividad y el funcionamiento eficiente de los mercados:.

36 ey No 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del 2 de agosto de 2002.

37 Ley No. 30114 del 2 de diciembre de 2013

https://mef.gob.pe/index.php?option=com content&view=article&id=2327&Itemid=101158&lang=es
38 Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), Reglamento de Organizacidn y Funciones (ROF), mayo 2014.
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Para apoyar estas competencias el MEF cuenta con una estructura orgdnica organizada alrededor de un
Ministro y dos Viceministros, uno de Economia y otro de Hacienda. El presupuesto nacional® es
ejecutado en el Sistema de Gestidn Financiera Publica (SGFP) el cual es basicamente gobernado por el
MEF, mediante los siguientes sistemas, salvo el Sistema Nacional de Control a cargo de la CGR:

» Sistema Nacional de Presupuesto

» Sistema Nacional de Endeudamiento Publico

» Sistema Nacional de Tesoreria

» Sistema Nacional de Contabilidad

» Sistema Nacional de Inversion Publica

» Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica

Todos los anteriores sistemas, incluyen requerimientos sobre la preparacién de informes de caracter
publico, entre otros el Sistema Nacional de Contabilidad, requiere que la DGCP actlie como organismo
rector de la contabilidad publica, el cual como tal, emite las normas aplicables y dirige el proceso de
ajuste de todo el Sector Publico alas NICSP. Asi mismo, provee los lineamientos técnicos para la
preparacion de los Estados Financieros basicos previstos en las NICSP y de hecho es responsable de
consolidar todos los Estados del Sector Publico en un solo grupo de Estados financieros basicos, los cuales
presenta para auditoria de la CGR mediante su inclusion dentro de la CG.

Los Estados Financieros anuales auditados de cada entidad publica obligada dentro de la Ley, son
entregados en riguroso cumplimiento de fechas limites previstas en la misma. Las entidades que no
presentan oportunamente tales informes, que corresponden a un nimero no material tanto en cantidad
como en presupuesto ejecutado o patrimonio, son reveladas por la DGCP en el informe sobre la CG.

Los informes de auditoria, representados principalmente en la CG y en otros informes requeridos
directamente, son examinados por el Poder Legislativo, quien también, de acuerdo a plazos legales
establecidos los evalla y con base en los mismos hace el control politico de los aspectos financieros y
decide la aprobaciéon o no de la CG.

La funcién de Auditoria Interna estad establecida en aproximadamente el 30% de entidades del sector
publico y se gobierna bajo dependencia principalmente funcional de la CGR. Esta funcion esta en cabeza
de los OCI quienes ademas del trabajo relacionado con aspectos de cumplimiento del control interno,
llevan en algunos casos Auditorias Financieras y emiten opinidn profesional sobre estados financieros de
algunas entidades. Sus recomendaciones son de obligatorio cumplimiento, aunque no siempre las
entidades las acatan dentro de los tiempos convenidos para hacerlo, lo cual es informado a la CGR.

El Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE o SE@CE) esta a cargo del Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE), entidad encargada de velar por el cumplimiento de
las normas en las adquisiciones publicas del Estado. Tiene competencia en el dmbito nacional, y supervisa
los procesos de contratacién de bienes, servicios y obras que realizan las entidades estatales. Es un
organismo técnico especializado adscrito al MEF, con personalidad juridica de derecho publico y
constituye un pliego presupuestal. Por medio del SEACE y del portal del OSCE, se puede acceder a la
informacidn de todos los procesos de contratacién.

Todos estos sistemas estdn respaldados en un marco legal reglamentado y apoyado en estructuras
organizacionales para su funcionamiento. Los sistemas anteriores funcionan o interactian dentro del

39 Ver orientacion sobre naturaleza y componentes del presupuesto, asi como fuentes de financiamiento en
http://www.mef.gob.pe/contenidos/presu publ/documentac/GUIA ORIENTACION LEY DE PPTO 2015.pdf
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SIAF-SP el cual cumple un rol fundamental en el SGFP en el Peru. Basicamente es un sistema integrado
de registro que a partir de enero de 1999 se ha constituido en un sistema oficial de registro de las
operaciones de gasto e ingreso. Actualmente, el SIAF-SP cubre las actividades financieras de los tres
niveles de gobierno: (i) gobierno central, (ii) organismos auténomos vy (iii) gobiernos regionales y locales.
Estd previsto el desarrollo de una nueva herramienta informatica para la administracion financiera
integrada (SIAF-SP 1l), con miras a iniciar su implementacién gradual a partir de 2015.

El ultimo informe PEFA, publicado en Abril del 2009, muestra que estos sistemas son consistentes con las
mejores practicas para el desempefio presupuestal, excepto para algunos aspectos referidos a
desviaciones del gasto presupuestario comparadas con el presupuesto aprobado, eficacia en la
recaudacion de impuestos, saldo y seguimiento de los atrasos de pagos de gastos, perspectiva plurianual
en materia de planificacidn fiscal, politica del gasto y presupuestacién, informacidon disponible sobre
transferencias a unidades de servicios en educacion y salud, calidad y puntualidad de los informes
presupuestarios del ejercicio en curso, auditoria interna y escrutinio de los informes de auditoria por
parte del Poder Legislativo. A mediados de 2015 se practicd una evaluacién PEFA pero al momento de
esta evaluacidn no se conocen oficialmente sus resultados.

Es previsible que muchas de las debilidades identificadas en la anterior evaluacién PEFA, y otras
evaluaciones de cooperantes, hayan sido superadas o estén en proceso de ajuste, en el marco del
Programa de Mejoramiento Continuo (PMC) de la gestidn de las finanzas publicas en el Pert (2011-2015).
Muchas de las oportunidades identificadas en tales informes, han sido definidas y ejecutadas a partir de
areas de prioridad establecidas por el MEF, apoyadas con recursos técnicos y financieros de la
cooperacion internacional desde la Mesa de Coordinacién de la GFP. Algunos aspectos, como la debilidad
del SNCy las incertidumbres sobre la confiabilidad de partes importantes de la contabilidad, identificadas
en los informes recientes de la CGR, indican que los avances pueden ser parciales, por lo cual se confirma
que la CGR debe incluir en su marco técnico consideraciones técnicas sobre riesgos en las finanzas
publicas, bajo las mejores practicas.
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La CGR tiene facultades para auditar directamente, y por medio del SNC, la totalidad del presupuesto,
tanto en sus ingresos como en sus gastos. Como parte de su informe sobre la CG, presenta un dictamen
anual sobre el Estado Consolidado de la Ejecucién Presupuestal®. Igualmente un dictamen con opinién
sobre los Estados Financieros Consolidados del Sector Publico*, del Estado de la Deuda Publica*? y del
Estado de Tesoreria®.

En el caso del afio terminado en 31 de Diciembre de 2014, mediante el SNC*, la CGR examind los Estados
Financieros incluidos en la consolidacién, que representan de las entidades del sector publico el 79.7%
del activo total, el 92.8% de los ingresos y el 94.6% de los gastos. Para supervisar el ambito del
presupuesto del sector publico, la CGR ademas de las Auditorias Financieras, desarrolla las Auditorias de
Cumplimiento y las Auditorias de Desempefio, sumado a otro tipo de acciones de control, como el control
previo de las contrataciones de cierto monto segun el marco legal, entre otros. Sus intervenciones cubren
ademas del Poder Ejecutivo, los Poderes Legislativo y Judicial.

A continuacion se incluyen los cuadros mas representativos sobre el presupuesto y su ejecucién, todo
bajo el ambito de la CGR para efectos de la cobertura de sus acciones de control externo.

40 La CGR emitié en su dictamen con salvedades sobre los Estados Presupuestarios del sector publico sobre el cierre fiscal
terminado en 31.12.14, Informe de auditoria de la CGR sobre la CG No. 567 -2015 -CG/AFI.AF 05.08.15. pagina 12.

41 La CGR emitio el dictamen con abstencidn de opinidn sobre los Estados Financieros consolidados del cierre fiscal terminado
en 31.12.14. Informe de auditoria de la CGR sobre la CG No. 567 -2015 -CG/AFI.AF. el 05.08.15. pagina 64.

42 | a CGR emitid el dictamen con opinidn limpia sobre el Estado de la Deuda Publica consolidados del cierre fiscal terminado en
31.12.14. Informe de auditoria de la CGR sobre la CG No. 567 -2015 -CG/AFI.AF. el 29.05.15. pégina 151.

43 La CGR emitié el dictamen con opinidn limpia sobre el Estado de Tesoreria del cierre fiscal terminado en 31.12.14. Informe de
auditoria de la CGR sobre la CG No. 567 -2015 -CG/AFI.AF. 29.05.15, pagina 135

44 EI SNC fue creado en la Ley Organica de la CGR y esta conformado por la misma CGR, quien lo dirige y supervisa y por los OCI
y las SOA.
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SECTOR PUBLICO
MARCO LEGAL DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS
EJERCICIO 2014

(En miles de Nuevos Soles) CUADRO n.°1
INGRESOS GASTOS
FUENTES DE FINANCIAMIENTO
PIA MODIFICACIONES PIM PIA MODIFICACIONES PIM
GOBIERNO NACIONAL 99 828 049 13 113 530 112 941 579 81 220 284 1 326 595 82 546 879
Recursos Ordinarios 82 977 000 8137 713 91114 713 64 219 747 ( 3886 208) 60 333 539
Recursos Direct. Recaudados 7 859 405 2 307 957 10 167 362 7829 911 2042728 9 872 639
Donaciones y Transferencias 454 405 1019 449 1473 854 471 632 1605 647 2077 279
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito 4381 549 338594 4720143 4381549 324 251 4705 800
Recursos Determinados 4 155 690 1309 817 5 465 507 4 317 445 1240177 5 557 622
GOBIERNOS REGIONALES 3114 372 2 359 815 5474 187 18 780 075 7778 288 26 558 363
Recursos Ordinarios 15 680 703 4707 871 20 388 574
Recursos Direct. Recaudados 580 340 283 433 863 773 580 340 283 152 863 492
Donaciones y Transferencias 808 578 183 578 991 808 1382914 1383722
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito 180 778 1057 375 1238 153 180 779 1057 376 1238 155
Recursos Determinados 2 352 446 440 824 2793 270 2337 445 346 975 2684 420
GOBIERNOS LOCALES 16 698 325 10 642 105 27 340 430 16 977 027 15 256 450 32 233 477
Recursos Ordinarios 533 443 4 400 588 4934 031
Recursos Direct. Recaudados 2 881 359 1385811 4267 170 2841825 1373730 4 215 555
Donaciones y Transferencias 68 527 973 980 1042 507 359 507 1288 357 1647 864
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito 597 840 564 841 161 596 839 501 840 097
Recursos Determinados 13 747 842 7 441 750 21 189 592 13 241 656 7 354 274 20 595 930
EMPRESAS DEL ESTADO 47 717 162 1155 817 48 872 979 46 463 461 893 482 47 356 943
Recursos Direct. Recaudados 39 601 622 ( 1552054) 38 049 568 37 910 346 ( 1364992) 36 545 354
Donaciones y Transferencias 227 594 207 680 435 274 792 609 419 828 1212 437
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito 7 887 946 2499 168 10 387 114 7 760 506 1837 623 9598 129
Recursos Determinados 1023 1023 1023 1023
OTRAS ENTIDADES 10 584 646 175 289 10 759 935 10 176 717 180 941 10 357 658
Recursos Direct. Recaudados 9954 716 175 289 10 130 005 9 546 787 180 941 9727728
Donaciones y Transferencias 629 930 629 930 629 930 629 930
TOTAL 177 942 554 27 446 556 205 389 110 173 617 564 25 435 756 199 053 320
Recursos Ordinarios 82 977 000 8137 713 91114 713 80 433 893 5222 251 85 656 144
Recursos Direct. Recaudados 60 877 442 2 600 436 63 477 878 58 709 209 2 515 559 61224 768
Donaciones y Transferencias 1381 264 2779 292 4 160 556 2 254 486 4 696 746 6 951 232
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito 12 450 870 4735701 17 186 571 12 323 430 4 058 751 16 382 181
Recursos Determinados 20 255 978 9193 414 29 449 392 19 896 546 8942 449 28 838 995

Fuente: Informe sobre la CG 2014 No. 567 -2015 -CG/AFI.AF, pagina 19
(PIA: Presupuesto Indicativo Anual, PIM: Presupuesto Indicativo Modificado)

PRESUPUESTO DE INGRESOS COMPARATIVO POR FUENTE DE FINANCIAMIENT O
( En Miles de Nuevos Soles )

FUENTE DE FINANCIAMIENTO 2014 2013 VARIACION
PIA PIM % PIA PIM % (%)
RECURSOS ORDINARIOS 82977000 | 91114713 | 44.4] 74802000 79232805| 425 15.0
REC. DIRECT. RECAUDADOS 60877442 | 63477878 | 30.9] 55605055 58894328 | 31.6 7.8
DONAC. Y TRANSFERENCIAS 1381264 | 4160 556 2.0 548493 | 3283383 1.8 26.7
REC. OPERAC. OFIC. CREDITO | 12450870 | 17 186 571 84| 9790035, 12895464 6.9 33.3
RECURSOS DETERMINADOS 20255978 | 29449 392 14.4| 20547 969 | 32 180 960 17.4 (8.5
TOTAL 177 942 554 | 205 389 110 | 100.0| 161 293 552 | 186 486 940 | 100.0 10.1

Fuente: Informe sobre la CG 2014 No. 567 -2015 -CG/AFI.AF, pagina 20
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CLASIFICACION ECONOMICA DE INGRESOS
( En Miles de Nuevos Soles )

INGRESOS 2014 2013 VARIACION
EJECUCION| % |EJECUCION| % (%)

INGRESOS CORRIENTES 152609 565 | 69.8 | 143803345 | 724 6.1
IMP. Y CONTRIBUCIONES OBLIGATORIAS 83706808 | 406| 82572761| 415 74
CONTRIBUCIONES SOCIALES 2841343| 13| 2600308 1.3 9.3
VENTA DE BIENES Y SERV.Y DERECHOS ADM. | 45536625 20.8| 44172903 | 22.2 31
OTROS INGRESOS 15524789 | 74| 14457373 73 7.4
INGRESOS DE CAPITAL 256867 | 01| 694074| 0.4 (63.0)
VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 198941 01| 571429| 03 (65.2)
VENTA DE ACTIVOS FINANCIEROS 57926 | 00| 122645| 0.1 (62.8)
TRANSFERENCIAS 18685507 | 8.6| 17999674| 9.1 3.8
DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 18532757 | 85| 17775287 9.0 43
OTROS INGRESOS 152750 | 01| 224387 0.1 (31.9
FINANCIAMIENT O 47003769 | 21.5| 36198272 182 299
ENDEUDAMIENTO 21029424| 96| 12958306| 65 623
SALDO DE BALANCE 25974345 11.9| 23239966 117 1.8
TOTAL 218555708 | 100.0 | 198 695365 | 100.0 10.0

Fuente: Informe sobre la CG 2014 No. 567 -2015 -CG/AFI.AF, pagina 35

PRESUPUESTO DE GASTO POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO
( En Miles de Nuevos Soles )

FUENTE DE FINANCIAMIENTO 2 213 VARIACION
PIA PIM % PIA PIM % (%)

RECURSOS ORDINARIOS 80433893| 85656 144] 43.0] 73287359 74982530 40.8 14.2
REC. DIRECT. RECAUDADOS 58709209| 61224768 30.8) 54510217 57958687 315 5.6
DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 2 254 486 6951232 3.5 1904 681 6781978 3.7 2.5
REC.POR OPER. OF. DE CREDITO 12323430 16382 181 8.2 9689 141] 12625 251 6.9 2.8
RECURSOS DETERMINADOS 19896546 28838995 14.5] 20230077] 31483496 171 ( 8.4)
TOTAL 173 617 564| 199 053 320] 100.0f 159 621 475 183 831942 100.0 8.3

Fuente: Informe sobre la CG 2014 No. 567 -2015 -CG/AFI.AF, pagina 25

CLASIFICACION ECONOMICA DE GASTOS
( En Miles de Nuevos Soles )

2014 2013 VARIACION

GASTOS EJECUCION % EJECUCION % (%)
GASTOS CORRIENTES 122318665 | 67.3 110 185 223 67.2 11.0
PERSONAL Y OBLIG. SOCIALES 40 153 973 22.1 34 792 314 21.2 15.4
PENSIONES Y OTRAS PREST. SOCIALES 14 681 610 8.1 13 177 988 8.1 11.4
BIENES Y SERVICIOS 53 241 538 29.3 49 490 482 30.2 7.6
DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 6 574 642 3.6 6 418 906 3.9 24
OTROS GASTOS 7 666 902 4.2 6 305 533 3.9 21.6
GASTOS DE CAPITAL 39309030 | 21.7 36 074 717 22.0 9.0
DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 595 076 0.3 381 052 0.2 56.2
OTROS GASTOS 1183 559 0.7 482 814 0.3 145.1
ADQUISICION DE ACT. NO FINANCIEROS 36 451 836 20.1 34 441 587 21.0 5.8
ADQUISICION DE ACTIVOS FINANCIEROS 1078 559 0.6 769 264 0.5 40.2
SERVICIO DE LA DEUDA 20002903 | 11.0 17 536 955 10.7 14.1
SERVICIO DE LA DEUDA 20002903 | 11.0 17 536 955 10.7 14.1
TOTAL 181 630598 | 100.0 = 163 796 895 | 100.0 10.9

Fuente: Informe sobre la CG 2014 No. 567 -2015 -CG/AFI.AF, pagina 40
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CLASIFICACION ECONOMICA DE GASTOS - PRINCIPALES
GENERICAS
Otras
Genéricasde Personaly
Gastos Obligac.Soc.
17.5% 22.1%
Serv.de la
Deuda Publica
11.0%
Bienesy
Adquis.Activo Servicios
s no Financ 29.3%
20.1%

FORMACION DEL SUPERAVIT 2014

GASTOS

INGRESOS

— NENOS —
218 555 708

126 285 345 Gobierno Nacion
49 809 3410

Gobierno Region:
(18 309 524)

5744 018

Gobiernos Locale
1222953

Empresas del Esta
49 815 695 3812 463

Otras Entidades
389 878

10 385 546

R

SUPERAVIT
36 925 110

Fuente: Informe sobre la CG 2014 No. 567 -2015 -CG/AFI.AF, pagina 30
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DEUDA PUBLICA DEL GOBIERNO NACIONAL
(En miles de S/.)

RUBROS Al 31.Dic.2014 % Al 31.Dic.2013 % VARIACION %
DEUDA INTERNA 91201396 100,0 78184531 100,0 13016 865 16,6
Saldo Acumulado Inicial 39953378 438 36108465 46,2 3844913 10,6
(+) Cargas Financieras En Atraso 0 0,0 0 0,0 0 0,0
(+) Cargas Financieras Devengada 1027215 11 958 213 1.2 69 002 72
(+) Desembolsos 12623048 138 4900512 6,3 7722536 1576
(+/-) Actualizacion de Saldo Adeudado 153 356 02 101 664 0,1 51692 50,8
(+/-) Diferencia de Cambio 25 541 0,0 32421 0,0 (6880) (21,2
(-) Amortizacién (4159606) (4,5) (1189684) (1,5) (2969922) 2496
Sub Total 49622932 544 40911591 523 8711341 21,3
(+) Intereses por Vencer 41578464 456 37272940 477 4 305524 11,6
DEUDA EXTERNA 88002162 100,0 84 527493 100,0 3474669 41
Saldo Acumulado Inicial "/ 47915257 544 49731305 58,8 (1816 048) (3,7)
(+) Cargas Financieras Vencidas 0 0,0 0 0,0 0 0,0
(+) Cargas Financieras Devengada 579174 0,7 581184 0,7 (2010) (0,3)
(+) Desembolsos 2769309 31 1030949 1.2 1738360 168,6
(+/-) Actualizacion de Saldo Adeudado 1139 0,0 1017 0,0 122 12,0
(+/-) Diferencia de Cambio 2456 269 2,8 3490 358 41 (1034 089) (29,6)
(-) Amortizacién (4250714) (4,8) (6338372) (74) 2087658 (32,9)
Sub Total 49470434 56,2 48496441 574 973993 2,0
(+) Intereses por Vencer 38531728 438 36031052 426 2500676 6,9
TOTAL GOBIERNO NACIONAL 179 203 558 162712 024 16 491 534 10,1

Fuente: Informe sobre la CG 2014 No. 567 -2015 -CG/AFI.AF, pagina 161

2.3 DESCRIPCION DEL MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL, ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y RECURSOS DE
LA CGR Y EL IMPACTO DEL AMBIENTE DEL PAIS EN EL DESEMPENO DE LA CGR

1. Naturaleza y Alcance del Control Externo Gubernamental

De conformidad con el Marco Constitucional®, la Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica (LOSNC)*, y las Normas complementarias sobre el Sistema de Control
Gubernamental en el Perd, la CGR ha recibido un mandato amplio que cautela el uso eficiente, eficaz y
econdmico de los recursos, la correcta gestion de la deuda publica, asi como la legalidad de la ejecucién
del presupuesto del sector publico y de los actos de las instituciones sujetas a control, coadyuvando al
logro de los objetivos del Estado en el desarrollo nacional y bienestar de la sociedad peruana.

El Sistema Nacional de Control estd conformado por:

» La CGR, como ente técnico rector del Sistema
» Las SOA independientes designadas por la CGR y
» Los OCI

El ejercicio del control gubernamental por el SNC en las entidades, se efectla bajo la autoridad normativa
y funcional de la CGR, la que establece los lineamientos, disposiciones y procedimientos técnicos
correspondientes a su proceso, las modalidades de control aplicables y los objetivos trazados para su

45 Articulo 82 de la Constitucidn Politica del Perd (1993)
46 Ley N2 27785 del 23 de julio de 2002, modificada por la Ley N° 29622 del 7 de diciembre de 2010.
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ejecuciéon. En el caso de las SOA que son contratadas por las entidades publicas, principalmente para
practicar auditoria de sus estados financieros, se hace a través de concursos publicos, siendo la CGR la
responsable de emitir las correspondientes resoluciones de designacién e informes de calificacién de
propuestas.

Los OCI que con algunas diferencias, equivalen a la funcion tradicional de auditoria interna, reportan
directamente a la CGR en lo funcional y al Titular de la entidad a la que pertenecen, en cuanto a
resultados. En algunas de las entidades publicas mas importantes, el Jefe del OCl es empleado de la CGR.
En las demas entidades todo el personal depende administrativamente de la entidad a la cual presta sus
servicios, Los nombramientos y remociones de los Jefes de las OCI requieren previa autorizacion de la
CGR.

La CGR es un Organismo denominado constitucionalmente como “auténomo”, con funciones especificas
e independientes de los tres Poderes del Estado. Su Maxima Autoridad, el Contralor General de la
Republica, es designado por el Congreso a propuesta del Poder Ejecutivo, por siete afios. Las propuestas
del Poder ejecutivo son sometidas a evaluacion del Poder Legislativo y pueden ser rechazadas como se
ha demostrado en el aiio de nombramiento del Contralor Actual. El Contralor es el funcionario de mayor
rango del SNC y goza de los mismos derechos, prerrogativas y preeminencias propias de un Ministro de
Estado. No estd sujeto a subordinacion, a autoridad o dependencia alguna, en ejercicio de sus funciones.
Durante la vigencia de su mandato, sélo puede ser enjuiciado, previa autorizacién del Congreso de la
Republica.

La CGR no tiene dependencia jerarquica de ningun Poder. Aunque su maxima autoridad, el Contralor
General de la Republica, es designado por el Poder Legislativo a propuesta del Poder Ejecutivo. En la
ultima vigencia, la escogencia del Contralor se realizd mediante un riguroso concurso de méritos
sustentado en antecedentes técnicos y de conducta. Igualmente, la CGR envia sus principales informes,
ademas de los usuarios del Poder Ejecutivo, al Poder Legislativo, ante quien el Contralor realiza también
presentaciéon personal.

La CGR tiene también amplia relacién técnica con la Comisidén de Revision de la CG del Congreso de la
Republica, en la medida que dicha Comisién es la que por delegacion del Congreso debe analizar el
informe de la CGR y la CG para proponer al Pleno una decisién de aprobar o improbar dicha CG.

Con el Poder Judicial y el Ministerio publico se tienen convenios de intercambio de informacién para
optimizar recursos de investigacion y otros intercambios de conocimiento. Asi mismo, debido a los juicios
de responsabilidad tramitados en el proceso administrativo sancionatorio y a los casos de denuncias y la
identificacion de presuntas conductas irregulares, la CGR mediante un Procurador Publico tiene
frecuente intercambio profesional con los administradores de justicia.
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2. Modelo de Entidad

El ordenamiento legal de la CGR muestra una entidad en la cual predomina el parlamentario, pero con
funciones jurisdiccionales de administracidn de justicia en campos especificos. Esta Ultima caracteristica
se establece en la LOSNC, segun la cual, la CGR tiene la facultad de aplicar directamente sanciones (no
econdmicas) por la comisién de las infracciones que hubieren cometido los funcionarios y servidores
publicos, las SOA y las personas juridicas y naturales que manejen recursos y bienes del Estado, o a
quienes haya requerido informacién o su presencia con relacidon a su vinculacién juridica con las
entidades.

A partir del 6 de abril de 2011 la CGR es competente para sancionar cuando determina responsabilidad
administrativa funcional, por infracciones graves o muy graves, derivadas de los informes de control
emitidos por los Organos del SNC. La respectiva potestad se ejerce sobre los servidores y funcionarios
publicos, conforme a la definicidn basica de la LOSNC, indistintamente del vinculo laboral, contractual,
estatutario, administrativo y civil. Dicha facultad se ejerce con observancia de los principios de legalidad
y debido procedimiento. Para tales efectos, un TSRA, independiente del Contralor, le da el caracter de
Corte de Cuentas para las funciones especializadas en la Ley, con la facultad de emitir sentencias ante las
apelaciones a que tienen derecho los sancionados.

El modelo parlamentario, se caracteriza porque es el Congreso de la Republica quien designa al Contralor
General y ante dicho Poder se presenta el informe de gestidn anual. La CGR tiene amplias facultades que
le permiten practicar los diferentes tipos de auditoria previstos en las normas internacionales, para lo
cual dispone de una estructura orgdnica, marco técnico y otros recursos.

3. Tipos de Auditoria

La CGR practica los tres tipos de auditoria previstos en las normas internacionales, es decir Auditoria
Financiera, Auditoria de Cumplimiento y Auditoria de Desempeifio.

La Auditoria Financiera se lleva a cabo para cumplir el mandato expreso de la Constitucion y de la Ley
como respaldo para la emision del dictamen anual de la CGR sobre la CG. En dicha cuenta, se consolidan
los Estados Financieros del sector publico y se incluyen los de ejecucién presupuestaria, deuda publica y
tesoreria. Para cumplir con este requerimiento, la CGR se apoya en el SNC, tomando en consideracion las
auditorias financieras practicadas por ella misma, las SOA y los OCl a los estados financieros individuales
que se incluyen en la consolidacidon que se acompaia a la CG. Excepto la Auditoria Financiera del MEF
que es efectuada directamente por la CGR, las demas auditorias son contratadas por cada entidad publica
con SOA, bajo lineamientos, supervision y no objecién de la CGR. Un nimero reducido de Auditorias
Financieras es efectuado por los OCI.
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Las Auditorias de Cumplimiento tienen una larga tradicién y un cubrimiento generalizado al sector
publico. Hasta el afo 2014 se denominaron “examenes especiales”. De hecho, la normativa y las
auditorias del ejercicio 2015 estan en proceso de alineacién a lo previsto en ISSAI 400, especialmente de
parte de los OCI, ya que las practicadas por la CGR ya estan ajustadas al nivel 3, aunque estd pendiente
una verificacién mas detallada proveniente del programa 3i.

Las Auditorias de Desempefio, empezaron a desarrollarse desde finales de 2012, aunque todavia no es
significativo el nUmero de entidades donde se han aplicado. La CGR actualmente adelanta un proceso de
alineamiento de sus Normas profesionales con las Normas Internacionales para este caso, ISSAI 300 e
ISSAI 3100. Las auditorias de desempefio seleccionadas para esta evaluacion cumplen sustancialmente
lo requerido por ISSAI 300 y lo previsto en la guia de implantacidén de esta norma.

Ademas de las Auditorias Financieras, de Cumplimiento, de Desempeiio y las Investigaciones Forenses,
la CGR ejerce acciones de control previo en los casos de pago de presupuestos adicionales de obra por
montos que excedan el 15% originalmente previsto, pagos adicionales por servicios de supervisién de
obras, adquisiciones bajo secreto militar y en los caso de operaciones de endeudamiento con garantia
del Estado. Ademas de estas acciones de control, la CGR realiza otras actividades que incluyen veedurias
o control simultaneo, fiscalizacion de Declaraciones Juradas y estudios focalizados a temas como el
control interno, medio ambiente, causas de hallazgos reportados en las auditorias y diversa problematica
de la gestion publica. Igualmente emite conceptos cuando el Poder Legislativo le solicita sobre proyectos
de Ley y a su vez genera propuestas sobre nueva legislacion o cambios a la misma. Ademas, adelanta
campafias contra la corrupcion y realiza intercambios de conocimiento a nivel local e internacional.

4. Funcionamiento de la CGR

a. ESTRUCTURA ORGANICA

La CGR organiza y desarrolla el control gubernamental en forma descentralizada y permanente, y cubre
todo el ambito del sector publico y la estructura de gobierno del pais, sin restriccion alguna. Cuenta con
una estructura organizacional para atender la geografia nacional mediante una sede central en Lima y
para su desempefio desconcentrado cuenta con las Oficinas de Coordinacién Regional Lima
Metropolitana, Lima Provincias, Centro (Huancayo), Norte (Chiclayo) y Sur (Arequipa), asi como con 20
Oficinas Regionales de Control en las ciudades de Abancay, Ayacucho, Cajamarca, Chachapoyas,
Chimbote, Cusco, Huancavelica, Huanuco, Huaraz, Ica, Iquitos, Moguegua, Moyobamba, Piura, Pucallpa,
Puerto Maldonado, Puno, Tacna, Trujillo y Tumbes.

Para efectos de la ejecucidon de sus mandatos, la CGR mantiene la siguiente estructura organizacional:
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Organo de Control
Institucional Contralor General Tribunal Superior
de la Repiiblica e de Responsabilidades
Administrativas
Gerencia de Gerencia de G cia de
e, R e By St

de la Calidad Operativo

Gerencia Cent de .

Gerencia Central de Gerencia Central de
Control de Inversiones Planeamiento Estratégico

Gerencia de Estudios
vy Gestién Piblica

Gerencia de Gerencia de
Auditoria Auditoria
Especializada Fimanciera
Lima Provincias

Oficina de
Coordinacién Regional
Lima Metropolitana

» La Auditoria Financiera, esta bajo la responsabilidad de las Gerencia de Auditoria Financiera, de la
cual depende un Departamento de Auditoria Financiera y de la Cuenta General, para lo relacionado
con las auditorias externas financieras contratadas por las entidades publicas con la supervision y
reserva de control de calidad de la CGR.

» La Auditoria de Desempeiio estd a cargo del Departamento de Auditoria de Desempefio, dentro de
la Gerencia de Estudios y Gestién Publica.

» La Auditoria de Cumplimiento, esta a cargo de las Oficinas Regionales de Control, La Gerencia de
Control — Gobierno Nacional y otras Gerencias de Auditorias Especializadas. La mayor parte de estas

auditorias son ejecutadas por las Oficinas Regionales de Control.

» Los aspectos relacionados con la capacidad sancionadora de la CGR, estdn a cargo de una
dependencia y un Tribunal independiente de la CGR:

Tribunal Superior de Responsabilidades Administrativas
La Secretaria General mediante la Gerencia del Procedimiento Sancionador

» Las Auditorias o investigaciones Forenses estan a cargo de la Gerencia de Auditoria Especializada.

» Funciones de Control Previo previstas en el marco legal y reglamentario son practicadas por la
Gerencia Central de Control de Inversiones.

» El Desarrollo Técnico Transversal para todas las areas misionales de la CGR esta a cargo de la
Gerencia Central de Planeamiento Estratégico mediante el Departamento de Gestion de Productos.

—_— B3
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»  Otros estudios, estan a cargo de la Gerencia de Estudios y Gestion Publica.

» La Gestion de Procesos y Calidad estd a cargo de la Gerencia de Desarrollo mediante el
Departamento de Gestidon de Procesos y Calidad para apoyar la cultura de calidad en toda la
institucidon y

» Una Gerencia de Aseguramiento de la Calidad independiente de quienes ejercen las auditorias y
otras intervenciones de control externo, asi como del Departamento de Gestién de Procesos y
Calidad, dependiente de la Gerencia de Desarrollo.

b. RECurRsos HumANOS

La CGR tiene recursos humanos principalmente considerados en el Cuadro de Asignacion de Personal
(CAP), también conocidos como Personal CAP que para el afio 2014 constituyo el 90% de su ndmina. El
10% restante corresponde a personal dentro del régimen de Contratos por Administracion de Servicios
(CAS). La CGR en un periodo menor a 5 afios (2010 a 2014), duplicd su personal, siendo destacable que a
las operaciones de auditoria financiera, de cumplimiento y desempefio, esta asignado el 56% aproximado
del personal. El porcentaje restante esta asignado a otros servicios y como apoyo de a la gestién
transversal. En los cuadros siguientes se muestra el detalle de la composicion de los recursos humanos
de la CGR.

COMPOSICION PLANTA DE PERSONAL CGR

Modalidad Ao 2013 Ao 2014 Aio 2015
CAP 2.073 2.309 2.586
CAS 211 255 262
TOTAL 2.284 2.564 2.848

Fuente: Departamen