
 
 

التأھیل المھني مبادرة أوراق رقابة الأداء في 
 (PESA)لمدققي الأجھزة العلُیا للرقابة 

 

الورقة والوحدة  
 والقسم

 عناوین الوحدات والأقسام
 

 ما سنتعلمھ  ما سنحُققھ 

 : رقابة الأداء: مفاھیمھا ومبادئھا وإجراءاتھا1ورقة ال
وصف مفاھیم المقرر الدراسي والورقة   1ورقة ال نظرة عامة على  1الوحدة  - 1الورقة  

 وھیكلھما.
 الھدف من المقرر الدراسي والورقة وھیكلھما.

   . وحداتالعلاقة المتبادلة بین ال
 _ _ رقابة الأداء؟  ھي ما  2الوحدة  - 1الورقة  
   تعریف رقابة الأداء. تعریف رقابة الأداء.  تعریف رقابة الأداء   2.1الوحدة  - 1الورقة  

 ما لا یعُد رقابة للأداء. 
الالتزام والرقابة  رقابة أوجھ الاختلاف والشبھ بین رقابة الأداء و 

 المالیة. 
 ممارسات رقابة الأداء في الأجھزة العلیا للرقابة. 

 الاقتصاد والكفاءة والفعالیة في رقابة الأداء.  في رقابة الأداء.  3E  الثلاثة العناصرتحدید  في رقابة الأداء  3Eالثلاثة عناصرال  2.2الوحدة  - 1الورقة  
 العلاقة بین الاقتصاد والكفاءة والفعالیة. 

الطرق المختلفة التي تستخدم بھا الأجھزة العلیا للرقابة مفاھیم 
 الاقتصاد والكفاءة والفعالیة في ممارساتھا في رقابة الأداء. 

نوع  الطرق التي یمكن للأجھزة العلیا للرقابة التفكیر من خلالھا في ال
 والشمولیة.  الاجتماعي

في رقابة   معنیینمفاھیم المدقق والطرف المسؤول والمستخدمین ال ة على رقابة الأداء. رقاب تطبیق مفھوم عناصر ال عناصر رقابة الأداء   2.3الوحدة  - 1الورقة  
 الأداء. 

 مفاھیم الموضوع الرقابي ومعلومات الموضوع في رقابة الأداء. 
 . إعداد مباشر للتقاریرأھم سمات رقابة الأداء باعتبارھا مھمة 



 
 

مسؤولیات الجھاز الأعلى للرقابة والمدقق      3الوحدة  - 1الورقة  
فیما یتعلق بممارسات رقابة الأداء  

المتوافقة مع المعاییر الدولیة للأجھزة  
 العلیا للرقابة (الإیساي) 

_ _ 

؛ الاستقلالیة والأخلاقیات؛  دارة الجودةالمبادئ العامة لرقابة الأداء ( استعراض المبادئ العامة لرقابة الأداء.  المبادئ العامة لرقابة الأداء   3.1الوحدة  - 1الورقة  
الحكم المھني والشك المھني؛ كفاءة الفریق؛ الأھمیة النسبیة؛ التوثیق؛  

؛ التواصل؛ إشراك أصحاب  التأكیدالإشراف؛ مخاطر الرقابة و
   المصلحة). 

   الترابطات بین المبادئ. 
تحدید مسؤولیات الأجھزة العلیا للرقابة والمدققین  المسؤولیات الخاصة بالمبادئ العامة   3.2الوحدة  - 1الورقة  

من حیث ممارسات رقابة الأداء المتوافقة مع  
الإیساي  المعاییر الدولیة للأجھزة العلیا للرقابة 

 والتحدیات ذات الصلة.   حوافزوال

مسؤولیات الجھاز الأعلى للرقابة والمدققین من حیث اتباع المبادئ  
العامة لرقابة الأداء لضمان ممارسة الرقابة على الأداء وفقاً للمعاییر 

 الدولیة للأجھزة العلیا للرقابة (الإیساي). 
 والتحدیات في الالتزام بالمبادئ العامة لرقابة الأداء  حوافز أبرز ال

 _ _ عملیة رقابة الأداء   4الوحدة  - 1الورقة  
 مراحل رقابة الأداء.  تلخیص عملیة رقابة الأداء.  عملیة رقابة الأداء؟ ھي ما   4.1الوحدة  - 1الورقة  

 : اختیار موضوعات رقابة الأداء 1المرحلة   
 رقابة : تصمیم ال 2المرحلة 
 الرقابة : 3المرحلة 
 : كتابة التقریر4المرحلة 
 : المتابعة وتحقیق الأثر الرقابي5المرحلة 

 : تحقیق الجودة والأثر الرقابي اعتبارات أفقیة 

تحدید التدابیر التي یجب اتخاذھا لإدارة التحدیات   إدارة التحدیات أثناء عملیة رقابة الأداء  4.2الوحدة  - 1الورقة  
 في عملیة رقابة الأداء. 

بعض أبرز التحدیات التي یتعین على الأجھزة العلیا للرقابة مواجھتھا  
   خلال المراحل المختلفة لعملیة رقابة الأداء. 

كیف تساھم رقابة الأداء في تحقیق الأثر   5الوحدة  - 1الورقة  
   الرقابي؟

تحدید الطرق التي تساھم بھا رقابة الأداء في  
تحقیق مخرجات الأجھزة العلیا للرقابة ونتائجھا  

 وأثرھا الرقابي. 

إجراءات الجھاز الأعلى للرقابة الضروریة لتعزیز الأثر الرقابي  
 رقابة الأداء. ل
والعقبات التي ینطوي علیھا تحقیق الأثر الرقابي المنشود في   حوافزال

 رقابة الأداء. 
السُبلُ التي یمكن للأجھزة العلیا للرقابة من خلالھا دمج اعتبارات  

 رقابة الأداء. لوالشمولیة في تحقیق الأثر الرقابي   نوع الاجتماعيال

 ملخص الورقة وربطھا بالأوراق التالیة.  تحدید نقاط التعلم الرئیسة من الورقة.  لاصة الخ  6الوحدة  - 1الورقة  



 
 

 : رقابة الأداء: الأدوات والتقنیات 2ورقة ال
 ھدف الورقة وأھمیتھا وبنیتھا.  شرح ھدف الورقة وأھمیتھا وبنیتھا. 2ورقة ال نظرة عامة على   1الوحدة  - 2الورقة  

 . وحداتالعلاقة المتبادلة بین ال
ما الأدوات والتقنیات التي یمكن لمدقق    2الوحدة  - 2الورقة  

 الأداء استخدامھا؟ 
تحدید الأدوات والتقنیات التي سیتم استخدامھا في  

 مختلف مراحل عملیة رقابة الأداء. 
 الأدوات والتقنیات التي یمكن أن یستخدمھا مدقق الأداء. 

 الأدوات والتقنیات المُحددة. 
 الأدوات والتقنیات المستخدمة في مختلف مراحل عملیة رقابة الأداء. 

أصحاب المصلحة   خریطةكیفیة استخدام    3الوحدة  - 2الورقة  
 في رقابة الأداء؟ 

  في رقابة لأصحاب المصلحة    خریطةإجراء  
 الأداء. 

 الأداء  ا في رقابة أصحاب المصلحة وأھمیتھ خریطة
 أصحاب المصلحة. خریطة عملیة وضع 

 أصحاب المصلحة. خریطة اعتبارات رئیسة ونصائح عملیة في وضع 
 أصحاب المصلحة. خریطة تنفیذ 

مصفوفة المسؤولیات  كیفیة استخدام   4الوحدة  - 2الورقة  
)RACI في رقابة الأداء؟ ( 

إجراء تحلیل المسؤولیة والمساءلة والاستشارة  
 والتبلیغ في رقابة الأداء. 

 تحلیل المسؤولیة والمساءلة والاستشارة والتبلیغ وأھمیتھ لرقابة الأداء 
 عملیة إعداد تحلیل المسؤولیة والمساءلة والاستشارة والتبلیغ

اعتبارات رئیسة ونصائح عملیة في إعداد تحلیل المسؤولیة والمساءلة  
 والاستشارة والتبلیغ

 إجراء تحلیل المسؤولیة والمساءلة والاستشارة والتبلیغ 
كیفیة استخدام التحلیل الرباعي عن مواطن    5الوحدة  - 2الورقة  

القوة والضعف والفرص والتھدیدات  
)SWOT  ومخطط التحقق من المخاطر (
)RVD في رقابة الأداء؟ ( 

إجراء التحلیل الرباعي عن مواطن القوة  
والضعف والفرص والتھدیدات المرتبط بـمخطط  

 المخاطر. التحقق من 

التحلیل الرباعي عن مواطن القوة والضعف والفرص والتھدیدات  
 وأھمیتھ في رقابة الأداء. 

عملیة إعداد التحلیل الرباعي عن مواطن القوة والضعف والفرص  
 والتھدیدات المرتبط بمخطط التحقق من المخاطر. 

اعتبارات رئیسة ونصائح عملیة في إعداد التحلیل الرباعي عن مواطن  
 القوة والضعف والفرص والتھدیدات ومخطط التحقق من المخاطر. 

إجراء التحلیل الرباعي عن مواطن القوة والضعف والفرص  
 والتھدیدات

 المقابلة وأھمیتھا وأنواعھا وضع خطة للمقابلات في مھام رقابة الأداء  كیفیة استخدام المقابلات في رقابة الأداء؟   6الوحدة  - 2الورقة  
 عملیة إجراء المقابلات 

ة ونصائح عملیة في استخدام المقابلات في رقابة  ی اعتبارات رئیس
 الأداء. 

 خطة لإجراء المقابلات في رقابة الأداء
 ومتى یتم استخدامھ في رقابة الأداء. ستبیان الا المناسبة. ستبیان اختیار أسئلة الا في رقابة الأداء؟ ستبیان كیفیة استخدام الا   7الوحدة  - 2الورقة  



 
 

 في رقابة الأداء. ستبیان الخطوات المتبعة عند استخدام الا
 .ستبیانأبرز التحدیات والاعتبارات عند استخدام الا

 في رقابة الأداء. تبیاننصائح عملیة عند استخدام الاس
 المناسبة. ستبیان اختیار أسئلة الا

كیفیة استخدام مجموعات التركیز في    8الوحدة  - 2الورقة  
 رقابة الأداء؟ 

بین أفراد   لمناقشات اختیار الأسئلة المناسبة ل
 مجموعة التركیز. 

 مجموعة التركیز ومتى یتم استخدامھا في رقابة الأداء. 
 خطوات استخدام مجموعات التركیز كتقنیة لجمع المعلومات. 
 أبرز الاعتبارات والتحدیات عند استخدام مجموعات التركیز. 

 نصائح عملیة في استخدام مجموعات التركیز. 
 اختیار الأسئلة المناسبة للنقاشات الجماعیة بین أفراد مجموعة التركیز. 

كیفیة استخدام تقنیات تحلیل السبب    9الوحدة  - 2الورقة  
 الأداء؟  رقابةالجذري في 

م مخطط ھیكل السمكة وتقنیة الأسباب  ااستخد
 الخمسة لتحلیل السبب الجذري في رقابة الأداء. 

   إجراء تحلیل السبب الجذري. 
تقنیة الأسباب الخمسة وخطوات استخدام تقنیة الأسباب الخمسة في  

 رقابة الأداء. 
 مخطط ھیكل السمكة وخطوات استخدامھ في رقابة الأداء. 

 استخدام تقنیة الأسباب الخمسة ومخطط ھیكل السمكة في رقابة الأداء. 
كیف نستخدم تحلیل المحتوى في رقابة    10الوحدة  - 2الورقة  

 الأداء؟ 
 تحلیل المحتوى.  كیفیة استخدام تحلیل المحتوى في رقابة الأداء. 

 الخطوات المتبعة في استخدام تقنیة تحلیل المحتوى في رقابة الأداء. 
 نصائح عملیة في استخدام تحلیل المحتوى في رقابة الأداء. 

 مزایا وتحدیات استخدام تحلیل المحتوى في رقابة الأداء. 
 تطبیق تحلیل المحتوى في رقابة الأداء. 

 كیف ومتى نستخدم أخذ العینات في رقابة الأداء؟  رقابة الأداء. لاختیار العینة  كیف نستخدم أخذ العینات في رقابة الأداء؟   11الوحدة  - 2الورقة  
   كیف نقارن بین تقنیات أخذ العینات الاحتمالیة وغیر الاحتمالیة؟ 

 نصائح عملیة عند اختیار العینة. 
 اختیار عینة رقابة الأداء. 

كیف نستخدم التحلیل الكمي في رقابة    12الوحدة  - 2الورقة  
 الأداء؟ 

شرح أھم الاعتبارات عند استخدام الأسالیب  
 الكمیة في رقابة الأداء. 

 الأسالیب الكمیة الرئیسة المستخدمة في رقابة الأداء. 
 أبرز اعتبارات استخدام الأسالیب الكمیة في رقابة الأداء. 

 ملخص الورقة وربطھا بالأوراق التالیة.  تحدید نقاط التعلم الرئیسة من الورقة.  لاصة الخ  13الوحدة  - 2الورقة  

 : تخطیط رقابة الأداء3ورقة ال



 
 

 ھدف الورقة وأھمیتھا وبنیتھا.  شرح ھدف الورقة وأھمیتھا وبنیتھا.   3ورقة ال نظرة عامة على   1الوحدة  - 3الورقة  
 . وحداتالعلاقة المتبادلة بین ال

تحدید أھم الاعتبارات الشاملة في التخطیط   اعتبارات شاملة في التخطیط لرقابة الأداء     2الوحدة  - 3الورقة  
 لرقابة الأداء. 

 دور وأھمیة التخطیط في عملیة رقابة الأداء. 
 الجوانب المتعلقة بالأھمیة والتوثیق والتواصل في مرحلة التخطیط. 

التخطیط الإستراتیجي لرقابة الأداء    3الوحدة  - 3الورقة  
باعتبارھما جزءًا لا یتجزأ من   حفظتھاوم

   إستراتیجیة الأجھزة العلیا للرقابة

تحدید الأسباب المنطقیة وراء إدراج رقابة الأداء  
الفردیة في خطة الرقابة السنویة للأجھزة العلیا  

 للرقابة. 

عند إجراء رقابة   ة رقابی حفظة أھمیة وضع خطة إستراتیجیة للرقابة وم
   الأداء.

العلاقة بین التخطیط الإستراتیجي الشامل والتخطیط الإستراتیجي  
 رقابة الأداء. ل ةالإستراتیجی  محفظة رقابة الأداء والل

محتوى إعداد الإستراتیجیات الشاملة أو الخطط الإستراتیجیة للأجھزة  
 العلیا الرقابة، وعملیتھ. 

رقابة  لمحتوى إعداد الإستراتیجیات الشاملة أو الخطط الإستراتیجیة 
 الأداء الخاصة بالأجھزة العلیا الرقابة، وعملیتھ. 

  ة الرقابی محفظة الربط بین خطة رقابة الأداء الإستراتیجیة/ال
   وخطة الرقابة السنویة.  ةالإستراتیجی 

مختلف الطرق التي تتبعھا الأجھزة العلیا للرقابة في تنفیذ التخطیط  
 . ة رقابة الأداء الإستراتیجی حفظة  الإستراتیجي وتحدید م 

اختیار موضوعات رقابة الأداء لإلحاقھا   ة رقاب كیفیة اختیار موضوع ال   4الوحدة  - 3الورقة  
 . ة الرقابی محفظة بال

المعاییر التي تستخدمھا الأجھزة العلیا للرقابة بشكل عام في اختیار  
وقابلیة الرقابة والأثر   النسبیة ، والأھمیةتفویضة (الرقاب موضوعات ال

 الرقابي والإمكانات الرقابیة). 
 طرق جمع البیانات حول كل معیار من معاییر الاختیار.

 . ةالرقابی  حفظة اختیار موضوعات رقابة الأداء لإلحاقھا بالم
 ة أثناء مرحلة تصمیم رقابة الأداء. رقاب أھمیة فھم موضوع ال ة. رقاب توثیق الفھم المبدئي لموضوع ال  رقابة فھم موضوع ال  5الوحدة  - 3الورقة  

 الأدوات والتقنیات التي یمكن استخدامھا عند فھم موضوع الرقابة. 
 أصحاب المصلحة المعنیین.إشراك 

 . مسارات الأعمالالعملیات التنظیمیة و
 توثیق الفھم المبدئي لموضوع الرقابة. 

ونطاقھا ونھجھا   تحدید أھداف رقابة الأداء   6الوحدة  - 3الورقة  
 وأسئلتھا

_ _ 

ة والمتطلبات  رقاب أھم جوانب أھداف رقابة الأداء (معنى أھداف ال  رقابة وضع أھداف ال ة رقاب أھداف ال  6.1الوحدة  - 3الورقة  
الإلزامیة للأھداف والعلاقة بین الھدف والسؤال الرئیسي وعنوان  

 ). رقابةال



 
 

 . رقابة مختلف الطرق التي تحدد بھا الأجھزة العلیا للرقابة أھداف ال 
 رقابة. عرض أھداف ال

 ). رقابة العناصر الأربعة لنطاق رقابة الأداء (ما ومن ومتى وأین تتم ال   رقابة. تحدید نطاق ال ة رقاب نطاق ال  6.2الوحدة  - 3الورقة  
 ة، مع مراعاة أھدافھا. رقاب اتخاذ القرار بشأن نطاق ال

النھج المبني على  الممكنة عند إجراء رقابة الأداء ( رقابة المنھجیات  رقابة المنھجیات تحدید  رقابة المنھجیات   6.3الوحدة  - 3الورقة  
 أو النتائج، أو مزیج منھا). النظم، المشاكل، أو 

   تحدید نھج المھمة الرقابیة مع مراعاة نطاقھا وأھدافھا.
 ھرم أسئلة رقابة الأداء.    صیاغة الأسئلة الرقابیة.  الأسئلة الرقابیة   6.4الوحدة  - 3الورقة  

عملیة أسئلة مترابطة موضوعیاً ومتكاملة ومستقلة وشاملة في الوقت  
 رقابة. نفسھ عند معالجة الھدف العام لل

 أنواع الأسئلة. 
صیاغة أسئلة رقابیة مترابطة موضوعیاً ومتكاملة ومحایدة بحیث توفر  

 ة. رقاب مجموعة كاملة من الإجابات على أھداف ال

 معاییر رقابة الأداء.  تحدید معاییر رقابة الأداء.  المعاییر في رقابة الأداء   7الوحدة  - 3الورقة  

 مصادر معاییر رقابة الأداء. 
 سمات المعاییر المناسبة. 

 أبرز الاعتبارات في تحدید معاییر رقابة الأداء. 
 تحدید معاییر رقابة الأداء. 

 عناصر إستراتیجیة إدارة المخاطر.  رقابة وضع إستراتیجیة لإدارة مخاطر ال إدارة المخاطر في رقابة الأداء   8الوحدة  - 3الورقة  
 صیاغة إستراتیجیة مناسبة لإدارة المخاطر للاستجابة لھا. 

 وما إلى ذلك). رقابة  (مصفوفة تصمیم ال  رقابةعناصر خطة ال . الأداء ةرقاب توثیق خطة  رقابة خطة ال   9الوحدة  - 3الورقة  
 . رقابة الأداءتوثیق خطة 

 المخرجات وأھم الدروس المستفادة من تخطیط رقابة الأداء.  خلاصة  مخرجات مرحلة التخطیط.  خلاصة    تخطیط رقابة الأداء  خلاصة   10الوحدة  - 3الورقة  
 قائمة مرجعیة بالمتطلبات في نھایة مرحلة التخطیط. 

استخدام القائمة المرجعیة لمراجعة أنشطة التخطیط والوثائق وأوراق  
 العمل. 

   : تنفیذ رقابة الأداء4ورقة ال



 
 

 ھدف الورقة وأھمیتھا وبنیتھا.  شرح ھدف الورقة وأھمیتھا وبنیتھا.   4ورقة ال نظرة عامة على   1الوحدة  - 4الورقة  
 . وحداتالعلاقة المتبادلة بین ال

 2الوحدة  - 4الورقة  
 
  

تحدید أبرز الاعتبارات الشاملة عند تنفیذ رقابة   اعتبارات شاملة عند تنفیذ رقابة الأداء
 الأداء. 

 دور وأھمیة مرحلة التنفیذ في عملیة رقابة الأداء. 
الجوانب المتعلقة بالأھمیة النسبیة والتوثیق والتواصل في مرحلة  

 التنفیذ. 
 دلة الرقابیة الأ دلة الرقابیة وملاءمتھا الأتحدید مدى كفایة  دلة الرقابیة؟ الأكیف یتم جمع   3الوحدة  - 4الورقة  

 دلة الرقابیة وملاءمتھا. الأمدى كفایة  
 عملیة تحدید وتوثیق مدى كفایة وملاءمة الأدلة. 

 نتائج الرقابة   توثیق نتائج رقابة الأداء. كیف یتم تحدید نتائج المھمة الرقابیة؟  4الوحدة  - 4الورقة  
 عناصر نتائج الرقابة. 

 أبرز الاعتبارات في تحدید نتائج الرقابة. 
 توثیق نتائج الرقابة. 

   مفھوم وسمات استنتاجات رقابة الأداء. صیاغة استنتاجات الرقابة.  كیف یتم صیاغة استنتاجات الرقابة؟   5الوحدة  - 4الورقة  
 عملیة صیاغة استنتاجات رقابة الأداء. 

 سمات الاستنتاجات الخاصة برقابة الأداء تحدیدًا. 
 خصائص توصیات رقابة الأداء.  صیاغة توصیات الرقابة.  كیف یتم صیاغة توصیات الرقابة؟   6الوحدة  - 4الورقة  

 . والأثر الرقابيالعلاقة بین توصیات الرقابة 
 صیاغة توصیات الرقابة. 

 قائمة مرجعیة للمتطلبات في نھایة مرحلة التنفیذ. مخرجات مرحلة تنفیذ رقابة الأداء.  خلاصة    تنفیذ رقابة الأداء  خلاصة   7الوحدة  - 4الورقة  
استخدام القائمة المرجعیة لمراجعة أنشطة التنفیذ والوثائق وأوراق  

 العمل. 
 تلخیص مخرجات ونقاط التعلم الرئیسة عند تنفیذ رقابة الأداء. 

 لأثر الرقابي لتحقیق امتابعة ال: تقریر رقابة الأداء و 5ورقة ال
شرح مفاھیم إعداد التقاریر والمتابعة بھدف   5ورقة ال نظرة عامة على   1الوحدة  - 5الورقة  

 تحقیق الأثر الرقابي. 
 ھدف الورقة وأھمیتھا وبنیتھا. 

   . الوحداتالعلاقة المتبادلة بین 
 دور وأھمیة إعداد التقاریر والمتابعة في عملیة رقابة الأداء.  2الوحدة  - 5الورقة  



 
 

اعتبارات شاملة عند إعداد تقاریر رقابة    
 الأداء ومتابعتھا   

تحدید أبرز الاعتبارات الشاملة عند إعداد تقاریر  
 رقابة الأداء ومتابعتھا.

الجوانب المتعلقة بالأھمیة والتوثیق والتواصل في مرحلتي إعداد  
 التقاریر والمتابعة. 

 _ _ كیف یتم إعداد تقریر رقابة الأداء؟  3الوحدة  - 5الورقة  
سمات تقریر رقابة الأداء: شامل ومقنع وفي الوقت المناسب وسھل   تحدید سمات تقریر رقابة الأداء.  خصائص تقریر رقابة الأداء   3.1الوحدة  - 5الورقة  

 القراءة ومتوازن. 

  الرقابة صیاغة أھم الرسائل استنادًا إلى نتائج    كتابة الرسائل الرئیسة  3.2الوحدة  - 5الورقة  
  واستنتاجاتھا.

 مفھوم الرسالة الرئیسة. 

   سمات الرسائل الرئیسة الفعاّلة.
   تحویل نتائج واستنتاجات الرقابة إلى رسائل رئیسة.

 . الرقابةتضمین الرسائل الرئیسة في تقریر 
 عناصر تقریر رقابة الأداء.  تحلیل تقریر رقابة الأداء.  تحلیل تقریر رقابة الأداء   3.3الوحدة  - 5الورقة  

   تحلیل تقریر رقابة الأداء. 
تحدید الخطوات اللازمة لوضع اللمسات الأخیرة     الرقابةوضع اللمسات الأخیرة على تقریر   3.4الوحدة  - 5الورقة  

 . الرقابة على تقریر 
 عملیة وضع اللمسات الأخیرة على التقریر.

 خطوات عقد الاجتماع النھائي.
 تحلیل تعلیقات الجھات الخاضعة للرقابة. 
 المستویات الداخلیة للمراجعة والتصدیق. 

إلى   الرقابةتلخیص عملیة التواصل لنقل نتائج    نتائج رقابة الأداء التواصل بشأن  4الوحدة  - 5الورقة  
 أصحاب المصلحة المعنیین.

 . الرقابة نتائج  للتواصل بشأنالقیمة المضافة 
 . الرقابةعملیة التواصل والأدوات المستخدمة لنقل نتائج 

دور وسائل الإعلام بوصفھا من أصحاب المصلحة وقناة تواصل في  
 الوقت نفسھ. 

تحدید الإستراتیجیات اللازمة لتسھیل تحقیق   متابعة نتائج رقابة الأداء وأثرھا الرقابي.   5الوحدة  - 5الورقة  
 الأثر الرقابي لرقابة الأداء. 

 الغرض من المتابعة 
 طریقة المتابعة وتوقیتھا.

 ماھیة الأثر الرقابي. 
 إستراتیجیات تسھیل الأثر الرقابي. 

المخرجات من مرحلتي إعداد التقاریر   خلاصة  الخلاصة   6الوحدة  - 5الورقة  
   والمتابعة في رقابة الأداء.

 قائمة مرجعیة للمتطلبات في نھایة مرحلة إعداد التقاریر. 
 استخدام القائمة المرجعیة لمراجعة الأنشطة والوثائق وأوراق العمل. 
تلخیص مخرجات ونقاط التعلم الرئیسة من إعداد التقاریر ومتابعة  

 رقابة الأداء. 
 


