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ACERCA DEL MODELO DE AUDITORIA

DE LOS 0DS DE LA IDI (ISAM

© GOOD HEALTH °

éQUé ES el ISAM? AND WELL-BEING :
—’VV

El Modelo de Auditoria de los ODS de la IDI (ISAM) es una guia practica desarrollada para apoyar a

las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS) en la realizacion de auditorias de alta calidad y gran  *.
impacto sobre la implementacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), a partir de las ’

Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (las ISSAI). N iy

Esta version actualizada del ISAM es el producto de una revisidn exhaustiva efectuada durante 2023-2024 por -,
la IDI, en colaboracién con UNDESA, que incorpora los comentarios y sugerencias, asi como los resultados, de

tres auditorias cooperativas llevadas a cabo entre 2020 y 2023, con la participacién de 49 EFS de 5 regiones .
de la INTOSAI: “Auditoria de sistemas de salud fuertes y resilientes” (vinculada con el ODS 3.d), “Auditoria Lttt
de compras publicas sostenibles utilizando andlisis de datos” (vinculada con el ODS 12.7), y “Auditoriadela -°
eliminacién de la violencia de pareja contra la mujer” (vinculada con el ODS 5.2). También se han utilizado
ejemplos de estas auditorias para ilustrar el ISAM revisado.! :

El ISAM se basa en cinco principios: .

Centrarse en los resultados de los procesos y programas: una auditoria de laimplementacién

de los ODS no se enfoca en una entidad, proyecto, programa o proceso en particular, sino en la interaccion entre
ellos para lograr resultados transversales. Ademas de centrarse en el logro de los resultados, la metodologia
de auditoria recomendada en la ISAM alienta a las EFS a integrar acciones para mejorar el impacto a lo largo
de todo el proceso de auditoria.

Reconocimiento de la diversidad de las EFS: mediante el reconocimiento de la diversidad de las EFS en
cuanto a sus mandatos, capacidades, tamafio y contexto local, el ISAM pretende ofrecer un modelo flexible y
consejos practicos para las EFS de toda la comunidad de la INTOSAI.

implementacién de los ODS son aquellas que cumplen con los requisitos pertinentes establecidos en las
ISSAI. El modelo proporciona orientacion acerca de como dar cumplimiento a los requisitos de las ISSAI en las
diferentes etapas del proceso de auditoria de la implementacion de los ODS.

Inclusidn: el ISAM tiene en cuenta las necesidades de las EFS con diferentes capacidades. Muchas EFS estan
en proceso de desarrollar capacidades relacionadas con la auditoria de desempefio (especialmente en relacion
con las ISSAI) y la mayoria de ellas utiliza un enfoque integrado del gobierno (EIG) por primera vez. Por ello,
el ISAM brinda orientacion detallada sobre ambos aspectos. Al diseiiar el documento y sus contenidos, nos
hemos asegurado rigurosamente de considerar cuestiones vinculadas con la toma de conciencia acerca de las
cuestiones de género e inclusién. EI ISAM integra el principio de ‘No dejar a nadie atras’ (LNOB, por su sigla en
inglés) como una consideracion clave en la definicion de las auditorias de la implementacion de los ODS y a lo
largo de todo el proceso de auditoria.

Agregar valor: el ISAM enfatiza la necesidad de lograr impacto de auditoria a favor de la implementacién
de los ODS, proyectando dicho impacto a través de planes de auditoria estratégicos y anuales, mejorando la
calidad de la auditoria, dando seguimiento a las auditorias de los ODS y construyendo coaliciones sélidas de
partes interesadas para garantizar que las auditorias sean relevantes y afladan valor, todo ello de conformidad
con el INTOSAI P-12.2

e Sustento en las ISSAIl: de acuerdo con la definicion del ISAM, las auditorias de alta calidad de la

1 Para acceder a mas informacion acerca de estas auditorias, remitase a: https://www.idi.no/work-streams/relevant-
sais/auditing-sdgs/audit-sdgs-implementation/cooperative-audit-sdg-implementation
2 INTOSAI P-12: El valor y beneficios de las Entidades Fiscalizadoras Superiores — Marcando una diferencia en las vidas de
R\ |/ los ciudadanos.
s,
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El ISAM se complementa con dos marcos: el Marco de Auditoria de la Coherencia entre Politicas y el Marco de
Auditoria del Principio LNOB (‘No dejar a nadie atras’), que se mencionan a lo largo del documento.

éA quiénes se dirige el ISAM?

El ISAM se dirige principalmente a aquellas EFS que se proponen instrumentar una practica sélida en materia de
auditoria de los ODS. Proporciona una visién de conjunto Util para que los lideres de las EFS puedan tomar decisiones
estratégicas relacionadas con el compromiso de sus instituciones con la Agenda 2030y la implementacién de los ODS.
Para los auditores de las EFS, es una guia practica sobre cdmo llevar a cabo una auditoria de la implementacién de
los ODS. ElI ISAM también sera util para las regiones de la INTOSAI, los érganos de la INTOSAI, las partes interesadas
de las EFS, las asociaciones profesionales, el ambito académico, las organizaciones de la sociedad civil, los socios
para el desarrollo y las organizaciones internacionales que trabajan con las EFS para fortalecer la supervisidn externa
independiente de la implementacién de los ODS.

¢éComo se utiliza el ISAM?

El ISAM consta de siete capitulos. En el primer capitulo se expone el contexto de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, sus principios fundamentales y su sistema de seguimiento y revision. El Capitulo 2 responde a la pregunta
del ‘qué’, definiendo lo que la IDI entiende que constituye una auditoria de la implementacidon de los ODS y sus
conceptosclave. El Capitulo 3 contiene unareflexién acercadel modoen quelas EFS pueden planificar estratégicamente
para el logro de impacto, incluyendo para ello auditorias de la implementacion de los ODS en sus Planes Estratégicos
de Auditoria y Planes Anuales de Auditoria.

Integracién de consideraciones Ejemplos Sugerencias Lista de control de Enfoque en el
sobre la implementacion de los  provenientes de las practicas las ISSAI 'impacto de
ODS en el proceso de auditoria auditorias piloto auditoria’

Acontinuacidn, los Capitulos4a7abarcanelaspectovinculado con el ‘cdmo’ realizar lasauditorias de laimplementacién
de los ODS. En estos capitulos se analiza cada etapa del proceso de una auditoria de la implementacion de los ODS:
seleccion de temas de auditoria, disefio, realizacién, informe y seguimiento de la auditoria. Para proporcionar
orientacion sobre el ‘cdmo’, hemos recurrido a ejemplos reales de aplicaciones piloto del ISAM: “Auditoria de sistemas
de salud fuertes y resilientes” (ODS 3.d), “Auditoria de compras publicas sostenibles utilizando andlisis de datos”
(ODS 12.7), y “Auditoria de la eliminacién de la violencia de pareja contra la mujer” (ODS 5.2). Con fines ilustrativos,
también hemos utilizado como ejemplo principal una auditoria de la implementacion de los ODS sobre los objetivos
nacionales relacionados con la eliminacion de la violencia de pareja (EVP) ejercida contra la mujer, inspirada en
la campaia de ONU Mujeres ‘Pinta el Mundo de Naranja’. Cada capitulo también contiene listas de verificacion
para confirmar que se ha dado cumplimiento a los requisitos relevantes de las ISSAI (especialmente las ISSAl sobre
auditoria de desempefio), asi como resumenes sobre el ‘impacto de auditoria’, destacando aquellas preguntas que la
EFS posiblemente desee formular en cada etapa de la auditoria con el objetivo de mejorar el impacto.

Finalmente, los Anexos 1, 2 y 3 proporcionan ejemplos de herramientas relevantes para la auditoria de la
implementacién de los ODS: Andlisis de las Partes Interesadas, Matriz de Disefio de la Auditoria y Matriz de Resultados
de la Auditoria.

Reconocimientos

Deseariamos expresar nuestro reconocimiento a la enorme contribucién del equipo global que redactd la version
piloto del ISAM en 2020 y lo actualizé en 2024. Ademas del equipo de la IDI, el equipo global incluye a especialistas
de las EFS de India, Malta, EE.UU. y DPIDG/UNDESA, con aportes de UN CEPA, INTOSAI PAS, la EFS de Brasil, la EFS
de Finlandia, la OCDE, el 1ISD, UN OIOS, ONU Mujeres y Amnistia Internacional. También agradecemos a todos los
mentores y participantes de las 49 EFS que llevaron a cabo la aplicacién piloto del ISAM, y brindaron numerosos
comentarios y sugerencias que sirvieron de base para su actualizacién.
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CAPITULO 1

DETERMINACION DEL CONTEXTO

1.1. Resena

La Agenda 2030, adoptada por los 193 Estados Miembros de las Naciones Unidas en 2016, establece una vision
transformadora y ambiciosa a largo plazo centrada en el logro de la sostenibilidad social, econdmica y ambiental. Este
instrumento propone un plan de accidn integrado para alcanzar el desarrollo sostenible.

La Agenda 2030 incluye 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que contienen metas de caracter cuantitativo y
cualitativo en las dimensiones social, econdmica y ambiental del desarrollo sostenible, con miras a su logro hacia el
afio 2030. Todos los ODS son igualmente importantes, ya que la Agenda no presupone ninguna jerarquia o supremacia
entre las diferentes dimensiones del desarrollo sostenible y destaca las interdependencias entre ellas.

Los Objetivos abarcan 16 dreas tematicas en todas las dimensiones del desarrollo sostenible, mientras que el Objetivo
17 se refiere a las alianzas globales y los medios de implementacidn (recursos y capacidades necesarios para alcanzar
los Objetivos). Los 17 ODS se subdividen ademas en 169 metas y 248 indicadores (231 indicadores Unicos y 13
indicadores que se repiten en relacién con dos o tres metas diferentes) para monitorear el progreso a nivel global.
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FIN HAMBRE SALUD EDUCACION IGUALDAD
DE LA POBREZA CERO Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO

-/~ | Nl

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 1 0 REDUCCIGN DE LAS
Y CRECIMIENTO INNOVACION E DESIGUALDADES
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

1 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

O

o

1 ACCION 1 VIDA 1 VIDA 1 PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA
POR EL CLIMA SUBMARINA DE ECOSISTEMAS E INSTITUCIONES LOGRAR “ "
TERRESTRES SOLIDAS LOS OBJETIVOS .Q "

@ : @ “an

%,

%
-
o

\\//

ISAM - Modelo de Auditoria de los ODS de la IDI Page 7

N



-0 Dl

DEVELOPMENT INITIATIVE

1.2. Los principios de la Agenda 2030

Los siguientes principios conforman el nucleo de la ambiciosa y transformadora Agenda 2030 y guian su proceso de
implementacién. Estos principios se reflejan en los ODS y sus metas.

1.2.1. Pertenencia nacional

La Agenda 2030 reconoce explicitamente la importancia de que se asuma la pertenencia a nivel nacional de las
estrategias para el desarrollo. Los ODS constituyen metas de caracter global que deben adaptarse, a través de procesos
nacionales, a las circunstancias de cada pais, definiendo a nivel nacional metas basadas en las prioridades nacionales.
La adaptacion al contexto nacional es fundamental para asegurar la asuncion de pertenencia nacional de los ODS.

Esto supone el reconocimiento de que cada pais puede tener enfoques y visiones diferentes para lograr el desarrollo
sostenible (Parrafo 59, A/RES/70/1). Asimismo, se reconoce que los niveles iniciales de desarrollo varian entre paises,
y que los procesos nacionales implican el establecimiento de metas relevantes y realistas para cada uno de ellos.

1.2.2. Universalidad

La Agenda 2030 es global y de aplicacién universal. La naturaleza y la escala de los desafios actuales para el desarrollo
hacen que ya no sea viable centrarse Unicamente en los paises en desarrollo. Es necesario que todos los paises
consideren su situacion en términos de desarrollo y desafios, y cobmo sus acciones pueden incidir sobre otros paises,
en todas las dimensiones del desarrollo sostenible. La relevancia para los diferentes grupos de paises radica en
reconocer sus diferencias, en cuanto a recursos, capacidades y contextos.

1.2.3. Inclusidn y participacion

La formulacién de la Agenda 2030 fue el resultado de un proceso participativo e inclusivo. Este enfoque participativo
también ha sido consagrado en la Agenda y en los ODS, en los que se destaca la importancia de que los procesos de
toma de decisiones a nivel nacional, se apoyen en un criterio participativo, para asi garantizar un involucramiento
significativo y activo de las personas, y de la sociedad civil en todas las etapas, desde la integracion de los ODS en las
estrategias nacionales, hasta su implementacion, seguimiento y revision a nivel nacional.

Esto es concordante con la Meta 16.7 de los ODS, que insta a una “toma de decisiones receptiva, inclusiva, participativa
y representativa en todos los niveles”, y con el compromiso de la Agenda de disponer de un “marco de seguimiento
y revision robusto, voluntario, eficaz, participativo, transparente e integrado” para ayudar a los paises a seguir el
progreso logrado a favor de garantizar que nadie quede atras (Parrafo 72, A/RES/70/1).

1.2.4. ‘No dejar a nadie atras’

‘No dejar a nadie atras’ es un principio esencial de la Agenda. En él se destaca la necesidad de abordar todas las
formas de desigualdad y discriminacidn entre diferentes grupos.?® La igualdad, la no discriminacién y la igualdad de
oportunidades ocupan un lugar central en la vision de la Agenda, (Parrafo 8, A/RES/70/1), cuyo objetivo es garantizar
la inclusion de los grupos marginados, excluidos y desfavorecidos, y reducir las desigualdades dentro y entre los
Estados. La Agenda 2030 exhorta a acudir primero en ayuda de los mas rezagados.

3 Los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) midieron las tasas promedio de pobreza, pero no lograron identificar las
“’ desigualdades en los ingresos.
S
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1.2.5. Integracion

La Agenda 2030 reconoce que las diferentes dimensiones del desarrollo estan interconectadas y se compromete a
adoptar un enfoque integrado y equilibrado para lograr el desarrollo sostenible. Los ODS son “integrados e indivisibles
y en ellos se equilibran las tres dimensiones del desarrollo sostenible” (Parrafos 5, 18 y 55, A/RES/70/1).

Varios objetivos de los ODS se refieren directamente a este enfoque integrado, como la Meta 6.5 sobre la gestién
integrada de los recursos hidricos, la Meta 11.3 sobre la planificacidn integrada de los asentamientos humanos, y la
Meta 11.b sobre la adopcion e implementacidn de politicas y planes integrados orientados a la inclusidn, la eficiencia
en la utilizacion de recursos, la mitigacidn y adaptacion al cambio climatico, y la resiliencia frente a desastres.

1.3. Seguimiento y revision

La Agenda 2030 se compromete a involucrarse en un seguimiento, monitoreo y revisién sistematicos del progreso
realizado en pro de una implementacién efectiva, y a ayudar a los paises a maximizar y dar seguimiento a los avances
logrados (Parrafo 72, A/RES/70/1). La Agenda establece un marco de seguimiento y revision a nivel nacional, regional
y global para promover la rendicién de cuentas, apoyar la cooperacidon internacional y fomentar el aprendizaje mutuo
y el intercambio de buenas practicas (Parrafo 73, A/RES/70/1). Los procesos de revision seran voluntarios y liderados
por los gobiernos, teniendo en cuenta las realidades, capacidades y niveles de desarrollo en el ambito nacional.

Estos procesos comienzan a nivel nacional y contindan en los niveles regional y global. El nivel global abarca varios
componentes. Las revisiones nacionales, regionales y globales de la implementacidn de los ODS, asi como los aportes
de organizaciones y actores externos al sistema de la ONU, son de caracter complementario (Informe del Secretario
General 2016 A/70/684, 15 de enero de 2016).

El nucleo del marco de revisidn es el nivel nacional. La Agenda 2030 alienta a los Estados miembro a “realizar
revisiones regulares e inclusivas del progreso a nivel nacional y subnacional, que sean lideradas e impulsadas por
cada pais. Estas revisiones deben basarse en las contribuciones realizadas por los pueblos originarios, la sociedad
civil, el sector privado y otras partes interesadas, de acuerdo con las circunstancias, politicas y prioridades nacionales.
Los poderes legislativos nacionales, asi como otras instituciones, también pueden apoyar estos procesos” (Parrafo
79,79, A/RES/70/1).

Se espera que los paises se basen en sus mecanismos nacionales de planificacidon y revision existentes, adapten
indicadores, establezcan referencias, monitoreen el progreso, identifiquen brechas y desafios, elaboren informes y
realicen tareas de seguimiento.

El objetivo de la revision global es apoyar la implementacién de la Agenda a nivel nacional. Se basa en los resultados
de las revisiones de los progresos realizados en los niveles subnacional, nacional y regional. El sistema de revision
global tiene como objetivo ser inclusivo y propender al logro de una comprensién transversal del proceso de
implementacién, destacando interconexiones significativas entre diferentes dimensiones.

El Foro Politico de Alto Nivel sobre el Desarrollo Sostenible (FPAN) desempefia un papel central en asegurar un
seguimiento y revision coherentes a nivel global (Parrafo 82, A/RES/70/1). El FPAN se relne cada cuatro afios en el
marco de la Asamblea General de la ONU (a nivel de Jefes de Estado y de Gobierno) y anualmente en el contexto del
ECOSOC (Consejo Econdmico y Social de las Naciones Unidas).*

4 Para acceder a mas detalles acerca del Foro Politico de Alto Nivel sobre el Desarrollo Sostenible, remitase a: https://hlpf.
un.org/
RN
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1.4. Promediando la implementacion de los ODS

En los ultimos afios, se ha producido una movilizacidn significativa en torno a los ODS. Los paises han logrado avances
sustanciales en diversas areas. Las EFS de varios paises han contribuido mediante la realizacidn de auditorias sobre
la preparacion de los gobiernos para implementar los ODS y de auditorias de la implementacidn de estos objetivos.

No obstante, a finales de 2023, y promediando el trayecto hacia 2030, el progreso hacia la consecucion de los ODS se
ha estancado. Las recientes crisis han retrotraido gravemente los primeros logros alcanzados con relacién a muchos
ODS, y el avance hacia la consecucidn de varias metas se ha estancado o incluso revertido.> En este contexto, es
necesario renovar esfuerzos para reorientar los recursos, las infraestructuras institucionales, los conocimientos
técnicos, las formas de trabajo y los programas destinados a acelerar el progreso hacia el logro de las aspiraciones
plasmadas en los ODS.

Como parte de los esfuerzos globales dirigidos a enfrentar este desafio, el sistema de desarrollo de las Naciones
Unidas se estd movilizando detras de doce iniciativas de alto impacto para ayudar a acelerar el progreso hacia la
consecucioén de los ODS. ® Estas iniciativas abarcan tres areas principales: transiciones econdmicas y sociales, medios
de implementacidn, y la cuestion transversal de la igualdad de género. Estas iniciativas son:

1. Infraestructura Digital Publica: ampliacién de ecosistemas digitales inclusivos y abiertos para los ODS.
2. Compromisos energéticos: aumento de la ambicion dirigida al cumplimiento del ODS 7.
3. Transformacién de los sistemas alimentarios: transformacion de los sistemas alimentarios para un mundo

sostenible sin hambre.

4, FutureGov: desarrollo de capacidades en el sector publico para el futuro.

5. Acelerador Global: el Acelerador Global en materia de empleo y proteccidn social para transiciones justas.

6. Coalicién Local2030: impulso de transiciones clave y logro de los ODS hacia 2030.

7. La Naturaleza como Impulsora de la Transformacién Econdmica: aprovechamiento de la biodiversidad y la

naturaleza para fomentar un progreso econémico equitativo.
8. El poder de los datos: liberacion del potencial de los datos para el logro de los ODS.
9. Iniciativa focalizada: eliminacién de la violencia contra mujeres y nifias.
10.  El estimulo para los ODS: aumento de la financiacién asequible y a largo plazo, para el logro de los ODS.
11. Transforming4Trade: un cambio de paradigma para impulsar el desarrollo econédmico.

12.  Transformacién de la educacion: aprendizaje para la construccion de un futuro mejor para todos.

Los compromisos de los paises en torno de la movilizacién de recursos y esfuerzos vinculados con estas doce areas,
evolucionaran y se definirdn con mayor precision. Sin embargo, estas iniciativas pueden convertirse en puntos de
partida para que las EFS seleccionen areas relevantes para la auditoria de la implementacién de los ODS. Las EFS
podrian familiarizarse con estas iniciativas y obtener informacién sobre el modo en que sus respectivos paises pueden
comprometerse a contribuir con a los esfuerzos relacionados con cualquiera de dichas iniciativas, o beneficiarse de
ellos.

Los siguientes capitulos contienen definiciones, orientacidn practica y ejemplos para apoyar a las EFS en la realizacion
de auditorias de la implementacién de los ODS.

5 Naciones Unidas 2022, “The Sustainable Development Goals Report 2022” New York, p. 12 y 22, disponible en:
https://unstats.un.org/sdgs/report/2022/; Naciones Unidas 2023, “The Sustainable Development Goals Report 2023:
Special edition. Towards a rescue plan for people and planet”, New York, disponible en: https://unstats.un.org/sdgs/
report/2023/The-Sustainable-Development-Goals-Report-2023.pdf

Dichas iniciativas fueron lanzadas en el marco de la Cumbre de los ODS, en septiembre de 2023. Para acceder a mas
detalles, remitase a: https://sdgs.un.org/SDGSummitActions/HIl
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CAPITULO 2 ,
AUDITORIA DE LA IMPLEMENTACION

DE LOS 0DS: DEFINICION, CONCEPTOS
CLAVE Y PROGESO DE AUDITORIA

En este capitulo se expone lo que la IDI entiende por auditoria de la implementacién de los ODS. En él se identifican
puntos de entrada, se explican los conceptos clave relacionados y se proporciona una visidn general del proceso de
auditoria basado en las ISSAI que se debe seguir para auditar la implementacion de los ODS.

2.1. Definicion de las auditorias de la implementacion
de los ODS

A continuacidn, se presenta lo que la IDI entiende por auditoria de la implementacidn de los ODS. Esta definicion se
basa en la definicion expuesta en la Versidn de 2020 del ISAM y la amplia. La definicién se ha modificado a partir de
los comentarios y sugerencias de los equipos de auditoria que realizaron una implementacidén piloto del modelo de
auditoria.

Cuadro 1. Definicion de una auditoria de la implementacion de los ODS

ma auditoria de la implementacidn de los ODS es una auditoria de desempefio \
compatible con las ISSAI, concebida para examinar la implementacion de estos

objetivos a nivel nacional mediante la adopcion de un enfoque integral del gobierno.
Para llevar a cabo una auditoria de la implementacidn de los ODS existen dos puntos
de entrada::
Auditoria del funcionamiento de los procesos Auditoria de la implementacién del conjunto de programas que
gubernamentales para la implementacién de contribuyen al logro de metas seleccionadas vinculadas con una
los ODS en el dmbito nacional. 0 mas metas globales establecidas en los ODS (ya sea que se
trate de metas acordadas a nivel nacional u objetivos y metas de
La auditoria de procesos se centra en aquellos cardcter programdtico, relevantes para impulsar metas globales
procesos que conducen a la implementacién de los ODS en el contexto nacional).
de los ODS a nivel nacional, abarcando todos
los sectores y niveles gubernamentales (el Es necesario que de la auditoria programatica se extraigan
enfoque integral del gobierno). conclusiones acerca de las gestiones gubernamentales orientadas
a garantizar la coherencia e integracion de politicas en relacién
La auditorfa podria centrarse de forma con la implementacion de programas que contribuyen al logro de
especifica en los procesos relacionados los ODS seleccionados.
con el involucramiento de multiples partes
interesadas, el principio de ‘No dejar a nadie Asimismo, la auditoria programatica también podria incluir
atras’, y/u otros procesos vinculados. objetivos y preguntas que permitan al auditor extraer
conclusiones acerca de las gestiones gubernamentales dirigidas
a poner en practica el principio de ‘No dejar a nadie atras’ y el
involucramiento de multiples partes interesadas.

/
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La siguiente figura ilustra cémo las auditorias de procesos y las auditorias programdticas de la implementacién de los
ODS se relacionan entre si.

Figura 1: Dos puntos de entrada para la auditoria de la implementacion de los ODS

" PROCESOS PROGRAMAS |

\
e Desempeifio real de los procesos y mecanismos e Conjunto de programas que contribuyen
institucionales al progreso de metas interrelacionadas
e Facilitar la identificacion de riesgos con establecidas en los ODS
derivaciones a nivel de programas e Comprender el modo en que el marco de los
* Influir en el desempefio a nivel de programas ODS se traduce en acciones especificas
e Brindar informacién sobre la disponibilidad de * Mapear programas y presupuestos existentes
metas e indicadores nacionales relevantes a nivel en relacion con las metas establecidas en los
de programas 0Ds
e Indicar la seleccién de los programas a auditar * Permitir explorar en profundidad los riesgos y

. limitaciones identificados a nivel de procesos
* Informar sobre el desarrollo de un portafolio de o N
auditorias de los ODS * Incidir en el desempefio de los procesos

e Contribuir a adaptar el portafolio de auditorias
\ de los ODS con el transcurso del tiempo /

Estos dos puntos de entrada para la auditoria de la implementacidn de los ODS estan relacionados y se refuerzan
mutuamente tanto a nivel estratégico como de auditoria. Lo ideal es que las EFS incluyan estratégicamente en sus
carteras auditorias que utilicen ambos puntos de entrada. El Capitulo 3 contiene mas detalles sobre el modo de
incluir las auditorias de la implementacién de los ODS en la formulacion del plan estratégico de auditoria de una EFS.

Al definir una auditoria de la implementacion de los ODS, es importante destacar la diferencia entre estas auditorias
y otras tareas de auditoria relacionadas con los ODS.

Cuadro 2. Auditoria de la implementacion de los ODS y otras auditorias relacionadas con estos objetivos

Las auditorias que se efectlian de acuerdo con la definiciéon y los principios destacados en el Cuadro 1 son
auditorias de la implementacidn de los ODS. Los objetivos de estas auditorias implican evaluar el desempefio de
los procesos o la implementacién de un conjunto de programas concebidos para lograr resultados nacionales
vinculados con las metas establecidas en los ODS. Estas auditorias abarcan el grado de coherencia e integracion
de politicas entre sectores y niveles de gobierno, y cémo el gobierno involucra a las partes interesadas sin
dejar a nadie atrds. Las auditorias de la implementacién de los ODS incluirian hallazgos y recomendaciones
relacionados con estos elementos, ya que forman parte de los objetivos y del alcance de la auditoria.

Dada la amplitud de la cobertura de los ODS, es un hecho que casi todos los temas de auditoria posibles estan
relacionados y podrian vincularse con uno o mas de los objetivos y metas de los ODS durante la selecciéon y
planificacion de la auditoria. Muchos informes de auditoria de desempefio que las EFS elaboran rutinariamente,
incluyen hallazgos y recomendaciones que, en términos generales, se vinculan con los ODS. Sin embargo, estas
no son auditorias de la implementacién de los ODS, dado que no incorporan objetivos ni preguntas de auditoria
relacionados con los procesos de los ODS o con la implementacién de las metas de los ODS a nivel nacional, ni
concluyen sobre la coherencia de politicas, el involucramiento de las partes interesadas y/o el principio de ‘No
dejar a nadie atras’. Tales auditorias pueden considerarse ‘auditorias relacionadas con los ODS'.

ISAM - Modelo de Auditoria de los ODS de la IDI Page 12
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2.2. Comprension de los procesos de implementacion
de los ODS y establecimiento de metas vinculadas con
ellos a nivel nacional

La Agenda 2030 reconoce explicitamente la importancia de la asuncion de pertenencia a nivel nacional de las
estrategias para el desarrollo sostenible. El éxito o el fracaso en la implementacién de los ODS corresponde a los
niveles nacional y local. Las metas de los ODS son ambiciosas y tienen un caracter global. No obstante, “cada gobierno
establece sus propias metas nacionales guiado por el nivel de ambicién en el plano global, pero tomando en cuenta
las circunstancias nacionales. Asimismo, cada gobierno decidird cdmo estas metas aspiracionales y globales deben
incorporarse en los procesos de planificacion, politicas y estrategias nacionales” (Parrafo 55, A/RES/70/1).

La Agenda 2030 reconoce que cada pais puede tener enfoques y visiones diferentes para lograr el desarrollo sostenible
(Parrafo 59, A/RES/70/1). También reconoce que los niveles iniciales de desarrollo varian entre los paises, y que los
procesos nacionales son necesarios para implementar los ODS, y establecer metas relevantes y realistas para cada
pais. Por lo tanto, se espera que cada gobierno nacional defina y priorice las metas de los ODS en funcién de sus
prioridades nacionales. Ademads, los gobiernos nacionales deben desarrollar indicadores a nivel regional y nacional
para complementar el conjunto de indicadores globales en el monitoreo y la revision del progreso hacia el logro de
los objetivos y metas.

2.2.1. Procesos y mecanismos institucionales para la implementacion de los ODS

La implementacidon de los ODS a nivel nacional depende de la instrumentacién de mecanismos y procesos
institucionales especializados y eficaces dirigidos a:

* Generar conciencia en el publico.

* Interactuar con multiples partes interesadas.

* Incorporar los ODS a estrategias y politicas en los ambitos nacional, subnacional y local.

* Garantizar la coherencia horizontal y vertical entre politicas.

* Identificar necesidades y movilizar recursos financieros (incluyendo tanto los presupuestos publicos como
la movilizacion de recursos privados).

* El monitoreo, la elaboracidén de informes y la rendicién de cuentas.

* Laevaluacién de riesgos.

En las auditorias de la preparacidn para la implementacién de los ODS, los auditores examinaron si los paises habian
instrumentado estos procesos. Al promediar la implementacidon de la Agenda 2030, los auditores se centrarian en
evaluar el desempefio de tales procesos institucionales, asi como de los programas para implementar los ODS a nivel
nacional. Al hacerlo, podrian seguir la definicidn de las auditorias de la implementacién de los ODS presentada en el
Cuadro 1.

Para acceder a una descripciéon de los procesos y fuentes de
informacién relevantes, consulte la Guia del IDI para las EFS sobre
la Auditoria de la Preparacién para la Implementacion’ de los ODS
y la siguiente lista de lecturas seleccionadas.

7 https://www.idi.no/work-streams/relevant-sais/auditing-sdgs/
w audit-sdgs-implementation/isam/guidance-publications
M,
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Cuadro 3. Lecturas seleccionadas para acceder a fuentes de criterios de auditoria

Naciones Unidas, 2022, Handbook for the preparation of the Voluntary National Reviews, Departamento de
Asuntos Econdmicos y Sociales, New York, Octubre. Disponible en: https://hlpf.un.org/sites/default/files/
migrated/documents/29410VNR_Handbook_2022_English.pdf

Compilacién de mensajes principales y sintesis de Informes Nacionales Voluntarios — diversos afios. Disponible
en: https://hlpf.un.org/vnrs/key-documents

Naciones Unidas, 2021, National institutional arrangements for implementation of the Sustainable Development
Goals: A five-year stocktaking, World Public Sector Report 2021, Departamento de Instituciones Publicas y
Gobierno Digital, Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales, New York, Agosto. Disponible en: https://
publicadministration.desa.un.org/publications/world-public-sector-report-2021

Naciones Unidas, 2020, Stakeholder engagement and the 2030 Agenda. A practical guide, UNDESA y UNITAR,
New York, Abril. Disponible en inglés, francés y espafiol en https://sdgs.un.org/publications/stakeholder-
engagement-and-2030-agenda-practical-guide-24556

Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2017, Mainstreaming the 2030 Agenda for Sustainable
development. Reference guide to UN Country Teams, Marzo. Disponible en: https://unsdg.un.org/
download/319/503

Orientacion para los auditores

2.2.1.1. Consideracion de procesos relacionados con la implementacion de los ODS; seguimiento y
revision

A partir de los hallazgos de las auditorias de preparacién, los auditores podrian seleccionar uno o mas de los procesos
enumerados anteriormente para evaluar su desempefio. Se recomienda seleccionar procesos relacionados con la
implementacidn, el seguimiento o la revisidn, en lugar de la planificacidon, dado que los ODS estan en una etapa
intermedia de su implementacidon hacia 2030. Ademas, los auditores deben estar al corriente de las estrategias y
gestiones de los paises para acelerar la implementacién de los ODS. (Remitase al Capitulo 1y al Cuadro 4 mas abajo.)

Cuadro 4. Estrategia de Kenia para acelerar la implementacion de los ODS
A} 0 Vi

[ ]
En 2022, el Gobierno de Kenia desarrollé una Estrategia de Recuperacion y Aceleracién de los ODS aKs
mediante un proceso que involucrd a multiples partes interesadas. Esta estrategia se centra en puntos
de entrada clavey en los esfuerzos por superar obstaculos, ademas de las intervenciones realizadas para agilizar la
implementacidnyacelerarlaconsecuciénde ODS especificos. Lostres objetivos estratégicosincluyen: (i) fortalecer
y sostener la transformacién econémica estructural para una economia inclusiva, diversificada, competitiva y
resiliente; (ii) fortalecer los mecanismos de coordinacién paraabordarlasdisparidades, incluidas las desigualdades
socialesy garantizar laigualdad de oportunidades intergeneracional para potenciar a las poblaciones rezagadas; y
(iii) aprovechar el marco politico, legal e institucional y desarrollar la capacidad para la movilizaciéon de
financiamiento ecoldgico con miras a aumentar la inversion destinada a abordar el cambio climatico y promover
el crecimiento compatible con la ecologia.®

Por ejemplo, uno de los procesos que podria seleccionarse es el relacionado con la elaboracion de un informe sobre
la implementacion de los ODS a nivel nacional (por ejemplo, datos, informes nacionales, Informe Nacional Voluntario
— INV). Asimismo, como se indica en el Cuadro 1 (Definicion de una auditoria de la implementacion de los ODS),
los auditores podrian centrarse en los procesos relacionados con ‘No dejar a nadie atras’ o el involucramiento de
multiples partes interesadas.

8 https://sdgs.planning.go.ke/wp-content/uploads/2022/12/18-11-22-Final-SDGs-Recovery-and-Acceleration-Strategy.
pdf
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Cuadro 5. Revision del proceso de RNV en Indonesia

En 2021, el Ministerio de Planificacion del Desarrollo Nacional solicitd a la EFS de Indonesia que realizase

un examen de la RNV 2021 de este pais. De dicho examen surgidé que el gobierno habia mantenido

la continuidad y la congruencia en cuanto a la divulgacidén de informacién y anadlisis entre la RNV
efectuada en 2021 y aquellas llevadas a cabo en 2017 y 2019. La EFS recomendd al gobierno prestar atencion
a la sostenibilidad de los recursos, la relevancia de los datos e informacidn, los resultados y las acciones de
seguimiento de las auditorias externas, asi como también a la importancia de seguir el proceso para el desarrollo
de la RNV especificado en el Manual de las Naciones Unidas para la Preparacion de las RNV (Edicion 2021).°

2.2.1.2. Definicion del alcance de la auditoria de la implementacion de los ODS enfocandose en los
procesos

Elalcancedelaauditoriadelaimplementacion delos ODSenfocadaen procesos podriadeterminarse de diversas formas.
La auditoria podria tener un alcance mas amplio y examinar el desempefio de diferentes procesos implementados
para la consecucion de los ODS a nivel nacional (por ejemplo, estrategia y coordinacidn e involucramiento de multiples
partes interesadas).

Alternativamente, la auditoria podria tener un alcance mas limitado y enfocarse en un proceso especifico (por
ejemplo, presupuestacién, involucramiento de multiples partes interesadas, ‘No dejar a nadie atras’). Este proceso
seleccionado podria vincularse con la implementacion de areas especificas de los ODS. Por ejemplo, si la auditoria
se centrase en el ODS 13 (“Accidn por el clima”), podria evaluarse el involucramiento de multiples partes interesadas
para el disefio e implementacion de los Planes Nacionales de Adaptacidn al Cambio Climatico.

Si el equipo de auditoria seleccionase mas de un proceso, se recomienda que los procesos seleccionados estén
relacionados entre si, con el fin de mantener la viabilidad del alcance de la auditoria y permitir al equipo extraer
conclusiones acerca del desempefio de tales procesos (y no solo de su existencia).

2.2.1.3. Evaluacion del desempeiio de los procesos y mecanismos institucionales, mds alld de su
existencia

Mientras que las auditorias de preparacidén se centran en determinar
si los gobiernos han implementado una serie de procesos vy
mecanismos institucionales que les permitan estar en condiciones
de cumplir con los ODS, las auditorias de la implementacién de los
ODS consisten en seleccionar uno o mas procesos institucionales
y evaluar su desempefio a través de objetivos especificos y
preguntas de auditoria que permitan a los auditores concluir cdmo
estan desempeiidndose efectivamente en la practica (economia,
eficiencia y eficacia).

9 https://www.bpk.go.id/assets/files/storage/2021/07/Review-Report-on-VNR-SDGs-Indonesia-of-2021-EN.pdf
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Cuadro 6. Ejemplo de auditoria del desempeiio de los mecanismos de involucramiento de multiples partes interesadas

En 2019, Espafia fortalecid los dispositivos institucionales para la implementacién de la Agenda

2030 mediante la creacion de dos nuevos organismos. La Comisién Nacional para la Agenda 2030 es
responsabledecoordinarlaimplementaciondelos ODSconlas Comunidades Auténomasylosgobiernos

locales, facilitando la cooperacidn, la comunicacién, las acciones conjuntas y el intercambio de informacién.
El Consejo de Desarrollo Sostenible es un érgano consultivo responsable del involucramiento de actores no
estatales. El Consejo tiene la responsabilidad de elaborar un informe de monitoreo sobre la implementacién de
los ODS a partir de informacion y estadisticas proporcionadas por las diferentes organizaciones que lo integran.°
El objetivo del informe es generar oportunidades para el involucramiento de diferentes partes interesadas, asi
como mostrar el valor afadido en los informes, estudios y estadisticas desarrollados y recopilados por actores
no estatales.!!

Mediante una auditoria podria determinarse si el Consejo de Desarrollo Sostenible desempefia sus funciones de
involucramiento y elaboracion de informes de manera eficaz. Ejemplos de posibles preguntas o subpreguntas:

- ¢El Consejo, involucra eficazmente a sus miembros en relacion con el cumplimiento de sus responsabilidades?

¢El Consejo, se reline regularmente y seglin un calendario establecido? ¢ Los miembros, participan regularmente
en las reuniones? ¢Existen canales regulares e institucionalizados para comunicarse con los miembros entre
reuniones?

- ¢El Consejo, elabora sus informes de monitoreo de multiples partes interesadas de manera eficaz?

¢Cémo recopila lainformacion, estadisticas y aportes de sus miembros? ¢ Los miembros, participan regularmente
en la recopilacion de informacién y en la elaboracion de informes? éSe analizan los borradores de los informes
con todos los miembros? ¢ Se incorporan los comentarios y sugerencias de los miembros en los borradores de los
informes? ¢Se informa a los miembros acerca del modo en que sus aportes han sido utilizados en los informes?

- ¢El Consejo, evalua si sus informes cumplen eficazmente con su funcion?

¢El Consejo, monitorea el uso de sus informes? ¢El Consejo, examina y da seguimiento al impacto de sus
informes? ¢El Consejo, informa a sus miembros sobre el uso de los informes a los que han contribuido?

Ejemplos seleccionados de posibles fuentes de criterios de auditoria: Agenda 2030; Principios de gobernanza
eficaz de CEPA; Informe Mundial del Sector Publico 2018; Orden DSA/819/2020, del 3 de septiembre, que regula
la composicién y el funcionamiento del Consejo de Desarrollo Sostenible.

10 El Consejo estd integrado por 48 representantes de actores no estatales: 11 del sector privado, 3 de universidades y
centros de investigacion,
14 de las principales plataformas y redes de la sociedad civil, 10 de organizaciones que representan intereses sociales,
3 del sector de la economia social y fundaciones, 7 expertos en desarrollo sostenible, y 2 miembros del organismo
interterritorial. Remitase del Boletin Oficial del Estado, del 23 de febrero de 2019, disponible en espafiol en https://
boe.es/boe/dias/2019/02/23/pdfs/BOE-A-2019-2554.pdf

11 https://elpais.com/elpais/2019/02/25/planeta_futuro/1551122110_492670.html
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2.2.2. Establecimiento de las metas relativas a los ODS en los contextos nacionales

Los 17 ODS comprenden 169 metas, que incluyen 107 metas tematicas (ordenadas numéricamente, por ejemplo,
Meta 3.1) y 62 metas que se centran en los medios de implementacidn (ordenadas mediante letras, por ejemplo,
Meta 3.b). Las metas tematicas se encuentran formuladas de manera muy diferente. Algunas incluyen referencias a
cuando menos otro Objetivo. Algunas metas se orientan mads a procesos (por ejemplo, el ODS 9 y sus metas sobre
infraestructura, industrializacién e innovacidn) que a objetivos y resultados. Entre las metas orientadas a resultados,
algunas son cuantificables (por ejemplo, la Meta 1.1), mientras que otras son solo parcialmente cuantificables.
Algunas metas se refieren a las tres dimensiones del desarrollo sostenible (econdmica, social y ambiental), mientras
que otras se centran solo en una o dos de las dimensiones especificas.

Cuadro 7. Metas globales temdticas y medios de implementacion de las metas globales

La Meta 3.1 de los ODS (meta global tematica) se centra en la reduccién de la mortalidad materna (“Para 2030,
reducir la tasa mundial de mortalidad materna a menos de 70 por cada 100.000 nacidos vivos”).

La Meta 3.d de los ODS (medios de implementacion de metas globales) se enfoca en fortalecer la capacidad
de gestion de los riesgos para la salud (“Reforzar la capacidad de todos los paises, en particular los paises en
desarrollo, en materia de alerta temprana, reduccion de riesgos y gestion de los riesgos para la salud nacional
y mundial”).*?

La mayoria de las metas e indicadores globales de los ODS no tienen valores cuantitativos asociados, lo que significa
gue no existe una referencia cuantificable para medir el éxito o fracaso de la implementacidn, situacién que se ve
influenciada por las circunstancias nacionales. Por ejemplo, un pais puede considerarse satisfecho con una pérdida
del 50 por ciento de la extension de sus humedales (ODS 6.6.1), mientras que otro tal vez requiera que no se registre
pérdida alguna.?®* La Agenda 2030 no identifica esos niveles, y depende de los paises determinarlos en funcion de sus
circunstancias nacionales.

Muchos paises han realizado andlisis de brechas, priorizado las metas nacionales de los ODS y establecido bases y
puntos de referencia, o valores-objetivo adaptados a las circunstancias nacionales. Sin embargo, algunos paises no
han priorizado las metas de los ODS ni han adaptado los valores objetivo e indicadores. En 2021, de una muestra
de 24 paises de diversas regiones, el 79 % habia identificado metas nacionales de los ODS, pero solo el 42 %habia
identificado indicadores nacionales adicionales para complementar el marco de indicadores globales.*

La complejidad de los objetivos y metas, asi como las limitaciones en materia de datos, constituyen desafios
substanciales para este ejercicio de priorizacion. A lo largo del tiempo, se han desarrollado diversas metodologias
para ayudar a priorizar metas a nivel nacional y establecer valores-objetivo nacionales (por ejemplo, el método de
establecimiento de metas nacionales de los ODS en materia de recursos naturales). Los paises necesitan apoyo para
reducir la complejidad del marco de los ODS vy refinar y priorizar metas nacionales viables.'® De lo contrario, existe el
riesgo de que los paises seleccionen metas y valores que sean faciles de alcanzar o que simplemente se basen en las
metas globales, sin aprovechar el potencial transformador de los ODS a nivel nacional.

El hecho de que los paises hayan definido y priorizado las metas nacionales vinculadas con los ODS, o no lo hayan
hecho, acarrea consecuencias para la realizacidon de auditorias programaticas de los ODS, tal como se explica a
continuacion.

12 La IDI apoyéd la Auditoria de Sistemas de Salud Plblica Fuertes y Resilientes (vinculada con el ODS 3.d): https://www.
idi.no/work-streams/relevant-sais/auditing-sdgs/audit-sdgs-implementation/cooperative-audit-sdg-implementation/
sdg-3-d

13 Articulo del Instituto Internacional para el Desarrollo Sostenible (IISD): “National-level Targets, Indicators and
Benchmarks for Management of Natural Resources to Achieve the Sustainable Development Goals” https://sdg.iisd.org/
commentary/guest-articles/national-level-targets-indicators-and-benchmarks-for-management-of-natural-resources-
to-achieve-the-sustainable-development-goals/

14 World Public Sector Report 2021, Chapter 2 https://publicadministration.un.org/Portals/1/WPSR2021_
Chapter2_20Aug-Final.pdf

Allen, C., Metternicht, G. and Wiedmann, T. (2019) Prioritising SDG targets: assessing baselines, gaps and interlinkages.
Sustainability Science, 14, 421-438. https://doi.org/10.1007/s11625-018-0596-8
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Cuadro 8. Colombia: definicion y priorizacion de las metas e indicadores nacionales vinculados con los ODS

En el documento CONPES 3918 (2018) se definid la estrategia nacional de implementacién de los ODS en
Colombia.'® En este documento se priorizaron 147 metas y 156 indicadores que dependerian Unicamente de
politicas nacionales. Asimismo, se priorizaron 16 metas nacionales de seguimiento de los ODS, con bases de
referencia, metas intermedias, entidades responsables e indicadores relacionados. La EFS de Colombia evalué
en 2019 la concordancia del CONPES 3918 con las metas e indicadores globales de los ODS.

Cuadro 9. Ejemplo de CASP sobre como las metas nacionales pueden variar entre paises

Catorce EFS de la OLACEFS participaron en la Auditoria Cooperativa sobre Contrataciones Publicas Sostenibles
utilizando Analitica de Datos (CASP). Esto se vincula con la Meta 12.7 de los ODS (“Promover practicas de
adquisicion publica que sean sostenibles, de conformidad con las politicas y prioridades nacionales”). La mayoria
de estas EFS constataron que, aunque los gobiernos nacionales habian adoptado la Agenda 2030, sus programas
orientados a la implementacién de la meta en cuestién diferian entre si, como era de esperarse, debido a su
adaptacion a los contextos, recursos y prioridades nacionales.?’

Orientacion para los auditores

2.2.2.1. Las metas nacionales de los ODS ofrecen un punto de entrada para las auditorias de
implementacion de los ODS

Dado que los Objetivos de Desarrollo Sostenible abarcan dreas amplias con una multiplicidad de metas, se
recomienda centrarse en metas especificas para mantener la viabilidad del alcance de las auditorias y permitir un
examen en profundidad de la materia abordada.

Las EFS que auditaron la preparacién para la implementacién de los ODS han examinado el proceso nacional de
integracion de los objetivos y metas de los ODS en el contexto nacional. La auditoria de la preparacion debid ayudar
a las EFS a identificar las metas que han sido integradas en el contexto nacional segun lo previsto en la Agenda, y a
seleccionar entre esas metas para llevar a cabo la auditoria de la implementacidn de los ODS. Si el pais no hubiese
definido metas nacionales correspondientes a los ODS, la seleccion de las metas a auditar seguiria diferentes pasos,
como se describe en la Subseccién ‘2.2.2.3. Es posible que los paises no hayan identificado metas nacionales previstas
en los ODS’, mas adelante.

2.2.2.2. Las metas globales que integran los ODS y las metas nacionales pueden ser diferentes (y a
menudo lo son)

Las metas nacionales pueden ser diferentes de los objetivos e indicadores globales, y a menudo lo son. Idealmente,
las metas nacionales deben ser adaptadas para lograr que sean relevantes para el contexto local, y asi reflejarlo. A
medida que los paises establecen sus metas nacionales, se observaran distintos grados de correspondencia entre los
objetivos globales y nacionales en el marco de los ODS. Ademas, las metas e indicadores seleccionados para cumplir
con el mismo objetivo pueden ser diferentes en distintos paises. La siguiente tabla muestra un ejemplo de Colombia:

16 https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econémicos/3918.pdf

17 Para acceder a mas informacion acerca la CASP, remitase a: https://www.idi.no/work-streams/relevant-sais/auditing-
sdgs/audit-sdgs-implementation/cooperative-audit-sdg-implementation/casp
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Tabla 1: Ejemplo de metas nacionales seleccionadas en Colombia en relacion con los ODS y su concordancia con las metas
globales

Meta e indicador

. Concordancia entre las metas
nacional de los ODS en

Meta global de los ODS y su

ol indicador

NO

POVERTY

Pl

Meta global 1.2: Para 2030,
reducir al menos a la mitad la
proporcién de hombres, mujeres y
nifios y nifias de todas las edades
que viven en la pobreza en todas
sus dimensiones con arreglo a las
definiciones nacionales.

Indicador global 1.2.2: Proporcién
de hombres, mujeres y nifos

de todas las edades que viven

en la pobreza, en todas sus
dimensiones, con arreglo a las
definiciones nacionales.

Colombia

Indicador nacional:
Indice de pobreza
multidimensional (%)

Base de referencia
(2015): 20,2%

Meta nacional 2018:
17,8%

Meta nacional 2030:
8,4%

nacional y global

1.2: No estd claro como el
indicador nacional aborda la
desagregacion, tal como se
establece en la meta global.

Meta global 11.1: De aqui a 2030,
asegurar el acceso de todas las
personas a viviendas y servicios
basicos adecuados, seguros y
asequibles y mejorar los barrios
marginales.

Indicador global 11.1.1:
Proporcién de la poblacién urbana
que vive en barrios marginales,
asentamientos informales o
viviendas inadecuadas.

Indicador nacional:
Hogares urbanos con
déficit habitacional
cuantitativo (%)

Base de referencia
(2015): 6,7%

Meta nacional 2018:
5,5%

Meta nacional 2030:
2,7%

11.1: El indicador nacional

es insuficiente para cubrir
plenamente el alcance de la

meta global, cuyo propdsito es
lograr la existencia de ciudades
seguras, resilientes, sostenibles

e inclusivas. Por lo tanto, esta
meta omite aspectos prioritarios
como la planificacidn territorial, la
prevencion de desastres, la calidad
del aire, la gestion de residuos, la
movilidad, el espacio publico y la
seguridad ciudadana.

Fuentes: Agenda 2030; Informe de la EFS de Colombia 80116-077 (“Revision de la Integracion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) en el documento CONPES 3918 de 2018 ‘Estrategia para la implementacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en
Colombia’)” Informe 80116-077).

Como se ilustra en el ejemplo anterior de Colombia, las metas e indicadores nacionales pueden diferir respecto al
marco global, tanto en cuanto a su alcance, como a su terminologia. Sin embargo, idealmente las metas globales y
nacionales deberian ser congruentes, para asegurarse de que reflejen la ambicién y naturaleza de las primeras, y
permitan a los paises avanzar en direccién a su logro.

Al realizar una auditoria programatica de la implementacién de los ODS, los auditores pueden considerar en
gué medida la meta nacional difiere de la meta global relacionada con los ODS. Esta evaluacién puede incluir la
consideracidn de los siguientes aspectos, entre otros:

* Sila meta nacional personalizada refleja la ambicion de la meta global.

* Laexhaustividad de la meta nacional.

* Larelevancia de la meta para el contexto nacional.

* La congruencia o precision de los indicadores nacionales en comparacion con los indicadores globales (por
ejemplo, nivel de desagregacién).

Véase el ejemplo de Colombia en la Tabla 1 y algunos ejemplos hipotéticos en el siguiente cuadro.
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Cuadro 10. Ejemplos de evaluacién de la suficiencia de las metas nacionales y globales

La Meta 4.1 de los ODS se centra en garantizar que todas las nifias y nifos completen una educacion primaria
y secundaria gratuita, equitativa y de calidad, que conduzca a resultados pedagdgicos relevantes y efectivos
hacia 2030.28 Si la meta nacional en un pais especifico es la incorporacion de una educacidn primaria gratuita,
equitativa y de calidad para todos los nifos, esta es mas limitada que la meta global, ya que no aborda la
educacién secundaria. Sin embargo, esta meta se encuentra claramente dentro del dmbito tanto del ODS 4
como de la Meta 4.1 de los ODS.

El propdsito de la Meta 3.3 de los ODS es poner fin a las epidemias de SIDA, tuberculosis, malaria y enfermedades
tropicales desatendidas, y combatir la hepatitis, las enfermedades de transmision hidrica y otras enfermedades
contagiosas hacia 2030.* Consideremos un ejemplo en el que la meta nacional de un pais consiste en la
erradicacion de las epidemias de SIDA y tuberculosis y la lucha contra la hepatitis, ademas de otras enfermedades
de transmisidn hidrica. En este sentido, la meta nacional no incluye la malaria, que se menciona especificamente
en la Meta 3.3 de los ODS. Tal vez la EFS desee evaluar si la incidencia de casos de malaria en el pais es elevada
y, por ende, comentar sobre la suficiencia de la meta nacional para abordar las enfermedades infecciosas.

La Meta 1.2 de los ODS tiene como objetivo reducir al menos a la mitad la proporcion de hombres, mujeres y
nifios de todas las edades que viven en la pobreza en todas sus dimensiones, segun las definiciones nacionales,
hacia el afio 2030.2° Un pais determinado podria establecer como meta nacional la reduccidn de esta proporcion
de personas que viven en la pobreza (segun la definicidon nacional) en un 25%. La EFS, por su parte, podria alegar
que esta meta no es lo suficientemente ambiciosa si consideramos la Meta 1.2 de los ODS, cuya finalidad es reducir
dicha proporcién en al menos un 50%. Sin embargo, al evaluar la suficiencia de una meta nacional, es necesario
considerar las tasas de pobreza en el pais como base de referencia, y ser conscientes de los recursos disponibles
para abordar esta cuestién, ademas de los factores econdmicos y las normas culturales, religiosas y sociales que
pueden incidir. Una vez considerado el contexto nacional, es posible que la EFS concluya justificadamente que
la meta nacional es razonable en funcién del contexto del pais, ya que es factible y alcanzable, al tiempo que
representa una mejora sustancial respecto a la situacién inicial.

2.2.2.3. Es posible que los paises no hayan identificado metas nacionales previstas en los ODS

Es posible que los paises no hayan definido metas e indicadores nacionales, ya sea de manera general o en relacion
con las metas especificas de los ODS que la EFS considere pertinente auditar (por ejemplo, algunos paises pueden
priorizar la definicion de un nimero limitado de metas nacionales e identificar Unicamente referencias especificas
para dichas metas).

En este caso, el auditor puede considerar las metas establecidas en los programas y politicas nacionales que se
vinculen con las metas globales de los ODS de interés, asi como los indicadores disponibles en el sistema estadistico
nacional. En el caso de no disponerse de estadisticas de indicadores nacionales, los auditores pueden considerar
fuentes alternativas de informacién, como la recopilacidn de datos, la evaluacidn cualitativa del progreso a través de
partes interesadas que les resulten confiables, datos representativos o datos administrativos, entre otras fuentes.

2.2.2.4. Mapeo de metas en programas nacionales en relacion con las metas de los ODS

No es indispensable mapear las metas establecidas en los programas nacionales en relacién con los ODS, aunque
las EFS podrian hacerlo a un nivel estratégico. La EFS puede llevar a cabo un mapeo general de los programas e
indicadores nacionales relativos a todos los objetivos y metas. Este mapeo facilitaria la identificacion de metas de
interés para su auditoria y orientaria el trabajo de los auditores en la realizacién de auditorias programaticas de los
ODs.

18 ODS 4: https://sustainabledevelopment.un.org/sdg4
19 ODS 3: https://sustainabledevelopment.un.org/sdg3
20 ODS 1: https://sustainabledevelopment.un.org/sdgl
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Como primer paso, el equipo de auditoria puede verificar si el gobierno y/o la EFS han llevado a cabo un mapeo de
los programas e indicadores nacionales en relacion con los objetivos y metas globales. De no ser asi, los auditores
tendrian que realizar dicho mapeo, pero Unicamente para la meta o metas de interés.

El mapeo, en linea con un enfoque integral del gobierno, podria identificar todos los programas y entidades relevantes
vinculados con las metas globales priorizadas de los ODS e, idealmente, considerar las interacciones entre diferentes
metas. Como alternativa, el equipo de auditoria podria adoptar un enfoque ascendente, comenzando con los diversos
programas nacionales a auditar y, empleando una perspectiva integral del gobierno, identificar sus metas y mapearlas
en relacién con las metas correspondientes de los ODS.

Por ejemplo, la EFS de Peru ha identificado la cantidad de indicadores disponibles en el sistema estadistico nacional
gue cuentan con metas definidas en politicas y programas nacionales para todos los ODS. Ademas, ha identificado los
programas nacionales que contribuyen a los objetivos de los ODS, teniendo en cuenta las interdependencias entre
ellos.

Tabla 2. Identificacion de metas y referencias nacionales. Ejemplo de la EFS de Peru
Cantidad de metas con al menos un indicador

OoDS Cantidad de metas globales seleccionado en el sistema estadistico nacional
y con una meta definida a nivel nacional

OoDS 1 7 4
ODS 2 8 2
OoDS 3 13 9
ODS 4 10 6
ODS 5 9 4
ODS 6 8 2
ODS 7 5 3
ODS 8 12 7
ODS 9 8 1
ODS 10 10 1
OoDS 11 10 2
ODS 12 11 0
ODS 13 5 0
ODS 14 10 0
ODS 15 12 1
ODS 16 12 5
ODS 17 19 2
Total 169 49
Fuente: EFS de Peru (2023)
Sy,
=ll‘= ISAM - Modelo de Auditoria de los ODS de la IDI Page 21



o Dl

DEVELOPMENT INITIATIVE

Tabla 3. Mapeo de programas nacionales en relacion con los ODS. Ejemplos seleccionados

Enfermedades no Reduccion del trdfico ilicito de Programa nacional de apoyo

Programa: s A P
g transmisibles drogas directo a los mds pobres

Sector: Sanitario Asuntos internos Social
ODS principal 0oDS 3 ODS 16 OoDS 1

oDS
relacionado

ODS 3 ODS 10
OoDS 1 ODS1.1,1.2,1.3
OoDS 2
oDS 3 ODS 3.b ODS 3.5
OoDS 4
ODS 5
ODS 6
OoDS 7
ODS 8
ODS 9
OoDS 10 0ODS 10.1, 10.3, 10.4
ODS 11
ODS 12
OoDS 13
OoDSs 14
ODS 15
ODS 16 ODS 16.4

OoDS 17

Fuente: informacion aportada por la EFS de Pert (2023), adaptada al nivel de metas.

2.3. Un enfoque integral del gobierno (EIG) para la
auditoria de la implementacion de los ODS

La auditoria de la implementacién de los ODS requiere la adopcién de un enfoque integral del gobierno. Este
enfoque se refiere a las respuestas del gobierno frente al problema de la fragmentacién en el sector publico y en los
servicios publicos, recurriendo para ello al fortalecimiento de la integracion, la coordinacidon y la capacidad.?*

Un enfoque integral del gobierno desplaza el foco del desempefio gubernamental hacia los resultados que el
gobierno pretende lograr para abordar un problema o desafio social, en lugar de centrarse en las operaciones

de un programa o entidad en particular. Esto es coherente con la naturaleza integrada de la Agenda 2030y los
ODS, que exigen considerar la complejidad de los desafios del desarrollo sostenible y las interrelaciones entre

sus dimensiones social, econdmica y ambiental, asi como alinear y coordinar los esfuerzos de los ministerios y
organismos para facilitar respuestas politicas integradas y coherentes con las necesidades y prioridades nacionales.

El ejemplo en el Cuadro 11 a continuacidn, ilustra los beneficios de un enfoque integral del gobierno para la

21 Ling, T. (2002), Delivering joined—up government in the UK: dimensions, issues and problems. Public Administration, 80:
Q‘"} 615-642. https://doi.org/10.1111/1467-9299.00321
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auditoria de la implementacion de los ODS con una perspectiva programatica. Lo que se muestra es cémo

un enfoque integral del gobierno para la auditoria de la implementacion de los ODS permite la evaluacion e
identificacidn de riesgos sistémicos, considerando los riesgos a lo largo de toda la cadena de planificacion,
implementacién, monitoreo y revisidn, y centrdndose en como se proveen los productos y servicios y se alcanzan
los resultados.

Cuadro 11. Los beneficios de un enfoque integral del gobierno

La relevancia de adoptar un enfoque integral del gobierno se puede ejemplificar con el caso de la erradicacion
de barrios marginales. Una auditoria enfocada en la mejora de asentamientos en una metrépolis podria
concluir que la intervencién gubernamental para mejorar todos los barrios marginales existentes fue eficaz. Sin
embargo, es posible que se hayan desarrollado nuevos asentamientos marginales en los alrededores del area
(por ejemplo, debido a la migracién), lo que disminuye el impacto del objetivo general de eliminar los barrios
marginales.

Objetivo: erradicar todos los barrios marginales urbanos hacia 2020

Viviendas en . ’
barrl Programas de mejora de barrios Existencia
arrios :
: marginales ;
marginales mejorada

Viviendas en
barrios
marginales

Nuevos barios marginales

Fuente: D. Le Blanc and A. Guillan Montero (2020), “Some considerations on external audits of SDG implementation”, DESA Working
paper, ST/ESA/2020/DWP/166.%

Orientacion para los auditores

Consideracion de funciones y procesos en toda la administracion publica

Asi como diversos funciones y procesos resultan esenciales para la gestidén publica, lo mismo se requiere para la
implementacién de los ODS a nivel nacional. Tales funciones y procesos incluyen la gestién estratégica, la gestion de
riesgos, la coordinacion de politicas, el monitoreo y la gestiéon del desempenio, el fortalecimiento de capacidades, las
comunicaciones y la rendicién de cuentas.

En algunos paises, estos procesos y funciones son gestionados y proporcionados por el gobierno a través de el centro
de gobierno (CdG). Mas alla de las entidades individuales, un CdG eficaz puede fortalecer el liderazgo y mejorar la
eficiencia en la implementacion de los ODS. El CdG abarca las estructuras de apoyo que asisten a los niveles mas altos
del Poder Ejecutivo.?

La eficacia del gobierno en cuanto al desempefio de tales funciones y la gestién de dichos procesos, ya sea a través de
un CdG institucionalizado u otras instituciones publicas, puede influir de manera crucial en la eficacia general de las
organizaciones y entidades individuales, asi como de todo el sistema, en relacion con la implementacion de los ODS
a nivel nacional. Por lo tanto, la auditoria podria evaluar dichas funciones y procesos.

22 https://desapublications.un.org/working-papers/some-considerations-external-audits-sdg-implementation

23 OECD, Supporting better decision-making at the centre of government, https://www.oecd.org/governance/
centres-of-government/ (21 de noviembre de 2023).

ISAM - Modelo de Auditoria de los ODS de la IDI Page 23


https://desapublications.un.org/working-papers/some-considerations-external-audits-sdg-implementation
https://www.oecd.org/governance/centres-of-government/
https://www.oecd.org/governance/centres-of-government/

INTOSAI

A

DEVELOPMENT INITIATIVE

SUgerenC|a Si existe un centro de gobierno (CdG) institucionalizado, el auditor podria enfocarse en la

pra’ctica institucion o grupo de instituciones que apoyan al nivel mds alto del Poder Ejecutivo en la
implementacion de los ODS. En caso de que no exista un centro de gobierno, el auditor podria
considerar otras instituciones responsables de dichos procesos y funciones.

Cuadro 12. Ejemplo de una auditoria de la implementacion del ODS 5.2

GENDER
EQUALITY

Una auditoria enfocada en un conjunto de programas que contribuyen al logro de las metas seleccionadas
vinculadas con la Meta 5.2% de los ODS, sobre la eliminacion de la violencia de pareja, evaluaria si el
gobierno ha establecido disposiciones institucionales adecuadas para promover la igualdad como una
estrategia para abordar indirectamente la violencia de pareja. Esto se reflejaria en campafias de toma
de conciencia y en la capacitacidn de los empleados del sector publico.

Consideraciéon y mapeo de las gestiones llevadas a cabo por todas las entidades relevantes

Una auditoria de la implementacion de los ODS centrada en procesos o programas debe tener en cuenta las
iniciativas emprendidas por los diversos ministerios y organismos del sector publico responsables de esos procesos
o de la implementacidn del conjunto de programas que contribuyen al logro de las metas nacionales seleccionadas
vinculadas con una meta global de los ODS.

La auditoria también debe evaluar los mecanismos de colaboracidn, coordinacidon y comunicacion entre las diversas
entidades, y ofrecer una visién integral de las acciones realizadas en distintos sectores y niveles de gobierno, con el
fin de determinar si estan contribuyendo conjuntamente (o no) al logro de las metas seleccionadas vinculadas con
los ODS. Esto se diferencia de las auditorias de desempefio, que se enfocan en una o, posiblemente, en unas pocas
entidades, programas o servicios.

Cuadro 13. Ejemplo de una auditoria de la implementacion del ODS 10.1

Una auditoria enfocada en un conjunto de programas que contribuyen al logro de metas seleccionadas\
relacionadas con el aumento de los ingresos entre los habitantes mas pobres del pais, en concordancia con la

Meta 10.1 de los ODS%, incluiria una revision de las gestiones realizadas por diversos ministerios y organismos,

por ejemplo:

Ministerios responsables de las dreas de bienestar social, educacién, empleo, desarrollo rural, finanzas,
economia, salud y familia, entre otros.

Diversos organismos, incluidos organismos locales de empleo y formacién, diferentes organismos que ofrecen
servicios sociales, centros de planificacion familiar, dependencias que prestan servicios a migrantes y centros
de investigacidn social.

\Ademés, la auditoria evaluaria cdmo estos diferentes actores cooperan, colaboran y se comunican entre si. /

24 ODS 5: https://sustainabledevelopment.un.org/sdg5
25 ODS 10: https://sustainabledevelopment.un.org/sdg10
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Definicion del alcance de la auditoria de la implementacion de los ODS dentro de cada sector o entre
sectores

En una auditoria programatica, el mapeo de las entidades y programas relevantes podria circunscribirse a los limites
de un sector especifico o ampliarse abarcando multiples sectores. En ambos casos, se requiere de un enfoque integral
del gobierno para llevar a cabo una auditoria de la implementacién de los ODS.

Cuadro 14. Ejemplo de una auditoria de la implementacién de los ODS dentro de cada sector o entre sectores

Por ejemplo, los auditores podrian evaluar el plan estratégico nacional de nutricion del sector sanitario de un
pais, asi como las intervenciones y programas especificos de nutricién en dicho sector, como la prevencion y
gestion de enfermedades, la suplementacién dietética para nifios, la suplementacidn dietética materna, la salud
de adolescentes, y la nutriciéon preconcepcional. Pero también podrian incluir programas en otros sectores que
también contribuyen a lograr una nutricién 6ptima, como la agricultura y la seguridad alimentaria, las redes de
proteccién social o el empoderamiento de las mujeres.

Después de haber mapeado todos los ministerios y entidades, asi como sus programas y actividades correspondientes,
el auditor puede acotar el alcance de la auditoria seleccionando aquellos que sean mas relevantes para la
implementacién de los procesos y/o programas seleccionados.

Consideraciéon y mapeo de las gestiones de los organismos relevantes en distintos niveles de gobierno

La implementacién de los ODS implicara la participacion de
distintos niveles de gobierno. Tanto la forma de participacidn
como la etapa del ciclo de politicas en la que se realiza estan
vinculadas con el grado de descentralizaciéon del Estado. En
algunos paises, las politicas, recursos y programas se deciden
a nivel del gobierno central y se ejecutan a nivel local. En otros,
los gobiernos subnacionales estdn a cargo de una gran cantidad
de tareas complejas relacionadas con servicios publicos, como
la atencidn sanitaria, la educacidn, la vivienda, la planificacién o
la proteccion ambiental, entre otras.

En este sentido, una auditoria de la implementacion de los ODS
consistiria en revisar y evaluar las gestiones llevadas a cabo por
los distintos niveles de gobierno en relacién con los procesos
seleccionados para la implementacion de los ODS o con la
ejecucién del conjunto de programas que contribuyen al logro
de las metas seleccionadas relacionadas con una o mas metas
globales de los ODS. Los aspectos criticos que deben considerarse son la asignacién y distribucion de responsabilidades
en los distintos niveles de gobierno, asi como el desempefio de los mecanismos de coordinacion entre estos niveles.

Cuadro 15. Ejemplo de una auditoria de la implementacion del ODS 10.1

Una auditoria enfocada en un conjunto de programas que contribuyen al logro de las metas seleccionadas
relacionadas con el aumento de los ingresos de la poblacion mas pobre del pais (Meta 10.1 de los ODS)%* ,
evaluaria las gestiones realizadas en diversos niveles gubernamentales. Por ejemplo, la auditoria incluiria una
revision de la implementacién de programas de empleo a nivel ministerial, los planes de accidn relativos al
empleo y la industria gestionados a nivel regional, y los programas de formacién profesional gestionados y

ejecutados a nivel local.

26 ODS 10: https://sustainabledevelopment.un.org/sdg10
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Examen de la coherencia entre politicas

La coherencia entre politicas, en los planos vertical y horizontal, es fundamental para garantizar respuestas integradas
en relacidn con dichas politicas. La coherencia entre politicas se refiere a la congruencia y concordancia de las politicas,
programas y estrategias en sus distintos ambitos de elaboracion (coherencia horizontal) y niveles de gobierno
(coherencia vertical) para garantizar un refuerzo mutuo y resultados compatibles, ademas de evitar ineficiencias.

La coordinacién entre sectores y niveles de gobierno es esencial para promover la coherencia entre politicas en la
implementacién de los ODS. Los auditores pueden analizar la coherencia entre politicas evaluando el desempefio
de los mecanismos de coordinacidn existentes o la falta de ellos, como se ilustra a continuacién respecto al sector
sanitario de Jamaica.

Cuadro 16. Oportunidades para fortalecer la coordinacion y mejorar la resiliencia del sistema sanitario de Jamaica

v
La EFS de Jamaica llevdé a cabo una auditoria sobre sistemas nacionales de salud publica sélidos >.<
y resilientes, vinculada con la Meta 3.d de los ODS (“Fortalecer la capacidad de todos los paises, en
particular de los paises en desarrollo, para la alerta temprana, la reduccién de riesgos y la gestién de los riesgos
sanitarios nacionalesy globales”).?” La EFS concluyd que era necesario fortalecer la coordinacién y la planificacion
de los recursos mediante la adopcidn de un enfoque integral del gobierno. Mds especificamente, la auditoria
subrayé la necesidad de mejorar la coordinacién entre las partes interesadas clave, en particular el Ministerio de
Salud y Bienestar y el Ministerio de Finanzas y Servicio Publico, para implementar las acciones relacionadas con
la salud conforme al Plan Nacional de Desarrollo Visién 2030, con el fin de fortalecer la capacidad y la resiliencia
del sistema de salud publica y alcanzar las metas propuestas hacia el afio 2030.

Una forma de analizar la coherencia entre politicas es evaluar las dreas de fragmentacién, brechas, duplicaciones y
superposiciones en los roles, responsabilidades y funciones de los diferentes ministerios y organismos, asi como a
nivel de programas y politicas. También es necesario determinar si existen mecanismos adecuados de supervision,
coordinacién y comunicacion. Otros mecanismos, como las evaluaciones de impacto, también pueden ayudar a las
entidades a garantizar una accién integrada.

La Guia de Evaluacion y Gestion desarrollada por la Oficina de Rendicidon de Cuentas del Gobierno de los Estados
Unidos (GAOQ) (EFS de los Estados Unidos)® y posteriormente ampliada por la EFS de Brasil (Anélisis DFOG) para la
identificacidn de la fragmentacion, superposicion, duplicacidn y brechas, puede ser una herramienta valiosa para los
auditores.”

El Marco de Auditoria de Coherencia entre Politicas (disponible proximamente) ofrecerd orientacion adicional sobre
la auditoria de la coherencia entre politicas en lo relativo a la implementacién de los ODS, incluyendo informacion de
referencia, preguntas de auditoria especificas y herramientas.

27 Para acceder a mas informacion acerca del ODS 3.d, remitase a: https://www.idi.no/work-streams/relevant-sais/
auditing-sdgs/audit-sdgs-implementation/cooperative-audit-sdg-implementation/sdg-3-d

28 GAO (2015), “Fragmentation, Overlap and Duplication: An evaluation and management guide”, GAP-15-49SP, Abril.
Disponible en: https://www.gao.gov/products/GAO-15-49SP

29 Tribunal Federal de Cuentas de Brasil (2023), “Andlisis FODA. Guia practica para la aplicacién del analisis de
duplicacion, fragmentacidn, superposicion y brechas”, Brasilia. Disponible en inglés, espaiiol y portugués en:
https://portal.tcu.gov.br/analise-fsdl-guia-pratico-para-aplicacao-da-analise-de-fragmentacoes-sobreposicoes-
duplicidades-e-lacunas.htm
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Cuadro 17. Auditoria de la coherencia entre politicas en programas relacionados con la produccion sostenible de alimentos en
Brasil

La EFS de Brasil llevd a cabo una auditoria sobre la produccion sostenible de alimentos, relacionada con la
Meta 2.4 de los ODS. Mediante esta auditoria se evalud la interaccidon entre diversas politicas y programas
(relacionados con la produccidn con baja emision de carbono, la asistencia técnica, la reduccidn de agroquimicos
y las alternativas sostenibles, entre otros). De la auditoria se desprende que varias politicas se contraponian
entre si, y no funcionaban de manera integrada para alcanzar los objetivos propuestos. Por ejemplo, mientras
qgue el fomento de la agricultura organica era un objetivo de politica publica, el gobierno estaba subsidiando
la produccion de fertilizantes (ver ilustracion). La auditoria recomendd la adopcidn de un enfoque integral del
gobierno para los sistemas de produccidn sostenible de alimentos, asi como el establecimiento de un mecanismo
de coordinacién inter-ministerial.
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Fuente: EFS de Brasil (2017). “Auditoria de la preparacién del gobierno brasilefio para implementar los ODS”.3

Andlisis de los procesos de presupuestacion

Los presupuestos publicos son esenciales para la implementacion de programas de desarrollo sostenible a nivel
nacional. Muchos paises han realizado esfuerzos para integrar los ODS en las diferentes etapas del ciclo presupuestario
anual (desde los procesos de presupuestacidn estratégica hasta la formulacidon y aprobacién, la ejecucion, y el
monitoreo vy la evaluacion).?!

Los equipos de auditoria podrian evaluar el desempefio de las gestiones de presupuestacién para los ODS en las
auditorias de implementacién de estos objetivos, enfocandose en los procesos. Asimismo, podrian analizar la
integracion de los ODS en las distintas etapas del proceso presupuestario. También es importante que evallen
si los presupuestos asignados, su distribucion entre ministerios y organismos, y su ejecucién efectiva reflejan
adecuadamente las prioridades, politicas y planes de accidn nacionales, asi como los roles de los diversos ministerios
y organismos en el logro de las metas nacionales vinculadas a los objetivos globales de los ODS.

A nivel de programas, las consideraciones presupuestarias relevantes incluyen determinar si el presupuesto es
suficiente, si se esta gastando segun lo asignado (y qué podria explicar las desviaciones — si hubiere - con respecto de
los presupuestos aprobados), si el presupuesto se estd desembolsando efectivamente, y si esos recursos financieros
se estan utilizando de manera econdmica, eficiente y eficaz.

30 Disponible en portugués en https://portal.tcu.gov.br/biblioteca-digital/auditoria-piloto-na-preparacao-do-governo-
federal-brasileiro-para-implementar-os-objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel.htm

31 Para acceder a una visidn general y orientacion practica sobre la presupuestacién vinculadas con los ODS, consulte:
Centro de Finanzas Sostenibles del PNUD, “Presupuestacion para los ODS” en: https://sdgfinance.undp.org/sdg-
tools/budgeting-sdgs.
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Varios paises han avanzado en metodologias de etiquetado presupuestario para rastrear los presupuestos en relacién
con objetivos nacionales especificos, incluidos los ODS. Las asignaciones presupuestarias individuales o los programas
son evaluados y se les asignan etiquetas especificas cuando se considera que impactan en objetivos prioritarios
particulares. Los objetivos seleccionados pueden relacionarse directamente con las metas de los (ODS) o conectarse
con metas de desarrollo nacional especificas. Esto incluye aquellas que afectan a poblaciones tradicionalmente
marginadas, como mujeres, nifios, jévenes y pueblos originarios, asi como a agendas especificas, como la lucha contra
el cambio climatico. Asimismo, pueden abarcar distintos niveles de gobierno y diversas categorias de clasificacidon
presupuestaria.®

Estas metodologias pueden emplearse para vincular los presupuestos con los objetivos y metas de desarrollo
prioritarios, lo que permite a los responsables de la formulacién de politicas y a otras partes interesadas cuantificar
los requisitos en materia de recursos prioritarios, asignar los recursos correspondientes, y monitorear los resultados.
La aplicacién de dichas metodologias facilita las auditorias del impacto de las politicas relacionadas con los ODS
y permite a las partes interesadas vinculadas con la supervisiéon evaluar el desempefio y recomendar medidas
correctivas cuando se detecten desviaciones de los objetivos presupuestarios.

Si se aplican en sus respectivos paises, los auditores pueden familiarizarse con estas metodologias y aprovechar la
informacion disponible emergente de ellas para las auditorias de implementacion de los ODS.

2.4. Auditoria de la implementacion del principio ‘No
dejar a nadie atras’ (LNOB)

‘No dejar a nadie atras’ (LNOB) es un principio medular de la Agenda 2030. Tanto este imperativo como el de ‘llegar
primero a los mas rezagados’ constituyen el nucleo de este instrumento, en el que se reconoce la necesidad de
combatir la pobreza y las desigualdades. En dicho instrumento se establece lo siguiente: “Al embarcarnos en este gran
viaje colectivo, nos comprometemos a que nadie quede atras. Reconociendo que la dignidad de la persona humana
es fundamental, deseamos que los objetivos y metas se cumplan para todas las naciones y pueblos y para todos los
segmentos de la sociedad. Y nos esforzaremos por llegar primero a los mas rezagados.” (Parrafo 4, A/RES/70/1)

éQuiénes quedan atras y por qué? Quedan atrds aquellas personas que carecen de las opciones y oportunidades
para participar en el progreso asociado al desarrollo y obtener los beneficios que de él derivan. Por lo tanto, puede
considerarse que todas las personas que viven en situacién de pobreza extrema ‘han quedado atras’, al igual que
aquellas que enfrentan desventajas que limitan sus alternativas y oportunidades en comparacion con otros integrantes
de la sociedad.

Las personas pueden quedar rezagadas por diversos factores: 3

1. Discriminacion: ¢ Qué formas de prejuicios, exclusion o maltrato enfrentan las personas en relacién con uno o mas
aspectos de su identidad (atribuida o asumida), entre los que se destacan cuestiones de género, etnia, edad, clase,
discapacidades, orientacidn sexual, religién, nacionalidad, origen étnico, situacién migratoria, etc.?

2. Geografia: ¢ Quiénes se encuentran en situaciones de aislamiento, vulnerabilidad, o carecen de servicios publicos,
transporte, Internet u otras infraestructuras esenciales debido a su lugar de residencia?

32 Para acceder a una visidn general del etiquetado presupuestario, consulte: Ferreira, Martinez y Guerrero (2023).
“Evidence-Based Resource Prioritization for Sustainable Development Goal Implementation”, World Public
Sector Report 2023, New York, UNDESA. Disponible en: https://publicadministration.un.org/Portals/1/15_%20
WPSR%202023%20Raquel%20Ferreira%2C%20Aura%20Martinez%20and%20Juan%20Pablo%20Guerrero.pdf

33 Ibid.
34 UNDP (2018) “What does it mean to leave no one behind? A UNDP discussion paper and framework for

implementation”, Julio, disponible en: https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/publications/
Discussion_Paper_LNOB_EN_lIres.pdf
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3.Gobernanza: { En quéssituaciones enfrentan desventajas las personas
debido a la existencia de instituciones globales, nacionales y/o . .
subnacionales que son ineficaces, injustas, indiferentes o que no Geografia Discriminacion
responden a mecanismos de rendicién de cuentas? ¢Qué grupos
de personas se ven afectados por leyes, politicas, procesos o
presupuestos que son desiguales, insuficientes o injustos?
¢Qué personas tienen menos posibilidades (o ninguna) de
influir o participar significativamente en las decisiones que
inciden sobre ellas?

4. Condicion socioecondmica: ¢ Quiénes enfrentan privaciones Situacién Conmociones
o desventajas en términos de ingresos, expectativa de vida y W elellel=Iee]y ]33] (o y fragilidad
logros educativos? éQué personas tienen menos probabilidades
de mantenerse saludables, bien nutridas y educadas? ¢Y de
competir en el mercado laboral? ¢Y de adquirir un patrimonio y/o
acceder a atencion sanitaria de calidad, agua potable, servicios de
saneamiento, energia, proteccion social y servicios financieros? Gobernanza
5. Conmociones y fragilidad: ¢Quiénes enfrentan un mayor grado de
exposicién y/o vulnerabilidad a los impactos derivados del cambio climatico,
los riesgos naturales, la violencia, los conflictos, los desplazamientos, las emergencias
sanitarias, las recesiones econdmicas, las fluctuaciones de precios u otras formas de crisis?

Las personas que se encuentran en la interseccidn de estos factores estan expuestas a una intensificacion o
agravamiento de las desventajas o de la discriminacion que enfrentan, con la consiguiente probabilidad de quedar
aun mas rezagadas.

Segun la definicion de las auditorias de implementacion de los ODS (Cuadro 1), la EFS podria examinar la aplicacidn
del principio LNOB, centrandose en procesos y/o programas institucionales.

Al centrarse en los procesos, los auditores deberian evaluar, tanto el desempefio de los procesos como de los
mecanismos institucionales adoptados por los gobiernos nacionales para incorporar el principio LNOB en la
implementacidn de los ODS. Por ejemplo, la auditoria podria evaluar el desempefio de los procesos destinados
a priorizar resultados para grupos vulnerables, identificando quiénes son, dénde se encuentran y cudles son sus
necesidades especificas.

Cuadro 18. Evaluacién del principio LNOB en la contratacion publica sostenible en Costa Rica
|

En una auditoria sobre la contratacién publica sostenible, la EFS de Costa Rica hallé que no se habia
promovido nilogrado la participacidn de poblaciones vulnerables y excluidas, como mujeres, personas I
con discapacidades, jovenes emprendedores, minorias étnicas y personas mayores, a pesar de la existencia

de disposiciones de discriminacion positiva para atender a estos grupos. Por lo tanto, la EFS concluyé que

las acciones gubernamentales relacionadas con el principio de ‘No dejar a nadie atras’ eran incipientes en lo
referente a la contratacion publica sostenible.®

Desde una perspectiva programatica, la EFS deberia tener en cuenta el principio LNOB al seleccionar temas de
auditoria y/o examinar la aplicacidn de dicho principio como un tema transversal en la auditoria de programas que
contribuyen al logro de metas seleccionadas, vinculadas con uno o mds objetivos o metas previstos en los ODS
relacionados con dicho principio.

35 Los informes de la EFS de Costa Rica se encuentran disponibles en: https://www.idi.no/work-streams/relevant-
sais/auditing-sdgs/audit-sdgs-implementation/cooperative-audit-sdg-implementation/casp

ISAM - Modelo de Auditoria de los ODS de la IDI Page 29


https://www.idi.no/work-streams/relevant-sais/auditing-sdgs/audit-sdgs-implementation/cooperative-audit-sdg-implementation/casp
https://www.idi.no/work-streams/relevant-sais/auditing-sdgs/audit-sdgs-implementation/cooperative-audit-sdg-implementation/casp

INTOSAI

DEVELOPMENT INITIATIVE

i@/ 10l

Cuadro 19. Ejemplo de una Auditoria de la implementacion del ODS 3.1 GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

Una auditoria centrada en una meta o en programas nacionales que contribuyan a la reduccién del indice _/\’\/\'
de mortalidad materna (vinculada con la Meta 3.1 de los ODS)3 evaluaria si los servicios prenatales y
antenatales incluyen disposiciones especificas para poblaciones originarias, mujeres que habitan en
zonas remotas, mujeres de diferentes etnias y edades, mujeres con discapacidades y mujeres migrantes.

El marco de auditoria relativo al principio LNOB contiene orientacién adicional acerca de la auditoria de este principio.

2.5. Auditoria de el involucramiento de multiples
partes interesadas

La Agenda 2030 destaca que la implementacidn, el monitoreo y la revision de la Agenda deben ser participativos
e inclusivos, involucrando a todos los niveles y sectores gubernamentales, la sociedad civil, el sector privado, los
miembros de las legislaturas y las instituciones nacionales de derechos humanos, entre otros actores.

Un enfoque que contemple el involucramiento de multiples partes interesadas es esencial para que la sociedad asuma
la Agenda 2030 como propia de manera mas generalizada, y para garantizar una implementacién, seguimiento y
revisidn eficaces de los ODS.*” el involucramiento de las partes interesadas respalda la toma de decisiones efectivas, al
ofrecer alos grupos afectados por dichas decisiones la oportunidad de transmitir sus necesidades e intereses, y apoyar
a los gobiernos en la adaptacion, implementacién y revision de los programas y politicas pertinentes. Asimismo, el
involucramiento de las partes interesadas tiende a mejorar la coherencia e integracion de las politicas al permitir una
comprensiéon mas completa y precisa de diversas cuestiones, identificar mejores soluciones para la implementacién
de politicas y recibir comentarios y sugerencias sobre las gestiones de implementacion. El involucramiento de diversas
partes interesadas en el seguimiento y la revisién de los ODS mejora la transparencia y la rendiciéon de cuentas,
moviliza apoyo y permite obtener informacion valiosa para optimizar el proceso de implementacion.

Las partes interesadas no estatales pueden desempeiiar diversos roles en la implementacién, seguimiento y revision
de los ODS. Existen también diversos mecanismos para la participacidn de multiples partes interesadas y para distintos
niveles de interaccién. Dependiendo del contexto particular de cada pais, estos mecanismos pueden adoptar diversas
formas institucionales y niveles de institucionalizacion.

Sugerencia | Diversas partes interesadas han elaborado “informes alternativos” que reflejan sus
préctica perspectivas sobre la implementacion de la Agenda 2030. Las coaliciones nacionales de

la sociedad civil en torno a los ODS suelen liderar la redaccién de estos informes. Dichos
informes paralelos pueden ser fuentes provechosas de informacion para los auditores

Al auditar la implementacion de los ODS con un enfoque en procesos, la EFS puede evaluar el desempefio de las
gestiones gubernamentales para contactar e involucrar a multiples partes interesadas en la implementacién de
los ODS a nivel nacional. El equipo de auditoria también podria optar por evaluar el desempefio en términos del
involucramiento de las partes interesadas en un proceso especifico, como la movilizacion de recursos, o el seguimiento
y revisién de los ODS.

La auditoria podria evaluar la representatividad de las partes interesadas con las que se interactua, el alcance de
su participacidn, la suficiencia de la interaccion, el nivel de participacion (seguin los cinco niveles de interaccion

36 https://sustainabledevelopment.un.org/sdg3

37 UNDESA (2022), “Handbook for the preparation of the Voluntary National Reviews. The 2022 edition”, New York,
disponible en: https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/29410VNR_Handbook_2022_
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identificados por la Asociacion Internacional para la Participacion Publica—1AP2),3y los resultados del involucramiento
de dichas partes interesadas. Al evaluar la suficiencia de la interaccidn, la auditoria podria considerar, por ejemplo,
si los canales de comunicacién permiten la formulacidn de comentarios y sugerencias de forma abierta y franca, si el
sistema para comunicar dichos comentarios y sugerencias es accesible y sencillo para las partes interesadas, asi como
si facilita multiples intercambios y un didlogo negociado.

Desde una perspectiva programatica, la auditoria podria centrarse en el involucramiento de diversas partes interesadas
en el conjunto de programas que contribuyen al logro de metas programaticas nacionales o seleccionadas, vinculadas
con una o mds de las metas previstas en los ODS. Primero, el equipo de auditoria tendria que mapear e identificar el
universo de partes interesadas relevantes para las metas seleccionadas.

Luego, para evaluar si elinvolucramiento de las partes interesadas es adecuado en el conjunto de programas auditados,
los auditores pueden considerar qué mecanismos y plataformas estan disponibles para dicho involucramiento,
identificar a las partes interesadas que estdn siendo consultadas y a aquellas que no se estan involucrando, evaluar de
gué manera y en qué medida los comentarios y sugerencias de las partes interesadas se integran en la planificacién
de los programas pertinentes, e identificar las relaciones colaborativas que se han establecido para laimplementacién
de los ODS en relacion con tales programas.®

Figura 2. Mapa indicativo de las partes interesadas nacionales en relacion con los ODS

RS NEELYAL PARTES INTERESADAS

* FINANZASY
PLANIFICACION

* MINISTERIOS SECTORIALES

* OFICINA NACIONAL DE COMUNIDAD
ESTADISTICAS CIENTIFICA Y
INSTITUCIONES | TECNOLOGICA | ACADEMIA
FILANTROPI-
(Y
LEGISLATURA
ECEIERNO EMPRESAS E
SUBNACIONAL Y INDUSTRIA
LOCAL ONGS PERSONAS
. CON
- DISCAPACI-
ORGANOS DE ENTIDADES > pERsONAs o PAPES
SUPERVISION  FISCALIZADORAS NINOSY Y 0 crs MAYORES
PERMANENTES 5
SUPERIORES JOVENES AGRICUL-
COORDINADOR TEURS PUEBLOS

RESIDENTE DEL ORIGINARIOS

OTRAS INSTITUCIONES EQgIEP& %EN%Ais
DE SUPERVISION, INCL. PARTES INTERESA-

INSTITUCIONES DE DAS Y ACTORES GEURGE
RERECHOS HUMANCE NACIONALES CLAVES RELIGIO-

RELACIONADOS CON SOS/FE
LAS RNV

Fuente: UNDESA (2022), “Handbook for the preparation of the Voluntary National Reviews. The 2022 edition”.

38 El espectro de la participacidn publica IAP2, esta disponible en: https://www.iap2.org/resource/resmgr/pillars/
Spectrum_8.5x11_Print.pdf
39 UNDESA (2022), “Handbook for the preparation of the Voluntary National Reviews. The 2022 edition”, New
York, pages 11-15. Disponible en: https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/29410VNR_
n "' Handbook_2022_English.pdf
My,
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Cuadro 20. Ejemplo de una auditoria de la implementacién del ODS 5.2 ?Eﬂﬂfrn

Las partes interesadas a considerar en una auditoria centrada en los programas que contribuyen g
a la eliminaciéon de la violencia de pareja (vinculada a la Meta 5.2 de los ODS)* incluyen a diversos
ministerios y organismos, victimas, perpetradores, grupos de apoyo a las victimas, profesionales del ambito
legal, instituciones religiosas, oficinas nacionales de estadisticas, medios de comunicacion, organizaciones de la
sociedad civil (OSC), agencias de la ONU, proveedores de servicios, expertos y académicos, y actores del sector
privado, entre otros actores.

2.6. Auditoria de implementacion de los ODS: una
auditoria de desempeino compatible con las ISSAl y
basada en el impacto

Como se menciond anteriormente, el ISAM se basa en cinco principios. Uno de ellos es que una auditoria de la
implementacién de los ODS es una auditoria de desempefio compatible con las ISSAI. Otro principio clave es el énfasis
en los resultados de los procesos y programas de implementacién de los ODS, con especial atencién al impacto de
auditoria. Este enfoque en el impacto de la auditoria se explora en profundidad en los capitulos siguientes, donde se
destaca su relevancia en las distintas etapas del proceso de auditoria.

Para contribuir de manera eficaz a la implementacion de los ODS, es fundamental que las EFS lleven a cabo auditorias
de alta calidad y con un impacto significativo. La calidad y el impacto deben estar intrinsecamente vinculados. Por
lo tanto, recomendamos que, al auditar la implementacién de los ODS, las EFS integren de manera coherente las
consideraciones establecidas en las ISSAI con las evaluaciones del impacto de la auditoria.

Dado que la auditoria de la implementacién de los ODS constituye una auditoria de desempefio, recomendamos
emplear un proceso de auditoria que esté de acuerdo con las ISSAI 300 e ISSAI 3000. La ISSAI 300 establece los
principios fundamentales de la auditoria de desempefio, que deben considerarse tanto antes de iniciar una auditoria
como durante todo el proceso de su ejecucién, mientras que la ISSAlI 3000 define los requisitos vinculados con
la practica profesional de la auditoria de desempefio. En los capitulos siguientes del ISAM, ofrecemos listas de
verificacidn detalladas para cada una de las etapas de la auditoria de la implementacién de los ODS.

Ademas, se incluyen consideraciones clave destinadas a facilitar y maximizar el impacto de auditoria en este tipo de
evaluaciones. El impacto de auditoria se refiere al aporte de la labor de auditoria de las EFS a los efectos causados
en las personas y el planeta, con un enfoque particular en aquellas personas que han quedado rezagadas. Las EFS
generan valor al ejercer una supervisidén externa independiente que asegura la rendicidn de cuentas, la transparencia,
la inclusidn, el comportamiento ético y la eficacia de la gobernanza publica (INTOSAI P-12).

La relevancia del impacto de auditoria cobra especial importancia en las auditorias de la implementacién de los ODS,
ya que estas evaluaciones examinan procesos y programas gubernamentales destinados a proporcionar servicios
fundamentales, estrechamente ligados a los derechos humanos basicos, como la igualdad, el acceso al agua potable,
la salud, la educacidn, la erradicacion de la pobreza y el hambre, la lucha contra el cambio climatico, el empleo,
entre otros aspectos fundamentales del desarrollo sostenible. A través de las auditorias de la implementacidn de los
ODS, las EFS formulan recomendaciones sobre la economia, la eficiencia y la eficacia de los procesos y programas
gubernamentales, destacando 4reas donde existe la posibilidad de realizar mejoras, como la falta de coherencia e
integracion de politicas, procesos ineficaces o ineficientes, grupos vulnerables que quedan rezagados, y resultados
deseados que no se alcanzan, entre otros. Por lo tanto, fortalecer el impacto de estas auditorias respalda los objetivos
y principios de la Agenda 2030.

40 ODS 5: https://sustainabledevelopment.un.org/sdg5
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Cuadro 21. Cada EFS tiene un impacto de auditoria y puede marcar una diferencia

La contribucion y el valor que una EFS aporta responden a su contexto local, el cual abarca el marco institucional,
las capacidades y los recursos de la EFS, asi como el entorno en el que ella desempefia sus funciones. Por
ejemplo, mientras que el valor aportado por las EFS en paises con sistemas financieros robustos puede consistir
en brindar seguridad y fortalecer la confianza publica, en entornos adversos, el valor que una EFS puede ofrecer
radica en instar a los gobiernos a elaborar estados financieros donde estos no existen. Un buen ejemplo de
ello es la experiencia de la EFS de Somalia, que en la Cumbre Global de la Facilitacién de Impacto de Auditoria
de 2021 compartié sus esfuerzos orientados a instar a los gobiernos a confeccionar estados financieros.*
De manera similar, en paises que enfrentan desafios significativos en cuanto al cumplimiento normativo, las
auditorias de cumplimiento pueden tener un valor disuasorio y correctivo considerable. Las auditorias que las
EFS se proponen realizar deben ajustarse al entorno en el que operan para generar un impacto eficaz en ese
contexto especifico.

Para maximizar el impacto de una auditoria, recomendamos que las EFS planifiquen el impacto de manera anticipada,
formen coaliciones sdlidas con las partes interesadas y establezcan sistemas de seguimiento robustos.*?

<

PLANIFICAR PARA EL LOGRO DE = COALICIONES ROBUSTAS DE SISTEMAS DE SEGUIMIENTO
IMPACTO PARTES INTERESADAS ROBUSTOS

El impacto de una auditoria no es algo que deba considerarse Unicamente después de que la auditoria haya concluido;
para ese momento, tal vez ya sea demasiado tarde. Es un aspecto que debe ser incorporado en los procesos de
planificacidn de la EFS. Por tal motivo, recomendamos elaborar un Plan Estratégico de Auditoria y Planes Anuales de
Auditoria, tal como se detalla en el Capitulo 3.

Ademas, una EFS no estd en condiciones de lograr impacto de auditoria por si misma. Ese impacto es una
responsabilidad compartida que involucra una cadena de valor y un ecosistema de actores estatales y no estatales.
Para contribuir y generar valor, las EFS deben analizar el ecosistema en el que operan e identificar a los actores y
procesos con los que deben interactuar a lo largo de la auditoria. También es fundamental garantizar que la cadena
de valor y el ecosistema funcionen de manera integral para generar un impacto efectivo en la auditoria, en lugar de
simplemente esperar y confiar en que las partes interesadas tomen los informes de auditoria y actien en funcion de
los hallazgos y recomendaciones.

Involucrar alas partes interesadas en el proceso de auditoria es fundamental y representa una situacion en la que todos
salen beneficiados. El involucramiento de las partes interesadas puede generar un fuerte sentido de pertenencia hacia
el trabajo realizado por la EFS, acrecentar la relevancia de la auditoria y robustecer las recomendaciones formuladas.
Esto puede beneficiar a las EFS de multiples maneras: mejor identificacidn de riesgos, auditorias mds pertinentes,
mayor disponibilidad de recursos y capacidades, ampliacion de la experiencia, acceso a informacion adicional y de
primera mano, un ecosistema de rendicion de cuentas mas robusto, mayor credibilidad, transparencia y respaldo,
mayor alcance y ambito de accion, colaboracion y participacidén en los debates publicos, y un mayor reconocimiento
social de las EFS. Por otro lado, las partes interesadas pueden aprovechar el trabajo de las EFS para desempenar
sus propios roles, como la toma de decisiones (legisladores, directivos gubernamentales), la promocion del cambio
(OSC, poblaciones vulnerables), la difusién (medios de comunicacién), la investigacion (expertos, academia, grupos
de reflexion), las inversiones y el cumplimiento normativo (sector privado), entre otros.

41 IDI's Global Summit “What is the Audit Impact of Supreme Audit Institutions?”, 30 de noviembre de 2021.
Disponible en https://www.youtube.com/watch?v=adgzGZSnbGQ (0:56:10-1:02:33).

42 Para mas detalles, remitase a: IDI’s ‘Planning for Audit Impact Playbook’, ‘Strong Stakeholder Coalitions for Audit Impact
Playbook’, y ‘Robust Follow-Up Systems Playbook’.
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Algunos ejemplos de partes interesadas a involucrar son: los gobiernos nacionales, provinciales y locales; las
legislaturas; las comisiones vinculadas con los ODS en la legislatura; las entidades responsables de los procesos
de seguimiento y revision de la implementacion de los ODS (como el proceso de RNV); los actores institucionales
clave para la implementacién de los ODS; el poder judicial; las OSC; la academia; las organizaciones profesionales;
los organismos de la ONU; las organizaciones internacionales; los socios para el desarrollo; los medios de
comunicacion; los expertos en la materia; el sector privado; otras EFS; los érganos y regiones de la INTOSAI; etc.
(véase también la Figura 2).

Cuadro 22. El principio de ‘No dejar a nadie atrds’ en la movilizacion de una coalicién de partes interesadas

Al movilizar una coalicién de partes interesadas, la EFS debe prestar especial atencion a aquellas que son més\
vulnerables y que corren el riesgo de no tener la oportunidad de expresar sus expectativas y opiniones. Esto
brindara a los mas vulnerables y a aquellos que han quedado rezagados un sentido de pertenencia, apropiacion
y responsabilidad en el proceso de auditoria, permitiéndoles contribuir a fortalecer el impacto de la auditoria. En
linea con lo sefialado, las partes interesadas con las que se debe interactuar incluyen mujeres, nifios y jévenes,
personas mayores, pueblos originarios, personas con discapacidades y migrantes, asi como organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales, y autoridades locales, todas ellas con roles y responsabilidades

\vinculadas con el principio LNOB. /

Alauditar laimplementacion de los ODS, recomendamos incorporar el involucramiento de multiples partes interesadas
alo largo del proceso de auditoria.

Por ultimo, pero no menos importante, el impacto de una auditoria también depende de la implementacién de las
recomendaciones emitidas y de cdmo las entidades responsables abordan los problemas subyacentes identificados
durante la auditoria. Para evaluar esto, es fundamental que las EFS dispongan de un sistema de seguimiento robusto.
La etapa de seguimiento de los hallazgos y recomendaciones de una auditoria de la implementacion de los ODS se
detalla en el Capitulo 7.

En conclusién, para llevar a cabo una auditoria de la implementacién de los ODS, una EFS debe observar las ISSAI
aplicables a la auditoria de desempefio, adoptar un enfoque integral del gobierno, considerar los principios de ‘No
dejar a nadie atras’ e involucramiento de multiples partes interesadas, asi como planificar el impacto de la auditoria,
formar coaliciones soélidas de partes interesadas y efectuar un seguimiento de las recomendaciones formuladas.
Estos aspectos se integran a lo largo de toda la auditoria y en todas sus etapas, como se ilustra en el diagrama
presentado a continuacion.

Figura 3: Diagrama de aspectos clave a considerar durante una auditoria de la implementacion de los ODS

Disefio de la Realizacion de Informe de los Seguimiento y

auditoria la auditoria resultados comunicacion
(Capitulos 4) (Capitulo 5) (Capitulo 6) (Capitulo 7)

———

Las ISSAI sobre auditoria de desempefio
El enfoque integral del gobierno
Consideraciones sobre el impacto de auditoria

En el Capitulo 3 se analiza por qué y cdmo desarrollar Planes Estratégicos y Anuales de Auditoria para la auditoria
de la implementacion de los ODS. Luego, los Capitulos 4 a 7 muestran como las EFS pueden seguir un proceso de
auditoria de desempefio, conforme a las ISSAl y orientado al impacto, que integre consideraciones clave de los ODS.

"
“aus”
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CAPITULO 3
ELABORACION DE PLANES

ESTRATEGICOS Y ANUALES DE AUDITORIA
DE LA IMPLEMENTACION DE LOS ODS

En el capitulo anterior se definié lo que es una auditoria de la implementacion de los ODS y se detallé cada aspecto
de ella, incluidos los dos puntos de entrada: procesos y programas. Para realizar auditorias de alta calidad y gran
impacto sobre la implementacion de los ODS, las EFS deben adoptar un enfoque estratégico de auditoria que
considere los ODS en su conjunto.

Esto implica determinar el valor que dichas auditorias pueden aportar,
seleccionar temas relevantes para auditar la implementacion de los
ODS, reflexionar sobre el equilibrio entre estas auditorias y otras
auditorias de desempefio dentro del portafolio, garantizar que la
EFS cuente con las capacidades necesarias para llevar a cabo dichas
auditorias, involucrar a las partes interesadas a lo largo del proceso, y
establecer mecanismos de monitoreo, evaluacion y aprendizaje.

En este capitulo se examina qué es la planificacion estratégica y anual
de auditorias en el contexto de las auditorias de la implementacion
de los ODS, y la importancia de tal planificacidn. Asimismo, se ofrece
orientacion practica sobre cémo las EFS pueden elaborar Planes
Estratégicos de Auditoria (PEA) y Planes Anuales de Auditoria (PAA).

3.1. ¢Qué es un Plan Estratégico de Auditoria (PEA)
para una auditoria de la implementacion de los ODS?

Un Plan Estratégico de Auditoria de la implementacion de los ODS constituye una hoja de ruta que define la
estrategia de una EFS en cuanto al ‘como’ (metodologia) y el ‘qué’ auditar (asuntos/temas) a mediano y largo plazo
(3 a5 afos), con el fin de lograr los resultados y productos relacionados con los ODS.

Este plan se basa en el Plan Estratégico general de la EFS y forma parte del plan estratégico de auditoria de la EFS en
materia de auditorias de desempefio. Como se describe en el Capitulo 2, una auditoria de la implementacién de los
ODS es una auditoria de desempefio que utiliza un enfoque integral del gobierno (Cuadro 1). Desde la perspectiva
de los enfoques de auditoria de desempefio, una auditoria de la implementacion de los ODS combina un enfoque
orientado a resultados con un enfoque orientado a sistemas. Es natural, por lo tanto, que estas auditorias formen
parte de la planificacidén general de las auditorias de desempefio en una EFS, pero dado que requieren la adopcién
de un enfoque especializado y competencias adicionales, se recomienda que se identifiquen por separado dentro
del plan general de auditorias de desempefio de la EFS.

De acuerdo con el Modelo de Planificacion Estratégica de Auditoria de la IDI*, un Plan Estratégico de Auditoria
(PEA) para la auditoria de la implementacion de los ODS consta de los siguientes componentes:

43 Para acceder a mas detalles, remitase al manual del IDI “Planning for Impact”.
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Desarrollo de un portafolio estratégico de
auditorias de la implementacién de los ODS

DEVELOPMENT INITIATIVE

Cadena de valor del impacto de las auditorias
de la implementacion de los ODS

e Los productos y resultados de la auditoria, ademas del
impacto que la EFS se propone lograr mediante el plan
estratégico de la auditoria de la implementacion de los
OoDS

El portafolio de auditorias programaticas y de procesos
de la implementacion de los ODS en relacidn con areas
de alta prioridad en el contexto nacional

» Acciones de desarrollo de capacidades para « Monitoreo, Evaluacion, Aprendizaje
la implementacion del portafolio

Riesgos y medidas de mitigacion de riesgos
Medidas de desempefio
Acciones de monitoreo y evaluacién

Proceso para el aprendizaje de lecciones y la actuacion
en funcién de ellas

e Acciones de desarrollo de capacidades identificadas
por la EFS para disponer de la aptitud necesaria para
implementar el portafolio de auditorias estratégicas
vinculadas con la auditoria de la implementacion de los
OoDS

3.1.1.Cadenadevalordelimpacto de auditoria paralas auditorias de laimplementacion
de los ODS

En la cadena de valor del impacto de auditoria, en el contexto de las auditorias de la implementacidn de los ODS,
se exponen los productos y resultados que la EFS pretende lograr, asi como la forma en que ellos contribuirdn al
impacto general de dichas auditorias. Aunque la cadena de valor puede desarrollarse especificamente para estas
auditorias, es posible integrarla en el Plan Estratégico de Auditoria (PEA), como se ilustra en la figura que se presenta
continuacion, donde el valor de la implementacion de los ODS se pone de relieve en los productos, resultados y
aporte al impacto de auditoria.

Figura 4: Ejemplo de cadena de valor del impacto de auditoria, incluidas las auditorias de la implementacion de los ODS

Contribucion
prevista al impacto
de las auditorias

Resultados
revistos de
as auditorias

Productos
revistos de
as auditorias

Incremento de la cobertura de las
auditorias financieras y de desempefo
mediante su consolidacion.

Publicacién de por lo menos

un informe de cumplimiento
intersectorial anual acerca de areas de
alto riesgo.

Incremento de la cantidad de
auditorias de desempefio relativas a
sectores de alta prioridad publicadas.

Auditorias de desempeiio con un
enfoque en la accidn climatica, el
crecimiento econémico, el empleo,

la salud publica y la incorporacién de
cuestiones vinculadas con la inclusién.

Se publica anualmente por lo
menos un informe de auditoria de la
implementacidn de los ODS.

Se asegura la calidad de las auditorias
mediante un sistema de gestion de de
la calidad compatible con la ISSAI 140.

Los resultados del seguimiento se
publican anualmente.

e Aumento de la credibilidad de
la informacidn financiera.

* Mejora en el sistema de
gestion financiera.

* Fortalecimiento de la
aplicacién normativa por parte
del gobierno.

* Reduccion de las
irregularidades y situaciones
de incumplimiento.

* Accion gubernamental a
partir de las conclusiones
y recomendaciones de las
auditorias de desempefio en
determinadas areas y sectores
claves, lo que incluye la accidon
climatica, el crecimiento
econdémico, el empleo, la salud
publica y la igualdad.

* Mejora en la implementacion
de los procesos nacionales
y el conjunto de programas
vinculados con los ODS.
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Incremento de la
fiabilidad de los estados
financieros para tomar
decisiones.

Mayor confianza en las
instituciones publicas.

Mejora en la calidad de
los servicios.

Aceleracion del
desarrollo econdmico.

Progreso hacia el

logro de los objetivos
nacionales en materia
climatica, de salud
publica y de empleo,
especialmente para las
personas vulnerables y
marginadas.

Progreso hacia el
desarrollo sostenible

y la coherencia entre

politicas (ODS).
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En funcion del estado actual de las auditorias de la implementacion de los ODS y del valor que la EFS desee aportar
mediante estas auditorias, esta entidad puede planificar una variedad de productos dentro de la cadena de valor
del impacto de auditoria, por ejemplo, aumentar la proporcién de auditorias de la implementacién de los ODS en el
portafolio de auditorias de desempefio; centrarse en la revisiéon del proceso del Informe Voluntario Nacional (IVN);
emitir informes de auditoria peridédicos sobre procesos gubernamentales clave (por ejemplo, la preparacion de
presupuestos); o enfocarse en areas emergentes y especificas, como la accidn climatica y la digitalizacién.

3.1.2. Portafolio estratégico de auditorias

El portafolio estratégico de auditorias del PEA puede incluir auditorias de la implementacién de los ODS que utilicen
ambos puntos de entrada: auditorias de procesos y auditorias programaticas. A continuacidén se enumeran algunos
ejemplos de procesos que pueden incluirse en el portafolio:

* Procesos del Centro de Gobierno responsable de la implementacién de los ODS, por ejemplo: involucrar
a multiples partes interesadas, garantizar la coherencia horizontal y vertical entre politicas, identificar
necesidades y movilizar recursos financieros (lo que incluye tanto presupuestos publicos como la
movilizacion de recursos privados), monitoreo, elaboracién de informes y rendicidn de cuentas, asi como la
evaluacion de riesgos.

*  Procesos relacionados con la aceleracidn de la implementacion de los ODS al promediar el proceso de
implementacion.

*  Procesos de elaboracién de informes sobre la implementacién de los ODS a nivel nacional, que incluyen,
por ejemplo, datos, informes nacionales y el Informe Voluntario Nacional (IVN);.

* Enfocarse en un proceso particular, como la presupuestacién, el involucramiento de multiples partes
interesadas, o el principio de ‘No dejar a nadie atras’ (LNOB).

* Enfocarse en un proceso especifico relacionado con la implementacion de areas particulares de los ODS,
como el involucramiento de multiples partes interesadas en el disefio e implementacion de los Planes
Nacionales de Adaptacién al Cambio Climatico, conforme al ODS 13 (“Accidn Climatica”).

* También es posible centrarse en los procesos de un sector determinado, por ejemplo, aquellos
relacionados con el principio LNOB en el sector tecnolégico.

Por otro lado, algunos ejemplos de conjuntos de programas que podrian ser auditados incluyen:

* Enfocarse en un conjunto de programas vinculados con la implementacién de una meta nacional
relacionada con una o mas metas tematicas de los ODS, como la Meta 1.2 (“Hacia 2030, reducir al menos
a la mitad la proporcion de hombres, mujeres y nifios de todas las edades que viven en la pobreza en todas
sus dimensiones, segun las definiciones nacionales”).

* Enfocarse en un conjunto de programas relacionados con sistemas sostenibles de produccién de alimentos,
en concordancia con la Meta 2.4 (“Hacia 2030, asegurar la existencia de sistemas sostenibles de produccion
de alimentos e implementar prdcticas agricolas resilientes que aumenten la productividad y la produccion,
que ayuden a mantener los ecosistemas, que fortalezcan la capacidad de adaptacion al cambio climdtico,
eventos climdticos extremos, sequias, inundaciones y otros desastres, y que mejoren progresivamente la
calidad de la tierra y del suelo”).

* Cuando se trate de una pais que no haya formulado metas nacionales, la EFS podria mapear los programas
nacionales y las entidades que se vinculan con la metas seleccionadas de los ODS, asi como los indicadores
correspondientes disponibles en el sistema estadistico nacional. Este mapeo podria delimitarse a un sector
especifico o ampliarse a varios sectores, como se detalla en el Capitulo 2, Apartado 2.2.2.4. Mapeo de
metas en programas nacionales en relacién con las metas de los ODS.

La cantidad y la naturaleza de las auditorias seleccionadas en el portafolio dependeran de varios factores, analizados
mas adelante en este capitulo.

3.1.3. Acciones de desarrollo de capacidades

Lasacciones de desarrollo de capacidades paraimplementar el portafolio del PEA podrianincluir acciones relacionadas
con la capacidad institucional, los sistemas organizacionales y la capacidad profesional del personal. Por ejemplo,
la EFS podria no estar en condiciones de publicar sus informes de auditoria; tal vez no exista una metodologia de
auditoria de desempefio aprobada o una guia sobre cémo llevar a cabo auditorias de desempefio con un enfoque
integral del gobierno; la EFS podria carecer de las condiciones necesarias para formar un equipo multidisciplinario y
transversal; el nUmero de auditores de desempefio competentes para realizar auditorias con este enfoque podria ser
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insuficiente; o la EFS podria enfrentar dificultades para involucrar a actores externos clave, como las OSC, entre otras
muchas limitaciones vinculadas con la capacidad.

Sobre la base de la cadena de valor del impacto de auditoria previsto y la amplitud del portafolio estratégico de
auditorias, la EFS debera decidir qué acciones tendientes al desarrollo de capacidades son necesarias para abordar el
PEA. Estas acciones también dependeran de los recursos que la EFS esté en condiciones de movilizar. Se trata de un
proceso iterativo.

3.1.4. El marco de Monitoreo, Evaluacion y Aprendizaje (MEL)

El marco de Monitoreo, Evaluacion y Aprendizaje (MEL, por sus siglas en inglés) que forma parte del PEA permite
a la EFS mantener el curso, evaluar su desempefio y mejorar continuamente a través del aprendizaje. Este marco
incluye la identificacién de riesgos, el establecimiento de medidas de mitigacidn y la definicidn de indicadores-clave
de desempefio.

El monitoreo de estos indicadores permitird a la EFS evaluar su propio desempefio hacia la consecucién del PEA,
asi como aquella de los productos, resultados e impacto de auditoria previstos en la cadena de valor. Ademas, este
proceso de evaluacién ayudara a la EFS a verificar si es necesario realizar ajustes de manera oportuna; por ejemplo,
en la asignacion de recursos y en las acciones de desarrollo de capacidades.

Al evaluar constantemente su propio desempeiio en laimplementacién del PEA, la EFS generara lecciones aprendidas,
a las que podra recurrir para mejorar sus procesos de planificacién y organizacién de manera continua, de modo tal
de realizar auditorias de alta calidad y gran impacto vinculadas con la implementacién de los ODS.

3.2. ¢{Qué es un Plan Anual de Auditoria (PAA) para
una auditoria de la implementacion de los ODS?

El Plan Estratégico de Auditoria (PEA) para una auditoria de la implementacion de los ODS se ejecuta a través de
los Planes Anuales de Auditoria (PAA). En otras palabras, cada PAA consiste en un plan detallado acerca de como
operativizar el PEA correspondiente a ese afio, e incluye decisiones sobre la cantidad y la naturaleza de las auditorias
de laimplementacion de los ODS que se llevaran a cabo, asi como sobre la asignacidn de recursos para cada auditoria
de manera que se gestionen los riesgos y se logren los productos y resultados previstos para el afio en cuestién.

Por ejemplo, en el primer aiio del PEA, la EFS podria decidir realizar una auditoria piloto como parte de una iniciativa
regional o global; o, al inicio del proceso, podria optar por analizar los procesos del centro de gobierno relacionados
con la Agenda 2030, para asi identificar las metas especificas en las que ha de centrarse en los afios posteriores.
Asimismo, una EFS podria decidir centrarse en las prioridades nacionales en términos de los objetivos que seran
revisados en el marco del proximo FPAN. Esto refleja cdmo el PAA debe adaptarse al contexto especifico de la EFS y
del pais de que se trate.

Al decidir qué incluir cada afio en el PAA , la EFS deberd tener en cuenta las prioridades de ese periodo, los
acontecimientos emergentes que puedan requerir ajustes en el PEA, los recursos disponibles para la EFS durante
dicho afio, y los resultados que pretende alcanzar. Por lo tanto, la elaboracion del PAA correspondiente a cada afio
comienza con una revision y reflexion sobre el PEA para la implementacion de los ODS, los riesgos identificados y los
cambios en el entorno, tanto en términos de amenazas como de oportunidades, asi como sobre los recursos internos
de la EFS, tales como la contratacién de personal calificado o el acceso a nuevos recursos. El plan anual también
dependera de las metas de desempefio que la EFS haya establecido.

Ademas de auditar nuevas areas relacionadas con la implementacién de los ODS, las EFS también deberan incluir
actividades de seguimiento en sus PAA. Dado que muchos de los ODS deberan encontrarse implementados hacia
2030, la EFS tal vez decida dar seguimiento a las auditorias de los ODS que contindan revistiendo una prioridad
elevada en el contexto de su pais.

Ademas de elaborar un plan anual de auditoria a partir del portafolio estratégico, se recomienda que el plan incluya
acciones de desarrollo de capacidades planificadas para el afo. Estas acciones pueden estar vinculadas con las
necesidades del plan anual correspondiente a un afio determinado o con las necesidades futuras de la EFS. Por
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ejemplo, si la EFS planea auditar diferentes areas relacionadas con la accion climatica en el afio 2 del PEA, podria
decidir desarrollar capacidades en esas areas en el afio 1; en este caso, las acciones correspondientes para el
desarrollo de capacidades se incluirian en el PAA del aio 1.

Tal como sucedié con muchas EFS durante la pandemia de COVID-19, cuando ajustaron sus planes y llevaron a cabo
auditorias sobre la resiliencia de los servicios de salud vinculados con la Meta 3.d del ODS, una EFS puede modificar
su enfoque para responder oportunamente a una cuestion emergente. Por lo tanto, las actividades de planificacion
deben incorporar flexibilidad y orientarse hacia el futuro.

3.3. Relacidn entre los diferentes planes

La concordancia entre el plan estratégico general, el plan
estratégico de auditoria y el plan anual de auditoria en relacién
con la implementacién de los ODS es un requisito esencial.

El Plan Estratégico general de la EFS determina su estrategia
global, visién y objetivos estratégicos a largo plazo (3 a 5 afios o
mas). Este plan tiende a definirse en términos mas amplios. Un
objetivo del Plan Estratégico podria ser: “Contribuir a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS)”.

Justo por debajo se ubica el Plan Estratégico de Auditoria
(PEA), que puede centrarse en auditorias de desempefio y/o de
la implementacion de los ODS. El PEA determina la estrategia
de auditoria y la vision del valor que la EFS se propone aportar
mediante sus auditorias de desempefio, en concordancia con el
Plan Estratégico general y con un enfoque a mediano y largo plazo
(3 a 5 afios). Este plan contiene un portafolio con una variedad
de temas para auditorias de desempefio y de los ODS, lo que
comprende auditorias de desempefio de entidades, programas,
proyectos, temas y procesos.

Por ejemplo, el PEA para Auditorias de Desempefio puede asociarse a una cadena de valor del impacto de auditoria
para el logro de productos, resultados e impacto en areas emergentes como la accion climatica y la digitalizacion;
asimismo, dicho plan podria incluir auditorias de la implementacién de los ODS en esas areas. Sin embargo, si la EFS
careciese de una cantidad adecuada de auditores en condiciones de realizar auditorias de desempefio con un enfoque
integral del gobierno (necesario para auditar la implementacion de los ODS), puede decidir invertir en desarrollar las
habilidades de un conjunto de auditores de los ODS, incluyendo para ello las acciones correspondientes en el PEA.

Luego, la EFS desarrollard un Plan Anual de Auditoria (PAA) para cada afo del PEA. Considerando la cadena de
valor del impacto de auditoria y el portafolio de auditorias, y a partir de un anadlisis exhaustivo del universo de
auditoria, la EFS tal vez decida incluir en el PAA correspondiente a un afio determinado algunas auditorias sobre la
implementacion de los ODS vinculadas, por ejemplo, con la adaptacion al clima (Meta 13.1 del ODS), en especial,
una auditoria de un conjunto de programas sobre la resiliencia y adaptacion a los peligros relacionados con el clima
y los desastres naturales; y una auditoria del proceso asociado al principio LNOB en la elaboracién del Plan Nacional
de Adaptacién (PNA) para el cambio climatico del pais. Ademads, la EFS también incluye en el PAA la asignacién de
recursos (presupuesto, tiempo y recursos humanos) para la ejecucién de dichas auditorias.

En resumen, en nuestro ejemplo todos los planes concuerdan con el objetivo estratégico general de “contribuir a
los ODS”. En cualquier caso, incluso si el Plan Estratégico de la EFS no mencionase especificamente los ODS, eso no
impediria que la EFS realice auditorias de la implementacién de los ODS en las areas o temas que la instituciéon se
propone abordar, dado que dichas auditorias se alinearian con la relevancia e impacto pretendidos.
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3.4. ¢Por qué la EFS necesitan los PEA y PAA para
llevar a cabo auditorias de la implementacidon de los
ODS

La planificacién para el logro de impacto es fundamental en las auditorias de la implementacion de los ODS. La
Agenda 2030 es tanto significativa como vasta, lo que implica que las EFS deben tomar decisiones informadas y
realizar elecciones estratégicas sobre aquello en lo que se concentraran, considerando su propia visibilidad y el valor
que desean aportar a la implementacién de los ODS y al desarrollo sostenible.

Ademas, las ISSAI de auditoria de desempefio exigen que las EFS seleccionen temas de auditoria. Por lo tanto, estas
necesitan identificar portafolios estratégicos de auditoria para cumplir con las normas y satisfacer los requisitos de
calidad.

/ISSAI 3000. PLANIFICACION — SELECCION DE TEMAS \

89) El auditor debe seleccionar los temas de auditoria mediante el proceso de planificacidn estratégica de la EFS,
mediante el andlisis de los temas potenciales y la realizacion de una investigacién para identificar los riesgos y
problemas de auditoria.

90) El auditor debe seleccionar los temas de auditoria que sean significativos y auditables, asi como coherentes
con el mandato de la EFS.

91) El auditor debe conducir el proceso de seleccidn de los temas de auditoria con el objetivo de maximizar el
\impacto esperado de la auditoria, mientras que toma igualmente en cuenta las capacidades de auditoria

Por lo tanto, es necesario disponer de un proceso estructurado para planificar tanto la calidad como el impacto de las
auditorias. De este modo, las EFS deben visualizar qué productos y resultados generaran para lograr su contribucién
al impacto (la cadena de valor del impacto de auditoria), priorizar los temas y asuntos a auditar (portafolio estratégico
de auditoria), prepararse para dichas auditorias (acciones de desarrollo de capacidades) y evaluar el desempefio en
el logro de los objetivos previstos (marco de Monitoreo, Evaluacién y Aprendizaje - MEL).

3.5. COmo elaborar un Plan Estratégico de Auditoria
para la realizacion de auditorias de los ODS

En esta seccion se aborda el modo en que la EFS puede planificar para lograr impacto mediante el desarrollo de su PEA
y PAA para las auditorias de la implementacién de los ODS, describiendo para ello los siguientes pasos del proceso:

Desarrollo de un

Exploracién portafolio estratégico
del universo de de auditorias de la
implementacién de implementacion de Disefio del marco Comunicacion del
los ODS los ODS MEL PEA
‘ s i |
! ! ! !
Visualizacién de la Planificacion de Documentacion Seleccion de
cadena de valor del acciones de desarrollo del PEA para la auditorias y acciones
impacto de auditoria de capacidades para auditoria de la de desarrollo de
para las auditorias de la las auditorias de la implementacion de capacidades a
implementacion de los ODS  implementacion de los ODS realizarse en en el
los ODS proceso del PAA
A\ L/
P
=‘ ‘e ISAM - Modelo de Auditoria de los ODS de la IDI Page 40
A



g @lmosi
[ ] ./.\\ . EERES / DEVELOPMENT INITIATIVE

- 3.5.1. Exploracién del universo de implementacion de los ODS

Explorar el universo de la implementacion de los ODS implica recopilar informacién tanto sobre la implementacién de
estos objetivos a nivel nacional como sobre las tendencias globales relacionadas con ellos. La informacién recopilada
podria incluir:

* metas nacionales relacionadas con los ODS, prioridades nacionales y temas de relevancia nacional,

* asignacion presupuestaria, evaluacion de riesgos sistémicos, movilizacion de recursos para los ODS y
capacidades para sus implementacion,

* tendencias globales y nacionales en materia de implementacién de los ODS,

* datos estadisticos sobre el logro de diferentes objetivos,

* instituciones a nivel nacional y local involucradas en la implementacion de los ODS, sus roles,
responsabilidades y mandatos,

* poblaciones vulnerables y marginadas en el contexto del pais,

* partes interesadas que trabajan en la implementacién de los ODS, como las OSC, los socios para el
desarrollo, el sector privado, las instituciones académicas, las entidades profesionales y las organizaciones
internacionales, y

* mecanismos instrumentados para el seguimiento y la revisidn de la implementacion.

Las EFS pueden recopilar dicha informacién sobre la implementacion de los ODS de diversas fuentes, como los planes
nacionales de desarrollo, los Informes Voluntarios Nacionales (IVN), los ministerios y organismos gubernamentales en
distintos niveles, las organizaciones nacionales de estadisticas, las delegaciones de la ONU en el pais, los documentos
sobre anadlisis de brechas y mapeo de los ODS, los documentos de la auditoria de la preparacion, la clasificacidon de
los indicadores de los ODS realizada por el Grupo Interinstitucional y de Expertos sobre los Indicadores de los ODS
(IAEG-SDGs), y otras partes interesadas (por ejemplo, instituciones académicas, organizaciones de la sociedad civil,
organizaciones internacionales y regionales, y los socios para el desarrollo).

Dado que el universo de los ODS es vasto, recomendamos que la EFS identifique el tipo de informacidn que precisa,
para as[itomar decisiones estratégicas relacionadas con la auditoria de laimplementacion de los ODS, y que identifique
fuentes confiables de las que dicha informacién pueda recabarse con regularidad. Por otra parte, la exploracién del
universo de la implementacion de los ODS constituye un proceso continuo que debe ejecutarse con frecuencia para
mantener a la EFS actualizada, enfocada en las tendencias emergentes y orientada hacia el futuro.

Sugerimos que la EFS establezca un sistema para recopilar, almacenar y analizar esta informacién con regularidad.
Las EFS pueden adoptar diversas opciones para configurar estos sistemas seglin su tamafio y capacidad. Por ejemplo,
se puede distribuir esta labor entre el personal de auditoria de desempefio, designando a una persona responsable
por la coordinacion. Dicha labor también puede ser asignada a quienes se encargan de la planificacion estratégica de
auditoria y de la planificaciéon anual de auditoria en la EFS. Las EFS también podrian optar por establecer unidades
separadas para explorar regularmente el universo de auditoria. Asimismo, pueden optar por utilizar soluciones
tecnolégicas y mantener bases de datos con informacién.

3.5.2. Visualizacion de la cadena de valor del impacto de auditoria para las auditorias
de la implementacion de los ODS

Como se expuso anteriormente, la cadena de valor del impacto de auditoria define los productos y resultados que
la EFS pretende lograr para contribuir al impacto de auditoria. Tener una visién clara acerca de (o “visualizar”) esta
cadena ayuda a la EFS a mantenerse enfocada en el valor que desea afiadir en relacién con la implementacion de los
ODS y el desarrollo sostenible.

Una EFS puede adoptar diferentes enfoques para visualizar la cadena de valor. Puede optar por un enfoque
descendente, en el cual la direccidn de la EFS desempefia un papel fundamental y toma la iniciativa, o por un enfoque
ascendente, donde el personal que trabaja en la auditoria de la implementacién de los ODS visualiza la cadena de
valor, que luego es revisada por la direccién de la entidad. Cuando se trata de EFS mas pequeifias, es posible adoptar
un proceso menos formal y mds colaborativo, en el que el personal y la direccidon trabajen juntos en la creacidén de la
cadena de valor. Independientemente del enfoque que la EFS decida adoptar, recomendamos que las decisiones se
tomen de manera informada y basada en evidencia, y que el proceso de visualizacion sea participativo, involucrando
no solo al personal y a la direccidn de la EFS, sino también a partes interesadas externas relevantes.

Es fundamental que la EFS cuente con un sistema robusto para explorar el universo de la implementacion de los
ODS, de manera que se obtenga informacién actualizada que le permita visualizar una cadena de valor realista, en

" términos de a lo que puede aspirar.
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- 3.5.3. Desarrollo de un portafolio estratégico de auditorias de la implementacion de
los ODS

En el portafolio de auditorias se enumeran los temas, asuntos y tendencias que la EFS se propone abordar durante
el periodo correspondiente al PEA. Este portafolio puede redactarse de diferentes maneras, en funcién de las
prioridades de la EFS. Una EFS puede elaborar un portafolio para auditorias de desempefio que incluya auditorias
de la implementacion de los ODS—que también son auditorias de desempefio, como se define en el Capitulo 2
(Cuadro 1).

Segun las normas, este portafolio debe seleccionarse en funcidn de cinco criterios: mandato, relevancia,
auditabilidad, capacidad de auditoria e impacto de auditoria. Algunas EFS también pueden optar por aplicar
criterios adicionales.*

Para comenzar, una EFS debe considerar si cuenta con el mandato necesario para auditar el tema especifico
relacionado con los procesos o programas de implementacion de los ODS. Por ejemplo, algunas EFS pueden no
disponer del mandato para auditar las entidades que gestionan la deuda publica en sus paises. En ese caso, no
seleccionarian los procesos, programas o metas nacionales vinculados con la Meta 17.4 de los ODS.*

La relevancia del proceso o conjunto de programas a nivel nacional puede
determinarse evaluando su prioridad en el contexto del desarrollo nacional,
los riesgos para el logro de los objetivos, su relacién con otros procesos

o programas vinculados con metas nacionales o asociadas a los ODS, Mandato de
su conexion con prioridades regionales y globales, y la asignacién la EFS
de recursos financieros para alcanzar la meta propuesta, entre
otros factores. Al considerar la relevancia, la EFS también puede
tomar en cuenta el principio LNOB y priorizar la seleccién de

metas vinculadas con grupos vulnerables. Por ejemplo, a la Impacto
luz de las tendencias actuales, las EFS pueden inclinarse por de Relevancia
auditar metas nacionales vinculadas con el ODS 13 (Accién auditoria Criterios del

Climatica). Dentro de este marco, ella podria centrarse en la
implementacién del principio LNOB en relacion con la accidn

portafolio de
climatica. auditorias

En cuanto a la auditabilidad del tema vinculado con la
implementacién de los ODS, las EFS pueden considerar el estado
de implementacion de la meta nacional, la disponibilidad de datos, Capacida

la existencia de indicadores para dicha meta y la disponibilidad sk Auditabilidad
de criterios de auditoria. Al aplicar el criterio de auditabilidad,
recomendamos que la EFS considere cual es la minima informacién que
necesita para llevar a cabo la auditoria, en lugar de esperar a que estén
disponibles todos los datos e indicadores.

auditoria

La capacidad de auditoria es una cuestion muy importante al seleccionar las metas

nacionales a auditar. Para realizar auditorias de alta calidad sobre la implementacién de los ODS, las EFS necesitan
tanto personal profesional como capacidades organizacionales. Las EFS deben disponer de personal competente
para llevar a cabo auditorias de desempefio compatibles con las ISSAI, en condiciones de aplicar un enfoque integral
del gobierno y examinar determinados aspectos vinculados con los ODS, como la coherencia horizontal y vertical,

la integracidn, el principio LNOB y la participacidn de multiples partes interesadas. Asimismo, las EFS deben contar
con una metodologia de auditoria adecuada para llevar a cabo esta labor. Aun si una EFS careciese actualmente de
la capacidad necesaria, puede optar por incluir auditorias de la implementacion de los ODS en su portafolio debido
a su relevancia, y prever acciones para el desarrollo de capacidades que permitan llevar a cabo tales auditorias.

El dltimo y principal criterio para la seleccién de temas de auditoria es el impacto de auditoria. El impacto de
auditoria se refiere a la contribucion de la labor de las EFS a generar efectos significativos para las personas y el

44 Para acceder a mas criterios de seleccion y formas de seleccionar un portafolio, remitase al “Manual de
Implementacidon de las ISSAI para la Auditoria de Desempefio” de la IDI, disponible en: https://idi.no/our-
resources/professional-sais.

45 Meta 17.4 de los ODS: Ayudar a los paises en desarrollo a alcanzar la sostenibilidad de la deuda a largo plazo
mediante politicas coordinadas que fomenten el financiamiento, la reduccién y la reestructuracién de la deuda,
segun corresponda, y abordar la deuda externa de los paises pobres altamente endeudados para disminuir la crisis
de endeudamiento.

\ 1/
M,

-‘ ‘- ISAM - Modelo de Auditoria de los ODS de la IDI Page 42
A


https://idi.no/our-resources/professional-sais
https://idi.no/our-resources/professional-sais

W e @
-0 Dl

DEVELOPMENT INITIATIVE

planeta, con un enfoque particular en quienes han quedado rezagados. Por lo tanto, el potencial de una auditoria
para generar impacto es una de las consideraciones fundamentales para la EFS al seleccionar la meta nacional. Por
ejemplo, los pequefos estados insulares se ven enormemente afectados por el cambio climatico, por lo que una EFS
de uno de estos paises podria inclinarse por auditar metas nacionales vinculadas con el ODS 13 (“Accién Climatica”).

Como se expuso en el capitulo anterior, existe una gran diversidad de formas en las que los paises deciden
integrar las metas de los ODS en sus propios procesos y programas. Algunos paises pueden seleccionar y adoptar
directamente las metas de los ODS como metas nacionales, mientras que otros seleccionan areas prioritarias
basadas en prioridades regionales y, posteriormente, identifican un conjunto de metas correspondientes a

cada area. En ciertos casos, el gobierno puede no haber identificado metas nacionales especificas, sino tan

solo un conjunto de programas en un drea determinada. Antes de seleccionar los temas para las auditorias

de la implementacidén de los ODS, es importante que la EFS comprenda adecuadamente el panorama de la
implementacion de los ODS a nivel nacional.

Las EFS pueden adoptar diferentes enfoques para recopilar informacidn sobre los criterios mencionados. Las EFS
grandes pueden establecer sistemas integrales, utilizar plantillas y matrices de seleccién para decidir los temas de
auditoria relacionados con los ODS, asi como asignar ponderaciones y puntuaciones a los diferentes criterios en el
proceso de seleccidn. Por su parte, las EFS pequeiias, con capacidades limitadas, pueden optar por procesos mas
informales, basdandose en una revisién limitada de documentos y reuniones presenciales para tomar decisiones. Si
bien se requieren soluciones diferentes para cada EFS, es fundamental que todas ellas consideren los cinco criterios
mencionados y documenten tanto su proceso de seleccion como las decisiones tomadas.

Ademas de seleccionar los temas de auditoria, una EFS también debe decidir la cantidad de temas a abordar en

la implementacion de los ODS. Este nimero puede variar, desde uno hasta muchos, en funcién del contexto y las
capacidades de la EFS. Las EFS con capacidades limitadas para realizar auditorias de desempefio, y una dotacion
de personal reducida, pueden considerar comenzar con un solo tema; también pueden optar por llevar a cabo una
auditoria de la implementacién de los ODS como parte de una auditoria cooperativa global o regional.

Por otro lado, las EFS grandes o medianas, dotadas de equipos de auditoria sectoriales, departamentos de
auditoria, capacidad para realizar auditorias de desempefio y personal con experiencia en enfoques integrales de
gobierno, pueden seleccionar multiples areas relacionadas con los puntos de entrada de procesos o programas de
diferentes sectores y formar equipos multidisciplinarios para realizar cada auditoria. Estas EFS pueden estructurarse
de manera que cada departamento de auditoria lleve a cabo una o mas auditorias de la implementacién de los
ODS, trabajando como equipos multisectoriales junto con auditores de otros departamentos relevantes.

Las EFS grandes pueden formar estos equipos con integrantes provenientes de diferentes sectores y niveles de
gobierno (nacional, federal, provincial, local), segin su mandato. Por ejemplo, una EFS podria reunir un equipo
multisectorial compuesto por auditores de los sectores de salud, asuntos de la mujer, educacion, justicia y asuntos
internos para auditar la “eliminacién de la violencia contra la mujer”, vinculada con el ODS 5.2.

- 3.5.4. Planificacidn de acciones de desarrollo de capacidades para las auditorias de la
implementacion de los ODS

Identificar acciones tendientes al desarrollo de capacidades para instrumentar el portafolio estratégico de auditorias
sobre la implementacion de los ODS proporciona una base sélida y realista para la ejecucién del plan.

Las auditorias de laimplementacion de los ODS requieren competencias especificas para la ejecucion de auditorias de
desempeiio, utilizar un enfoque integral del gobierno, comprender los procesos y programas transversales dentro del
gobierno, considerar la inclusién y el principio LNOB, e involucrar a diversas entidades auditadas y multiples partes
interesadas. Por lo tanto, la EFS necesitara auditores dotados de estas habilidades, las cuales pueden desarrollarse y
planificarse.

Planificar el desarrollo de capacidades requiere comprender las capacidades actuales de la EFS y lo que se necesita
para abordar el portafolio estratégico de auditorias. Ademas, la EFS debe priorizar qué capacidades desea desarrollar
y planificar las acciones correspondientes.

Al planificar estas acciones, recomendamos que la EFS reflexione acerca de la posibilidad de disponer de un sistema
sostenible a largo plazo para desarrollar y mantener las capacidades necesarias para auditar la implementacion de los
ODS. Por ejemplo, en lugar de pensar en una capacitacidn unica sobre el enfoque integral del gobierno, la EFS podria
considerar una senda de desarrollo profesional para los auditores, que permita adquirir las competencias necesarias
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para auditar la implementacidn de los ODS, integrando este desarrollo en la educacion profesional continua de los
auditores. Ademas de desarrollar las competencias del personal, la EFS también debera establecer mecanismos
organizacionales, tales como metodologias, creacién de equipos transversales y relaciones con multiples partes
interesadas para auditar la implementacion de los ODS.

Las acciones de desarrollo de capacidades dependeran de las circunstancias actuales de la EFS. Las EFS que recién
se inician en las practicas de auditoria de desempefio pueden optar por centrarse en el desarrollo de competencias
bésicas para esta especialidad, asi como en competencias adicionales para aplicar un enfoque integral del gobierno
en la auditoria de la implementacién de los ODS. Por otro lado, las EFS con practicas de auditoria de desempefio ya
consolidadas pueden considerar la posibilidad de enfocarse Unicamente en el desarrollo de competencias relacionadas
con el enfoque integral del gobierno. Otro ejemplo seria una EFS que identifique la necesidad de acrecentar el
involucramiento de partes interesadas clave, abarcando un conjunto mas amplio de actores mediante diferentes
mecanismos. En resumen, las acciones de desarrollo de capacidades que se incluyan en el Portafolio Estratégico de
Auditoria (PEA) deben estar adaptadas al contexto y a las necesidades reales de la EFS.

- 3.5.5. Disefio de un marco MEL para las auditorias de la implementacion de los ODS

El marco de Monitoreo, Evaluacion y Aprendizaje (MEL) incluye actividades dirigidas a monitorear, evaluar y aprender
de la implementacion del Plan Estratégico de Auditoria (PEA). Para ello, , con el objetivo de alcanzar los objetivos y
generar productos y resultados que contribuyan al impacto de auditoria - tal como se establece en la cadena de valor
del impacto de auditoria -, la EFS comienza por disefiar indicadores-clave de desempeiio que permitan medir ciertos
aspectos de la implementacién del plan.

En funcién de las decisiones de la EFS en el PEA, esta puede optar por identificar riesgos e indicadores especificos
para las auditorias de la implementacién de los ODS, o utilizar indicadores comunes para todas las auditorias de
desempenio.

En cualquier caso, recomendamos que la EFS disefie el MEL de manera tal que se hagan evidentes las especificidades
de las auditorias de la implementacién de los ODS, considerando para ello el enfoque integral del gobierno, la
coherencia e integracidn de politicas, la transversalidad de los ODS, la multiplicidad disciplinaria de los equipos de
auditoria, y el principio LNOB, entre otros factores.

Por ejemplo, la EFS puede identificar riesgos relacionados con:

* Latransversalidad de los programas y la multiplicidad de entidades auditadas, lo que conduce a que las
responsabilidades de actuar en funcidn de las recomendaciones de la EFS se tornen difusas.

* Ladiversidad y complejidad de las partes interesadas involucradas en los temas de auditoria relacionados
con los ODS.

* Lacalidad de la auditoria.

* Ladisponibilidad de recursos para llevar a cabo las auditorias segun lo planificado.

* El desarrollo de capacidades segln lo planificado.

* Lacantidad de recomendaciones de auditoria implementadas.

* Lacantidad de informes de auditoria publicados.

* lacantidad de auditorias que satisfacen los requisitos de calidad.

Sobre la base de los riesgos identificados, la cadena de valor del impacto de auditoria y el portafolio, la EFS disefia
los indicadores clave de desempefio mediante los que se medird la implementacién del plan. La descripcion de los
indicadores estructurard las actividades de monitoreo, es decir, determinara qué datos se recopilaran de manera
regular.

La informacidn recopilada alimentara el proceso de evaluacion, a través del cual la EFS extraera conclusiones acerca de
su desempenfio en la implementacion del plan. Por lo tanto, los indicadores deben disefiarse de manera que permitan
alcanzar conclusiones e ideas significativas. Una EFS puede optar por incluir a las partes interesadas en el proceso de
evaluacién, para de este modo recopilar aportes desde diferentes perspectivas.

Finalmente, el MEL también incluye actividades y procesos para aprender de los éxitos y fracasos de la EFS. Por
ejemplo, una EFS puede programar reuniones mensuales para reflexionar sobre los resultados de evaluaciones
anteriores y recopilar lecciones aprendidas. Esto es fundamental para la mejora continua de la planificacién y de la

ejecucién.
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q 3.5.6. Documentacion y comunicacion del PEA para las auditorias de laimplementacion
de los ODS

Sibienelnivel de detalle del PEA puede variar entre diferentes EFS, esimportante que la EFS tenga un PEA documentado
para garantizar la transparencia, previsibilidad, comunicaciéon y comprensién generalizada de los planes de la EFS,
tanto interna como externamente. Ademas, la documentacion de la seleccién de temas de auditoria en una auditoria
de desempefio también es un requisito de las ISSAI.

Aldocumentary comunicar el PEA, la EFS debe tener en cuenta al publicoy a los usuarios del documento, asegurandose
que se proporcione informacidon comprensible y suficiente sobre la estrategia de la EFS y cdmo planea implementarla.
Esto variara para los actores internos y externos. Por ejemplo, se puede proporcionar informacién mas detallada para
los usuarios internos que implementaran el plan, mientras que publicar una versién mas resumida del PEA puede ser
mas adecuado para los usuarios externos.

En lo relativo a las comunicaciones internas, es importante asegurarse de que todos los integrantes de la EFS
comprendan el plan, y que lacomunicacidn sea oportunay se realice a través de canales accesibles para todos. También
es importante indicar especificamente cuales de las auditorias de desempefio son auditorias de la implementacién
de los ODS.

Por otro lado, al comunicarse externamente, la EFS deberd considerar los requisitos legales y regulatorios, la
confidencialidad y sensibilidad de la informacién, las expectativas de las partes interesadas, la transparencia y la
rendicidn de cuentas de la EFS, los recursos disponibles y las oportunidades para obtener comentarios y sugerencias de
las partes interesadas externas. Recomendamos que la EFS comunique su PEA para la auditoria de la implementacion
de los ODS de la manera mas amplia posible. Esto ayudara a la EFS a involucrar a las partes interesadas durante las
auditorias individuales y a aprovechar la informacion y los conocimientos que estas puedan aportar.

En funcion de la demanda de sus partes interesadas, una EFS puede optar por publicar un PEA separado para la
auditoria de la implementacién de los ODS, destacando los puntos clave de la cadena de valor del impacto de
auditoria, los procesos y programas relacionados con la implementacién de los ODS que la EFS planea auditar, el
analisis del universo de auditoria y el marco de Monitoreo, Evaluacién y Aprendizaje (MEL) para la auditoria de la
implementacion de los ODS.

Lista de control de las ISSAI: Seleccion de temas
para la auditoria de la implementacion de los ODS

¢El equipo selecciond los temas para la auditoria de la implementacién de los ODS basdandose en un
proceso de seleccidn estratégica?

¢El equipo selecciond temas de auditoria que se ajusten al mandato de la EFS, y que sean lo
suficientemente significativos, ademasde auditables?

¢Maximizé el equipo el impacto de la auditoria, teniendo en cuenta las capacidades de auditoria cuando
se seleccionaron los temas?

éEjercio el equipo el juicio profesional al seleccionar los temas para la auditoria de la implementacién
de los ODS?

¢Cumplio el equipo con el cddigo de ética de la EFS y con los requisitos en materia de independencia al
seleccionar los temas?

éSe comunicé el equipo con las partes interesadas relevantes al seleccionar los temas para la auditoria
de la implementacion de los ODS?

¢Dispone el equipo de las habilidades necesarias para seleccionar temas vinculados con la auditoria de
la implementacién de los ODS?

¢Fue adecuadamente supervisado el proceso de seleccién?

¢ El equipo documenté adecuadamente el proceso de seleccién?
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CAPITULO 4 ,
DISENO DE UNA AUDITORIA DE LA

IMPLEMENTACION DE LOS 0DS

En este capitulo se explica el proceso para el disefio de una auditoria de la implementaciéon de los ODS, se
examina importancia del disefio y se proporciona orientacién y ejemplos sobre cdmo planificar una auditoria de la
implementacién de los ODS. El producto final de esta etapa es un plan de auditoria para auditar la implementacién
de los ODS.

El disefio de una auditoria de la implementacién de los ODS es una etapa sumamente importante, ya que el disefio
determina todas las etapas posteriores de la auditoria. Recomendamos que los equipos de auditoria dediquen el
tiempo necesario a esta etapa. Este proceso abarca los siguientes pasos:

Figura 5: Pasos para disefiar una auditoria de la implementacion de los ODS

» Identificacion del Desarrollo de las e Eree T G e
Comprensmn.del’ enfoqge d’e la pregun.tas fie la matriz de disefio de Elaboracién del plan
tema de la auditoria auditoria auditoria la auditoria de la auditoria
s * ¢ s ¢
’ 1 ? ?
Formulacion del Definicion del Determinacion de Discusion de la
objetivo de la alcance de la los criterios de la matriz de disefio
auditoria auditoria auditoria de la auditoria con
diferentes partes
interesadas

Estos pasos se presentan de manera secuencial, pero el disefio de la auditoria es un proceso iterativo. En los apartados
posteriores de este capitulo se describe cada paso, se explican sus resultados y, siempre que ello sea posible, se
mencionan las herramientas que se pueden utilizar.

B 4.1. Comprensién del tema de la auditoria

Segun la definicion enunciada en el Capitulo 2(Cuadro 1), el tema de una auditoria de implementacion de los ODS
puede ser:

a) El desempefio de los procesos gubernamentales para implementar los ODS en el ambito nacional.

b) Laimplementacion del conjunto de programas que contribuyen al logro de metas seleccionadas vinculadas
con una o mas metas globales establecidas en los ODS (ya sea que se trate de metas acordadas a nivel
nacional u objetivos y metas de cardcter programadtico, relevantes para impulsar metas globales de los ODS
en el contexto nacional).

Para comprender los procesos gubernamentales instrumentados para implementar los ODS a nivel nacional, el equipo
de auditoria debe conocer las leyes, instituciones, politicas, planes, programas, actividades, entidades y el papel de
las principales partes interesadas involucradas en dichos procesos. Esta comprensidén también serd necesaria para
la implementacion del conjunto de programas que contribuyen al logro de las metas seleccionadas. Ademas, sera
fundamental entender el vinculoentre las metas seleccionadas y otras metas de los ODS.

a
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El equipo de auditoria puede comenzar por obtener informacion sobre los siguientes aspectos:

Tabla 4. Comprension del tema de la auditoria: ejemplos de temas a considerar

1. El marco legal e institucional para llevar a cabo los procesos o implementar el conjunto
de programas (leyes, reglamentos, planes, convenciones y normas internacionales, etc.).

2. Lla estructura organizativa del gobierno para la ejecucion de los procesos o la
implementacion de los programas.
3. Lasinterrelaciones entre las metas seleccionadas de los ODS y otras metas.

4. Llas entidades gubernamentales involucradas en la implementacién de los procesos o

Marco institucional
programas, y sus roles.

y legal - )

5. Las interrelaciones entre los procesos o programas.

6. Los mecanismos disponibles para coordinar los diferentes niveles de gobierno (nacional,
federal, subnacional y local) en la ejecucion de los procesos.

7. Los procesos y mecanismos disponibles para coordinar el trabajo conjunto de diferentes
niveles de gobierno (nacional, federal, subnacional y local) en la implementacién de los
programas que contribuyen al logro de las metas seleccionadas de los ODS.

1. Las tecnologias de la informacién y comunicaciones existentes para llevar a cabo los
procesos o implementar el conjunto de programas.
2. La asignacion presupuestaria y de recursos humanos.
3. Los flujos de recursos publicos relacionados con los procesos o el conjunto de programas.
Medios de 4. Los pasos para movilizar recursos nacionales, asistencia oficial para el desarrollo y fuentes

adicionales de financiamiento, como la inversién extranjera directa y las remesas.

5. Losroles y responsabilidades especificas de las entidades gubernamentales relacionadas
con la ejecucién de los procesos o la implementacién del conjunto de programas.

implementacion

6. Las asociaciones involucradas para la movilizacién de los medios de implementacion.

7. Las metas de los ODS relacionadas con los medios de implementacién de los ODS
seleccionados (metas numeradas con letras, por ejemplo, la Meta 5.b del ODS).

1. Los indicadores nacionales para medir la ejecucidn de los procesos o la implementacion
de un conjunto de programas.
2. Coherencia y concordancia de los indicadores nacionales con los indicadores de los ODS.
Monitoreo, 3. Bases de referencia para los indicadores.

seguimiento, 4. Configuracién institucional y metodologias utilizadas para recopilar datos sobre los

revision y indicadores.
eIaPoracnon de 5. Atributos de los datos relacionados con los indicadores (desagregacion, fuente, periodo,

informes etc.).

6. Mecanismos para informar sobre el progreso, como el Informe Voluntario Nacional (IVN).

7. Mecanismos para el aprendizaje a partir de los procesos de monitoreo, seguimiento y
revision.

1. De qué modo los mecanismos institucionales generales relacionados con el tema de
auditoria involucran a los ministerios clave, los niveles de gobierno subnacionales y
locales, el poder legislativo, las instituciones de derechos humanos, las instituciones
académicas, las organizaciones de la sociedad civil (OSC) y el sector privado.

Involucramiento 2. De qué modo los diversos niveles de gobierno, el 6rgano legislativo (como el parlamento)
de maultiples partes y las partes interesadas trabajan juntos para llevar a cabo los procesos o implementar el
interesadas conjunto de programas.
3. Mecanismos y plataformas disponibles para que las partes interesadas de la sociedad
civil y el sector privado contribuyan a los procesos o al conjunto de programas.

4. Asociaciones, incluidas aquellas establecidas con el sector privado, para llevar a cabo los
procesos o implementar el conjunto de programas.
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1. Procesosy mecanismos establecidos para identificar a los grupos vulnerables y a aquellos
mas rezagados con relacion al tema de auditoria.

2. Factores que conducen a que determinadas personas queden rezagadas (por ejemplo,
‘No dejar a nadie discriminacidn, factores geograficos, gobernanza, condicidn socioeconémica, desastres
atras’ (LNOB).* y fragilidad, etc.).
3. Si los indicadores permiten desagregar datos considerando a aquellas personas que
estan quedando rezagadas.

4. Fuentes de los datos disponibles, especificamente sobre grupos vulnerables.

Otros aspectos que la EFS puede considerar relevantes para obtener informacion.

Esta es una lista ilustrativa, no exhaustiva, que incluye temas relacionados con ambos puntos de entrada de una
auditoria de la implementacion de los ODS: procesos y programas.

El siguiente cuadro contiene una ilustracidon sobre como comprender el tema de auditoria en una auditoria de la
implementacién de los ODS.

Cuadro 23. Ejemplo de recopilacion de informacién y comprension del tema de auditoria (Meta 5.2 de los ODS)

Una EFS decidié realizar una auditoria de la implementacién de la Meta 5.2 de los ODS (“Eliminacidn de todas las
formas de violencia contra las mujeres y nifias en los ambitos publico y privado, incluidas la trata y la explotacion
sexual y de otro tipo”).

Dado que esta meta es demasiado amplia para ser abordada mediante una sola auditoria, el equipo de auditoria
delimitd su enfoque hacia un aspecto relevante incluido en dicha meta: la eliminacién de la violencia de pareja
(EVP) ejercida contra las mujeres. A continuacion, el equipo inicid la recopilacién de informacion sobre el tema
de la auditoria, considerando los siguientes aspectos:

e El proceso de implementacion de la Meta 5.2 a nivel nacional.

e Lasvinculaciones entre la EVP y otras metas de los ODS.

e La existencia de leyes y reglamentos que aborden la violencia de pareja (VP), su grado de exhaustividad,
y si estas normas son especificas para la VP o estdn incluidas en legislaciones sobre otros temas conexos.

e Las politicas nacionales de género, planes de accion y estrategias relativas a la EVP.

e Llas partes interesadas involucradas en la EVP.

e Las entidades gubernamentales responsables de la EPV, sus roles y responsabilidades.
e El presupuesto asignado para las acciones destinadas a la eliminacién de la VP.

e Los mecanismos, sistemas, procedimientos y/o procesos para garantizar la coherencia entre politicas, tanto
a nivel vertical como horizontal, en relacién con la EVP.

e Si se consideran los grupos vulnerables en los procesos y programas relacionados con la EVP y de qué
manera.

Los indicadores utilizados, sus bases de referencia y si se consideran factores relacionados con la exclusién de
personas, con datos desagregados en funcion del principio LNOB.

El equipo de auditoria halla que, de acuerdo con la bibliografia especializada en la EVP, los procesos, politicas,
programas e iniciativas relacionados con esta problematica deben sostenerse en tres pilares fundamentales:
prevencion, proteccion y enjuiciamiento. A continuacidn, el equipo de auditoria organiza la tarea de
investigacion, de la siguiente manera:

46 Mas informacién disponible en el Marco de Auditoria del Principio LNOB (préximamente).
Wy,
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PREVENCION

e (Tiene el gobierno la obligacion legal de prevenir la violencia de pareja (VP) contra las mujeres?
e Entidades responsables de implementar las acciones de prevencion.

¢ Mecanismos de prevencion.

¢ Silas medidas de prevencién tienen en cuenta a los grupos vulnerables.

e Medidas adoptadas por el gobierno para incentivar a todos los miembros de la sociedad, especialmente a
hombres y nifos, a contribuir activamente en la prevencidn de la VP contra las mujeres.

e Acciones llevadas a cabo por el gobierno para abordar practicas sociales, culturales y religiosas que
conducen a la VP contra las mujeres.

e Pasos dados por el gobierno para abordar los estereotipos de género desde el abordaje curricular y
pedagdgico de las escuelas.

e Medidas adoptadas para promover programas y actividades para el empoderamiento de las mujeres.

e ¢De qué modo el gobierno aprovecha la tecnologia y utiliza la innovacion para prevenir la VP contra las
mujeres?

PROTECCION

e (Tiene el gobierno una obligacion legal de brindar proteccién a las victimas de VP?
e Entidades responsables por las acciones de proteccion.

e Mecanismos de proteccion.

¢ Sienlas medidas de proteccidn se tienen en cuenta los grupos vulnerables.

e Partes interesadas involucradas en las acciones de proteccién.

ENJUICIAMIENTO

e (Tiene el gobierno la obligacion legal de enjuiciar a los agresores en casos de VP?
e Entidades responsables de las acciones de enjuiciamiento.

e (Existe un marco legal para el enjuiciamiento?

e (Cdédmo garantiza el sistema de enjuiciamiento que no se deje a nadie atras?

e Mecanismo para garantizar que las victimas de VP tengan acceso a medidas de proteccién especiales
durante la investigacion y los procedimientos judiciales.

e ¢De qué forma las OSC se involucran en el apoyo o asesoramiento brindados a las victimas de VP?

e Programas para ayudar a reintegrar y rehabilitar a los perpetradores de VP.

\ [/
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Los objetivos y las metas de los ODS se interrelacionan. Es importante que el auditor comprenda las interrelaciones
entre la meta seleccionada para la auditoria y otras metas de los ODS. Comprender estas interrelaciones positivas y
negativas puede contribuir a identificar potenciales sinergias y compensaciones entre factores (trade-offs), conforme
a un enfoque integral del gobierno. Eliminar los trade-offs y maximizar las sinergias son elementos clave de la
integracion de los ODS y de la coherencia entre politicas.

La siguiente figura ilustra la interrelacidn entre la Meta 5.2 y otras metas de los ODS:

Figura 6: Interrelaciones entre la Meta 5.2 y otras metas de los ODS
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Las interrelaciones presentadas en la ilustracion anterior tienen en cuenta las metas y sus respectivos indicadores.

El auditor puede comprender dichas interrelaciones mediante el examen de los informes y la bibliografia
pertinentes, asi como a través de entrevistas y consultas con organismos gubernamentales, organismos de las
Naciones Unidas, expertos, y organizaciones de la sociedad civil (OSC), entre otros. Algunas herramientas pueden
ser Utiles para ello, como la SDG Interlinkages Analysis and Visualisation Tool (Herramienta de Visualizacion y
Andlisis de los Vinculos entre los ODS), disponible en: https://sdginterlinkages.iges.jp/index.html. Se recomienda
enfaticamente que el equipo de auditoria documente el analisis realizado para identificar estas interrelaciones.

Comprender el sistema de leyes, instituciones, politicas, planes, programas, actividades y entidades que
contribuyen al tema de la auditoria es fundamental para su diseiio. Durante la reunidn del grupo de expertos
para el desarrollo de la primera version del ISAM, especialistas de la ONU y de EFS colaboraron en la elaboracién
de un mapa de temas de auditoria que refleja no solo los vinculos mas importantes con otras areas de politicas,
sino también los principales procesos y actores dentro del sistema. Dichos “mapeos”, que reflejan las variaciones
en los contextos legales, institucionales y en materia de politicas, pueden elaborarse a nivel nacional. Un mapeo
genérico permite ilustrar de forma clara los tipos de temas relevantes a nivel de entidad, de centro de gobierno, y
estratégico, o de politicas.

La figura a continuacién contiene un ejemplo de un mapa genérico de un sistema de contrataciones publicas

sostenible:
\\ L/
P
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Figura 7: Ejemplo de mapeo de un sistema nacional de contrataciones publicas sostenible.
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Fuente: D. Le Blanc and A. Guillan Montero (2020), “Some considerations on external audits of SDG implementation”, DESA Working
paper, ST/ESA/2020/DWP/166.4

En la parte superior de la figura se encuentran las leyes, normas y estdndares nacionales e internacionales, tanto
relacionados con la legislacidon en materia de contrataciones como con sectores especificos (por ejemplo, construccion,
trabajo, etc.). También se incluyen las normas en materia de contabilidad y presupuestacidn, que influyen en las
posibilidades e incentivos para la adopcién de practicas sostenibles en lo relativo a las contrataciones publicas. A
continuacion, el sistema de contrataciones del pais se representa en el recuadro titulado “Contrataciones”, dividido
en tres niveles. El primer nivel (niUmero 1) refleja la ambicion del gobierno en cuanto a la realizacion de contrataciones
sostenibles, plasmada en las estrategias nacionales de desarrollo sostenible, asi como los mecanismos para utilizar
las contrataciones publicas en apoyo de los objetivos de otras politicas. El segundo nivel (nUmero 2) abarca una
evaluacion integral del gobierno e incluye temas relevantes para el gobierno en su conjunto, como las plataformas
de contrataciones electrénicas, el analisis de los ciclos de vida, los catdlogos de productos, los procedimientos
de contrataciones conjuntas, etc. En el tercer nivel (nUmero 3) se mapean aspectos de entidades o programas
individuales, tales como la gestién de contratos, la relacion con los proveedores, la capacidad interna para realizar
contrataciones, los sistemas de monitoreo e informacion, etc.

En el contexto de la auditoria de la implementacién de los ODS, la herramienta de Mapeo del Ecosistema de los
ODS fue de gran utilidad durante la etapa de planificaciéon de la Auditoria Cooperativa “Sistemas de Salud Fuertes y
Resilientes” (relacionada con el ODS 3.d). Mediante esta herramienta, los auditores recopilaron informacién valiosa
para identificar los sistemas existentes a nivel internacional, nacional y subnacional, asi como la legislacidn, politicas,
programas y entidades involucradas en el tema de la auditoria. Como resultado, la auditoria se llevé a cabo mediante
la adopcién de un enfoque integral del gobierno, combinando tanto enfoques orientados a resultados como a
sistemas. En el cuadro siguiente se presenta la experiencia de la EFS de Jamaica en la aplicacion de esta herramienta.

47 https://desapublications.un.org/working-papers/some-considerations-external-audits-sdg-implementation
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Cuadro 24. Uso de la herramienta de Mapeo del Ecosistema de los ODS por la EFS de Jamaica en la etapa de planificacién de
la auditoria

La EFS de Jamaica utilizé la herramienta de Mapeo del Ecosistema de los ODS durante la etapa de planificacidn
de la Auditoria Cooperativa “Sistemas de Salud Fuertes y Resilientes” (ODS 3.d). Esta herramienta fue Util para
planificar la auditoria con un enfoque integral del gobierno, proporcionando a los auditores una comprension
mas profunda de los sistemas internacionales, nacionales y subnacionales, los roles de las diversas entidades,
asi como las conexiones entre los planes gubernamentales, las leyes, los reglamentos y la ‘ambicidon del
gobierno’, tal como se expresa en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) Visién 2030 de Jamaica. Ademas, el
equipo de auditoria pudo establecer criterios de auditoria para evaluar la eficiencia y la eficacia de la gestion del
sector sanitario, centrandose en los procesos existentes que promueven la coordinacion y la integracién de los
organismos vinculados con este sector.

Mediante este enfoque se destacd la importancia de una estrategia integral del gobierno para la integracion
de un sistema de salud publica resiliente, que permita alcanzar los objetivos a largo plazo. Finalmente, una de
las recomendaciones formuladas por la EFS al Ministerio de Salud y Bienestar y al Ministerio de Finanzas fue
mejorar la coordinacién y la planificacion de recursos para implementar las acciones relacionadas con la salud
en el marco del PND Vision 2030, para asi acrecentar la capacidad y la resiliencia del sistema de salud publica y
alcanzar las metas hacia el afo 2030.

La comprension del rol de las partes interesadas clave se relaciona con la comprensién del sistema general que
contribuye al logro de las metas seleccionadas, vinculadas con una o mas metas globales de los ODS en el marco
de la auditoria. Es importante identificar y analizar las partes interesadas relevantes involucradas en las actividades
relacionadas con el tema de la auditoria, sus roles e intereses, cdmo pueden influir en el logro de la meta en cuestion
y cdmo interactlan y se coordinan entre si. Recomendamos tres herramientas para este propdsito: el analisis de
las partes interesadas, el analisis RACI*® y el analisis DFOG®. Esta es una perspectiva general que debe ajustarse al
contexto y la realidad de cada pais para realizar un andlisis especifico de las partes interesadas.

El equipo de auditoria puede recopilar informacién de diversas fuentes, tales como documentos de las entidades
auditadas, informes de investigacion general, publicaciones relevantes (por ejemplo, articulos académicos),
organismos de las Naciones Unidas, organizaciones de la sociedad civil (OSC), redes sociales y estudios disponibles
sobre el tema de la auditoria. Seglin nuestra experiencia, actualmente existen grandes volimenes de informacién
disponible. Para mantener el enfoque durante el proceso de recopilacidon de informacién, recomendamos que los
auditores se acerquen a las principales partes interesadas y expertos, quienes pueden ayudar al equipo a acceder a
una visién general del tema de la auditoria, asegurar que el alcance sea focalizado y viable, acceder a informacion
relevante y Util, y proporcionar conocimientos acerca del tema.

La participacién de las partes interesadas desempefia un papel esencial en la comprensién del tema abordado
mediante las auditorias sobre la implementacion de los ODS. El equipo de auditoria puede utilizar diversas formas de
involucramiento de las partes interesadas, por ejemplo, mediante la instrumentacién de grupos focales, reuniones y
encuestas. Recomendamos que los auditores den participacidn tanto a actores estatales como no estatales vinculados
con el tema de la auditoria. Las partes interesadas que podrian ser contactadas en esta etapa incluyen a funcionarios
de alto nivel de ministerios sectoriales cuyas funciones estén relacionadas con la meta en cuestion, académicos y
otros expertos que investigan el tema abordado, representantes de OSC, expertos de organismos de las Naciones
Unidas, etc.

El cuadro a continuacién proporciona ejemplos de fuentes de informacién y mecanismos de involucramiento de las
partes interesadas para la realizacién de auditorias de la implementacion de los ODS en relacién con la Meta 5.2,
basandose en el ejemplo del cuadro anterior.

48 El analisis RACI facilita identificar quién es el responsable de una actividad, quién debe rendir cuentas por ella, a
quién se debe consultar antes de su ejecucion, y a quién se informa una vez ejecutada. Disponible en: https://
portal.tcu.gov.br/biblioteca-digital/tecnicas-de-auditoria-analise-reci.htm

49 El analisis DFOG ayuda a identificar casos de duplicacion, fragmentacion, superposicién y brechas en las actividades

del gobierno. Disponible en: https://portal.tcu.gov.br/data/files/6C/A0/1F/1B/0DB6A8108DD885A8F18818A8/
Guia%20FSDL-EN.pdf
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Cuadro 25. Ejemplo de fuentes de informacion para comprender el tema de la auditoria (Meta 5.2 de los ODS)

/EI equipo de auditoria mencionado en el Cuadro 23 selecciona numerosas fuentes de informacion - para\
comprender el tema de la auditoria - y efectla revisiones de informes y evaluaciones llevados a cabo por
organismos gubernamentales responsables de la EVP; informes nacionales sobre tratados y convenciones
internacionales, como la Convencidn sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacidn contra la Mujer
(CEDAW), la Convencidn de Belém do Para, el Protocolo de Maputo, y la Convencidn de Estambul; informes de
auditoria sobre la EVP realizados por otras EFS; articulos académicos; sitios web e informes de OSC, como Women
Deliver y la Canadian Audit and Accountability Foundation (CAAF); informacién generada por organismos de la
ONU como ONU Muijeres, informes de la ONU sobre la implementacion de los ODS, el portal de conocimiento
sobre los ODS de la ONU, el Instituto Internacional para el Desarrollo Sostenible (1ISD), el Grupo de Género del
Banco Mundial, asi como cuentas de Twitter y redes sociales de estas organizaciones.

Ademas, el equipo de auditoria organiza entrevistas y grupos focales parainvolucrar a las partes interesadas clave

de las entidades gubernamentales responsables de los esfuerzos de prevencion, proteccidén y enjuiciamiento
relacionados con la EVP, expertos de agencias de la ONU, OSC, la academia y socios para el desarrollo que

\trabajan en la EVP.

Producto: Un documento que contiene una vision general del tema de la

auditoria y el marco de la auditoria.

Il 4.2. Formulacién de los objetivos de la auditoria

La formulacidn de los objetivos es un aspecto clave en el disefio de una auditoria de la implementacién de los ODS. El
equipo de auditoria establece dichos objetivos basdndose en la definicion de auditoria de la implementacion de los
0ODS, su comprension del tema, el alcance y el enfoque de la auditoria. La determinacidon de los objetivos, el alcance, el
enfoque y las preguntas de auditoria es un proceso iterativo que requiere una reflexidn y discusién sustancial dentro
del equipo de auditoria. Por lo general, el equipo establece un objetivo principal de auditoria, que se subdivide en
preguntas y subpreguntas de auditoria.

Producto: Objetivo de la auditoria. Ejemplo: evaluar las gestiones

gubernamentales dirigidas a la eliminacion de la violencia de pareja contra la
mujer.

4.3. Identificacion del enfoque de la auditoria

Para la realizacion de auditorias de la implementacién de los ODS, recomendamos recurrir a la combinacidn de
un enfoque orientado a resultados y otro orientado a sistemas. Un enfoque orientado a resultados es util para
evaluar si se han logrado los resultados o productos previstos. Los objetivos nacionales vinculados con las metas
contenidas en los ODS son resultados que deben alcanzarse, y la auditoria de la implementacién de los ODS es una
auditoria mediante la que se constata el logro de tales resultados. Ademas, una auditoria de la implementacién de
los ODS también implica la adopcion de un enfoque integral del gobierno para examinar la coherencia entre procesos,
programas, entidades, estrategias, etc., establecidos para abordar la meta nacional relacionada con la meta de los
0ODS, lo que requiere la adopcién de un enfoque orientado a sistemas, mediante el cual se examine el correcto
funcionamiento de los procesos y sistemas de gestidn. Es por ello, que una combinacidon de ambos enfoques seria lo
apropiado para las auditorias de la implementacién de los ODS.

"
e
o
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4.4. Definicion del alcance de la auditoria

Los procesos y el conjunto de programas para la implementacién de los ODS podrian involucrar a un elevado numero
de partes interesadas y abarcar la totalidad del pais, ademas de extenderse por un periodo prolongado. Si el equipo
de auditoria no actua con criterio, podria encontrarse con un enorme alcance con el que trabajar, lo que dificultaria
la realizacién de la auditoria y la generacién de conclusiones sobre sus objetivos. Por lo tanto, nuestra principal
recomendacion en este caso es: mantener manejable el alcance de la auditoria.

El alcance de la auditoria define sus limites. La definicién del alcance en una auditoria de la implementacidn de los
ODS implica dar respuesta a las siguientes cuatro preguntas: ¢Qué auditar? ¢A quién auditar? ¢{Dénde y cuando
hacerlo?

‘Qué auditar’generalmente se responde diciendo que el auditor se enfocard en examinar el desempefio de los
procesos gubernamentales implementados a nivel nacional para la ejecucidon de los ODS, o en la instrumentacion
del conjunto de programas que contribuyen al logro de las metas seleccionadas, vinculadas con una o mas de las
metas establecidas en los ODS. Sin embargo, las metas de los ODS estan interrelacionadas vy, por lo general, abarcan
las responsabilidades de varios ministerios, entidades publicas, niveles de gobierno y sectores. Por lo tanto, la
implementacién de la Agenda 2030 requiere la aplicacidon de un enfoque integral del gobierno. El propdsito de la
adopcion de dicho enfoque es garantizar que los esfuerzos asociados a diversos procesos, programas y entidades,
estén alineados y coordinados para proporcionar respuestas coherentes a los desafios y prioridades nacionales.

El desafio para la auditoria es mantener un alcance lo suficientemente amplio como para abarcar los procesos o
programas que indicen sobre el problema, pero conservando su viabilidad. La comprensién del auditor acerca de las
interrelaciones y las partes interesadas involucradas sera util para delimitar un alcance viable. Si bien el auditor debe
enfocar y acotar el alcance, este no puede cefiirse a una sola entidad o programa, ya que, de lo contrario, no seria
posible obtener conclusiones acerca de la coherencia y la integracién de las politicas.

‘A quién auditar’: en este aspecto, el auditor puede guiarse por los conocimientos adquiridos a través de la
realizacién de un andlisis de las partes interesadas, un andlisis RACI y un analisis DFOG. ‘Dénde auditar’ depender3,
fundmentalmente, de la capacidad y de los recursos del equipo de auditoria. En la medida de lo posible, el auditor
planificard una distribucién representativa que abarque los diferentes niveles de gobierno y las diversas regiones del
pais.

La Agenda 2030 establece que los paises deben adaptar los ODS a sus circunstancias nacionales. Adicionalmente, en
la mayoria de los casos, los paises habran adoptado objetivos asociados a politicas con anterioridad a la adopciéon de
la Agenda 2030. Por lo tanto, algunas consideraciones son relevantes para definir el periodo que la auditoria abarcara
(‘cuando’). Para determinar el punto de partida de la auditoria, el auditor puede:

* examinar tendencias, informacidn, cambios en politicas, informes
(de la EFS u otras organizaciones), entre otros, desde que los
objetivos se articularon por primera vez en el contexto nacional
(por ejemplo, cuando se formuld una politica o se aprobé una
determinada legislacidn sobre el tema en cuestion).

* seleccionar un afo anterior a la adopciéon de la Agenda 2030
como base de comparacidn. Esto permitird al auditor evaluar los
resultados de la implementacion en relacién con un afio en el
que los ODS aun no se habian adoptado y respecto al cual exista
informacion disponible, confiable y pertinente.

* considerar otras auditorias sobre el mismo tema o politicas
relacionadas que hayan sido realizadas por la EFS, y que puedan
ayudar a establecer una base de referencia, proporcionar
informacion sobre fortalezas y debilidades previamente
identificadas, y servir como referencia para definir el punto de
partida de la nueva auditoria.

El punto final de la auditoria debe estar lo mas cercano posible a su

finalizacion.
\\ 1/
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Cuadro 26. Ejemplo de una auditoria de la implementacion de la Meta 5.2 de los ODS. g
ALCANCE
DELA CONSIDERACIONES EJEMPLO (EVP, META 5.2 DE LOS ODS)
AUDITORIA
Marco legal e institucional, coherencia entre
politicas, interrelaciones de las metas (enfoque
integral del gobierno).
QUE Colklieizd e el Ias'p'artef mte_resNadas Gestiones gubernamentales enderezadas a
relevantes en la planificacion, disefio y o . . . .
AUDITAR - o - . eliminar la violencia de pareja contra la mujer.
evaluacion de politicas (involucramiento de
multiples partes interesadas).
Mecanismos de inclusion (no dejar a nadie
atras).
Centro de Gobierno, Ministerios de la Mujer,
) Justicia y Salud; sobrevivientes y perpetradores
AQUIEN  Mapeo de las partes interesadas. de VP; Departamento de Policfa, fiscalfas,
AUDITAR  Anilisis RACI. sistema judicial; bienestar social; instituciones
subnacionales y locales responsables de las
acciones vinculadas con la EVP.
L » Ubicaciones y documentos posibles: Centro
) ¢Qué ubicaciones se cubriran? de Gobierno, Gobierno Local, OSC locales,
DONDE ¢Cuéles son los documentos y registros que informes de lineas de ayuda, informes de
deben examinarse? reuniones, informes de diversas partes
interesadas.
Objetivos vinculados con politicas anteriores a
la Agenda 2030.
CUANDO Seleccionar un afo especifico anterior a la Por ejemplo, desde 2015 hasta 2023 (para una
Agenda 2030. auditoria realizada en 2024).

El punto final lo mas cercano posible a la
finalizacidn de la auditoria.

Delimitar el alcance de la auditoria también puede incluir consideraciones relativas al principio LNOB, como se
muestra en el siguiente ejemplo.

Cuadro 27. Incluir el principio LNOB en una auditoria de la implementacion de los ODS sobre contrataciones publicas sostenibles

En la Auditoria Cooperativa de Contrataciones Publicas Sostenibles (CASP), vinculada con la Meta 12.7 de GCERODCTON
los ODS y uno de los proyectos piloto del ISAM, las catorce EFS de OLACEFS debian identificar a las partes w
interesadas vulnerables que corrian el riesgo de ser dejadas atras. Tras un proceso muy esclarecedor que tuvo
en cuenta los contextos locales y nacionales, la mayoria de las EFS concluyé que los actores mas vulnerables
eran las pequefias y medianas empresas dirigidas por mujeres e integrantes de pueblos originarios que podrian
ser proveedores del Estado, o los proveedores ubicados en areas remotas.

Producto: Alcance de la auditoria: ¢ qué auditar?

¢A quién auditar? ¢ Dénde y cudndo hacerlo?

R\
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- 4.5. Formulacién de las preguntas de la auditoria

Como se menciond anteriormente, el equipo de auditoria desglosara los objetivos de la auditoria en preguntas
y subpreguntas de auditoria. Hemos presentado dos conjuntos genéricos de preguntas para auditorias de la
implementacién de los ODS, considerando los dos puntos de entrada, de acuerdo con la definicién expuesta en el
Capitulo 2: Procesos y Programas. Un conjunto de preguntas esta orientado a auditar el desempefio de los procesos
gubernamentales para implementar los ODS a nivel nacional, mientras que el otro esta orientado a auditar la
implementacion del conjunto de programas que contribuyen al logro de las metas seleccionadas, vinculadas con una
o0 mas metas globales de los ODS. Es fundamental adaptar estas preguntas al contexto y la situacion nacional. Para
hacerlo, es necesario seguir los pasos mencionados en este capitulo.

Producto: Preguntas y subpreguntas de auditoria.

Tabla 5. Ejemplos de preguntas y subpreguntas de auditoria para una auditoria de la implementacién de los ODS con un punto
de entrada: procesos

Punto de entrada: PROCESOS

1. ¢(En qué medida ha establecido el gobierno marcos legales asociados a politicas, asi como mecanismos
institucionales para implementar los ODS a nivel nacional?

1.1. ¢Cudles son los mecanismos institucionales existentes para garantizar la coherencia vertical y horizontal
en los procesos de implementacién de las metas seleccionadas? ¢ Cuan eficaces son dichos mecanismos?

1.2. ¢{Los marcos legales y asociados a politicas, asi como los mecanismos institucionales, abarcan
adecuadamente las necesidades de los grupos vulnerables relacionados con los procesos? ¢Como ha
identificado el gobierno a estos grupos vulnerables?

1.3. ¢Incluyen los procesos de implementacidn de la meta a nivel nacional a las partes interesadas (actores
estatales y no estatales, como érganos legislativos, el publico objetivo, la sociedad civil y el sector
privado), brindandoles informacién adecuada?

2. ¢En qué medida ha planificado y presupuestado el gobierno la implementacion de la meta de los ODS a
nivel nacional?

2.1. ¢Llos presupuestos gubernamentales a diferentes niveles, se encuentran alineados, son suficientes y
resultan adecuados para la implementacion de la meta de los ODS a nivel nacional?

2.2. ¢(Abordan los planes y presupuestos gubernamentales las necesidades especificas de los grupos
vulnerables?

2.3. ¢lIncluyd el gobierno a todas las partes interesadas relevantes en la planificacion y presupuestacion para
la implementacién de la meta de los ODS?

3. ¢En qué medida los procesos permiten la implementacion de los ODS a nivel nacional?

3.1. ¢Existe una coordinacién, colaboracion y comunicacion eficaces entre las entidades e instituciones
gubernamentales en los diferentes niveles en relacion con los procesos?
3.2. ¢Ha movilizado el gobierno los recursos necesarios para llevar a cabo los procesos?
3.3. ¢Ha definido el gobierno los roles y responsabilidades para ejecutar los procesos?
3.4. (Ha generado el gobierno las capacidades necesarias en los diferentes niveles y funciones para llevar a
cabo los procesos?
3.5. ¢Haidentificado y abordado el gobierno los riesgos sistémicos vinculados con la ejecucion de los
procesos?
3.6. ¢lLos procesos gubernamentales, son eficaces e inclusivos y se encuentran sujetos a la rendicidn de
cuentas?
a) ¢éIncluyen los procesos a todas las partes interesadas relevantes?
b) ¢Cémo abordan los procesos las necesidades especificas de los grupos vulnerables?

4. ¢En qué medida el gobierno esta midiendo, monitoreando e informando acerca de los procesos necesarios
para la implementacion de los ODS a nivel nacional?

R\
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Tabla 6. Ejemplos de preguntas y subpreguntas de auditoria para una auditoria de la implementacién de los ODS con un punto
de entrada: programas

Punto de entrada: PROGRAMAS

1. ¢En qué medida ha instrumentado el gobierno marcos de implementacion y mecanismos institucionales,
tanto legales como relativos a politicas, para la aplicacién de un conjunto de programas que contribuyan al
logro de las metas seleccionadas?

1.1. ¢Ha tomado el gobierno las medidas necesarias para alinear los marcos legales, de politicas y la
estructura institucional con el conjunto de programas?

1.2. (Cuales son los mecanismos institucionales existentes para garantizar la coherencia vertical y horizontal
en la implementacién del conjunto de programas que contribuyen al logro de las metas seleccionadas
de los ODS? ¢ Cuan eficaces son dichos mecanismos?

1.3. (Laimplementacion del conjunto de programas, aborda las necesidades de los grupos vulnerables
identificados? ¢ Cémo ha identificado el gobierno a estos grupos vulnerables?

1.4. iComo se involucra e informa a las partes interesadas acerca de la implementacion del conjunto de
programas que contribuyen al logro de las metas seleccionadas?

1.5. (El gobierno, ha informado e involucrado a las partes interesadas (actores estatales y no estatales,
como organos legislativos, el publico, la sociedad civil y el sector privado) en lo relativo a la
implementacion del conjunto de programas?

2. ¢En qué medida el gobierno ha planificado y presupuestado la instrumentacion de dicho conjunto de
programas?

2.1. ¢Estan alineados los presupuestos gubernamentales en sus diferentes niveles, y son suficientes y
adecuados para la implementacién del conjunto de programas?

2.2. ¢Incluyé el gobierno a todas las partes interesadas relevantes en la planificacion y presupuestacion para
la implementaciéon del conjunto de programas?

2.3. ¢Abordan los planes y presupuestos del conjunto de programas las necesidades especificas de los
grupos vulnerables identificados?

3. ¢De qué manera ha implementado el gobierno el conjunto de programas que contribuyen al logro de las
metas seleccionadas?

3.1. ¢Ha definido el gobierno roles y responsabilidades para apoyar la implementacién del conjunto de
programas?
3.2. (Existe una coordinacién, colaboracién y comunicacion eficaces entre las entidades e instituciones
gubernamentales en los diferentes niveles para implementar el conjunto de programas?
3.3. ¢Como ha movilizado el gobierno los recursos para la implementacion del conjunto de programas? ¢Se
han utilizado los recursos y el presupuesto de acuerdo con lo planeado?
3.4. ¢Ha generado el gobierno las capacidades necesarias para la implementacién del conjunto de
programas en los diferentes niveles y funciones de la administracion publica?
3.5. ¢Haidentificado y abordado el gobierno los riesgos sistémicos vinculados con la implementacion del
conjunto de programas?
3.6. ¢las acciones del gobierno dirigidas a la implementacién del conjunto de programas son eficaces e
inclusivas y se encuentran sujetas a rendicion de cuentas?
a) élIncluye la implementacion del conjunto de programas a las partes interesadas relevantes?
b) ¢Cémo aborda el conjunto de programas las necesidades especificas de los grupos vulnerables?
¢Cémo ha identificado el gobierno a estos grupos vulnerables?

4. ¢En qué medida el gobierno mide, monitorea e informa acerca de la implementacién del conjunto de

programas?
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I 4.6. Determinacion de los criterios de auditoria

Los criterios de auditoria son las referencias que el equipo de auditoria utilizard para evaluar los procesos
gubernamentales implementados a nivel nacional para el logro de los ODS, o para evaluar la implementacidn
del conjunto de programas que contribuyen al logro de las metas seleccionadas, vinculadas con una o mas de las
metas establecidas en los ODS. Muchas fuentes de informacidn son Utiles para determinar los criterios de auditoria
adecuados, como la informacidn recopilada durante el proceso para comprender el tema de la auditoria, los marcos
nacionales de medicién del desempefio, los indicadores de desempefio, las leyes y reglamentos nacionales, las
convenciones y tratados internacionales, las mejores practicas, y el consenso de los expertos, entre otras.

Recomendamos que el equipo de auditoria involucre a las entidades auditadas para determinar los criterios de
auditoria mas adecuados. Esto es especialmente importante en las auditorias sobre la implementacién de los ODS, ya
que muchas de las entidades auditadas son conjuntamente responsables del logro del resultado deseado. El equipo
de auditoria puede descubrir que, en la mayoria de los casos, no existen criterios predeterminados o generalmente
aceptados. Un intercambio de opiniones con las entidades auditadas puede ser eficaz para desarrollar los criterios y
establecer qué es relevante y auditable. Ademas de las entidades auditadas, los expertos de diversas organizaciones
también pueden ser una fuente importante para definir los criterios. Aunque se prefiere una interaccién cooperativa
con las entidades auditadas, en caso de que las entidades auditadas no estén de acuerdo, es el equipo de auditoria el
que tiene la responsabilidad final de definir los los criterios a utiliza en la auditoriar.

Cuadro 28. Posibles fuentes de criterios de auditoria (ejemplo de auditoria sobre la EVP, Meta 5.2 de los ODS) GENDER
EQUALITY

El equipo de auditoria mencionado en el Cuadro 23 busca criterios de auditoria en las siguientes fuentes g
de informacion: leyes nacionales y politicas de género; entidades auditadas; indicadores de desempefio
para la EVP; expertos en cuestiones de género; investigadores; OSC que trabajan en la eliminacidon de la
violencia contra las mujeres; tratados y convenciones internacionales como: la Convencion sobre la Eliminacion
de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW),*° la Convenciéon de Belém do Pard,* la
Convencidn de Estambul,*? la Declaracion y Plataforma de Accién de Beijing.>

Producto: Criterios de auditoria y sus fuentes.

B 4.7. Elaboracidon de una matriz de disefo de auditoria

Recomendamos utilizar una matriz de disefio de auditoria como herramienta de consolidacién de todos los
componentes del trabajo realizado durante el disefio de la auditoria de la implementacién de los ODS. Dicha matriz
ayuda a organizar y estructurar el trabajo, ademas de respaldar la etapa de ejecucion. A modo de ejemplo, el equipo
de auditoria puede utilizar el formato de una matriz de disefio de auditoria que se presenta a continuacién.>* El Anexo
2 presenta una ilustracion de una matriz de disefio de auditoria para una subpregunta relacionada con la EVP.

50 https://www.ohchr.org/documents/professionalinterest/cedaw.pdf

51 https://www.cepal.org/sites/default/files/events/files/belem-do-paraen.pdf

52 https://www.coe.int/en/web/istanbul-convention/text-of-the-convention

53 https://www.un.org/en/events/pastevents/pdfs/Beijing_Declaration_and_Platform_for_Action.pdf

54 Para mas informacion acerca de la matriz de disefio de la auditoria, remitase al Manual de Implementacion de las
ISSAl sobre Auditoria de Desempefio: https://idi.no/elibrary/professional-sais/issai-implementation-handbooks/
handbooks-english/1330-idi-performance-audit-issai-implementation-handbook-v1-en/file
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Tabla 7. Plantilla de una Matriz de Diseio de Auditoria.

Tema de la auditoria:
Objetivo de la auditoria:

Pregunta de auditoria:
Subpregunta de auditoria:

N Procedimientos A—f Lo que el
Criterios y . Procedimientos e
Informacion Fuentes de la para la e s L analisis nos
fuentes de los . . .. It para el analisis Limitaciones e .
. necesaria informacion recopilacion de permitira
criterios de los datos .
los datos determinar

Producto: Matriz de disefio de auditoria.

Jl 4.8. Discusion de la matriz de disefio de la auditoria
con diferentes partes interesadas

La discusion de la matriz de disefio de la auditoria con diferentes partes interesadas es una buena practica y un
mecanismo de control de calidad. Esto puede llevarse a cabo invitando a las partes interesadas clave (expertos,
académicos, representantes de las entidades auditadas, miembros del parlamento, beneficiarios, auditores
experimentados, OSC, etc.) a una reunion para discutir la matriz de disefio de la auditoria. Sus contribuciones
permitirdn verificar la coherencia en la planificacién de la auditoria, la suficiencia de los criterios y la solidez de la
metodologia. Como se aprecia, esta es una practica inclusiva, ya que permite la participacién de distintas partes
interesadas en la planificacion de la auditoria.

Después de la reunidn, el equipo de auditoria analizard los comentarios y sugerencias recibidos para mejorar la matriz
de disefio de la auditoria.

Producto: Una matriz de disefio de auditoria mejorada

|
~

Il 4.9. Elaboracidn del plan de auditoria

El ultimo paso en el disefio de una auditoria de la implementacion de los ODS es la finalizacion del plan de auditoria.
Esto implica reunir toda la documentacién de trabajo relevante que respaldara los siguientes pasos de la auditoria.
Dicha documentacién puede incluir: informacién y documentacidn sobre el tema de la auditoria; los objetivos, las
preguntas, los criterios y el alcance de la auditoria; la metodologia utilizada, incluidas las técnicas que se emplearan
para recopilar y analizar la evidencia; la matriz de disefio de la auditoria; un plan general de actividades que detalle la
composicidn del equipo, la evaluacion de sus competencias, los recursos y la posible experiencia externa necesaria;
el costo estimado de la auditoria; los plazos clave del proyecto, los hitos, y los principales puntos de control.

Producto: : Plan de la auditoria

|
N
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Lista de control de las ISSAI: Diseno de una
auditoria de la implementacion de los ODS

@ ¢Documentd el equipo una comprensién sélida de los procesos gubernamentales para implementar los ODS,
o del conjunto de programas que contribuyen al logro de las metas seleccionadas?

@ ¢Discutid el equipo los criterios de auditoria con las entidades auditadas?

@ élInvolucré el equipo a las entidades auditadas y a otras partes interesadas durante la etapa de disefio,
documentando los resultados de esas interacciones?

@ ¢Utilizé el equipo técnicas de auditoria adecuadas para definir el enfoque, el alcance, el objetivo y las
preguntas de la auditoria?

@ ¢éEjercié el equipo el juicio profesional en el disefio de la auditoria de la implementacién de los ODS?

@ éCumplié el equipo con el cédigo de ética de la EFS y los requisitos de independencia al disefiar la auditoria
de la implementacién de los ODS?

@ ¢Contaba el equipo con las habilidades necesarias para dar seguimiento a la auditoria de la implementacién
de los ODS?

@ ¢éFue el proceso de disefio adecuadamente supervisado?

@ ¢éExiste documentacion adecuada respecto al tema de la auditoria, las herramientas y técnicas utilizadas para
definir el objetivo y las preguntas de la auditoria, los criterios y procedimientos aplicados, la matriz de disefio
de la auditoria y el plan de auditoria?

ENFOQUE EN EL IMPACTO DE AUDITORIA

Al disefiar la auditoria, el auditor puede formular las siguientes preguntas relacionadas con el
impacto:

- ¢Quéimpacto tendria esta auditoria?
- ¢Conducird el alcance establecido al logro del impacto deseado?
- ¢Conducird el examen de los objetivos de la auditoria al impacto deseado?

- ¢Tendrd esta auditoria un impacto positivo en las personas mds rezagadas
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CAPITULO 5 ,
EJECUCION DE UNA AUDITORIA DE

LA IMPLEMENTACION DE LOS 0DS

En este capitulo se describe el proceso para llevar a cabo una auditoria de la implementacién de los ODS. Esta etapa
de la auditoria comienza con la aprobacién del correspondiente plan, lo que significa que el auditor ya ha definido el
objetivo, el alcance y las preguntas de la auditoria, asi como determinado los criterios para evaluar el desempefio.

Este capitulo también incluye reflexiones acerca de algunos aspectos clave para la ejecucidn de auditorias conforme
a la definicién de una auditoria de la implementacién de los ODS; teniendo en cuenta para ello un enfoque integral
del gobierno, la coherencia e integracion de politicas, el involucramiento de mdltiples partes interesadas y el principio
de ‘No dejar a nadie atras’.

Asimismo, en esta etapa, el equipo de auditoria recopila y analiza la evidencia, desarrolla los hallazgos de la auditoria
y extrae conclusiones vinculadas con los objetivos establecidos.

Figura 8: El proceso de realizacion de una auditoria de la implementacién de los ODS

Formulacion de los
Recopilacién de evidencia hallazgos de la auditoria
realizacion de criterios, condicion,
procedimientos de auditoria causa, efecto

¢ s
7 ?
Analisis de la Conclusiones sobre

evidencia los objetivos de la

suficiente y adecuada auditoria

Il 5.1. Recopilacién de evidencia de auditoria para una
auditoria de la implementacion de los ODS

La ejecucidn de una auditoria de laimplementacion de los ODS se inicia con la implementacidn de los procedimientos
de auditoria planificados para recopilar evidencia suficiente y apropiada que respalde los hallazgos de la auditoria.
La recopilacién de datos®® estard guiada por la matriz de disefio de la auditoria, particularmente por sus columnas
de ‘Informacion necesaria’, ‘Fuentes de informacién’ y ‘Procedimientos de recopilacién de datos’ (ver el Capitulo 4,
Seccidn 4.5).

En el siguiente cuadro se ilustra cdmo se recopilan distintos tipos de datos para una auditoria de la implementacion
de los ODS.

55 Por “datos” se hace referenciaa diferentes elementos de informacién que pueden presentarse de diversas formas, por
ejemplo, texto, numeros, bytes alojados en una computadora, o hechos ‘almacenados’ en la mente de una persona. El
analisis de datos es la ciencia que consiste en examinar datos sin procesar para extraer conclusiones basadas en ellos.
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Cuadro 29. Ejemplo de recopilacion de datos y evidencia en una auditoria de la implementacién de los ODS sobre la EVP

Por ejemplo, una EFS decide auditar un conjunto de programas que contribuyen al logro de las metas nacionales
orientadas a la EVP, vinculadas con la Meta 5.2 de los ODS (“Eliminar todas las formas de violencia contra todas
las mujeres y nifias en los ambitos publico y privado, incluidas la trata y la explotacidon sexual y demas tipos de
explotacion”).

Al realizar dicha auditoria, el auditor recopila datos sobre:

e (Casos de violencia de pareja denunciados oficialmente (fuente: Ministerio del Interior).

e Asignacion presupuestaria para el conjunto de programas (fuentes: Ministerios de Finanzas, de la Mujer,
etc.).

e Refugios, sus condiciones y ocupacién (fuente: Ministerio de la Mujer).

e Acciones dirigidas - como parte de la educacion escolar - a concientizar a niflos y niflas acerca de las
cuestiones de género (fuentes: Ministerio de Educacién y secretarias de educacion del ambito local).

e Infraestructura e instalaciones para el personal en hospitales (fuente: Ministerio de Salud).

e Datos demograficos con factores de desagregacién (fuente: oficina nacional de estadisticas).

e Perfil de las victimas, perpetradores, asesores y OSC considerados las partes interesadas no estatales.

e Datos de segmentos vulnerables de la poblacidn de victimas y perpetradores; como su lugar de residencia,
condicion social y condiciéon econdémica.

Dichos datos se recopilan en distintos momentos (de acuerdo con el alcance de la auditoria) para permitir al
auditor evaluar el progreso hacia el logro de la meta a lo largo del tiempo.

Al hacerlo, el equipo de auditoria redne un conjunto completo de datos sobre el tema auditado, que luego
pueden ser analizados y procesados como informacidn utilizada para responder a las preguntas y subpreguntas
de la auditoria.

Una referencia util para identificar fuentes de datos apropiadas relacionadas con una meta de los ODS es el UN
eHandbook on SDGs.>® Esta referencia ayuda a monitorear el progreso en la implementacion de los ODS, basandose
en los datos producidos por los sistemas estadisticos nacionales. En el mejor de los casos, el pais habra asignado la
responsabilidad de compilar los datos e indicadores a una entidad especificay habra especificado las metodologias para
la recopilacidn, gestidn de datos y cdlculos estadisticos. Al recopilar los datos disponibles basados en indicadores, el
auditor debe considerar si el indicador es una métrica adecuada para las metas nacionales seleccionadas en relacién
con el tema de la auditoria. Por ejemplo, los datos de un indicador relacionado con la violencia de pareja no seran
suficientes para evaluar la EVP, ya que no incluyen informacion sobre la violencia infligida por una pareja actual o
anterior, ya sea que cohabiten o no.

56 https://unstats.un.org/wiki/display/SDGeHandbook/Home
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Algunos elementos a considerar respecto a los indicadores relacionados con las metas nacionales (lista no exhaustiva):

Objetivo de los ODS.

Metas de los ODS y metas nacionales.

Indicadores de los ODS e indicadores nacionales con valores.
Descripcidn y definicion de las metas/indicadores.

Unidad de medida.

Datos mds recientes e historicos. Lineas de base. En ausencia de datos historicos, se debe recurrir a los datos

de linea de base.

Fuentes de datos para los indicadores.
Responsabilidades y roles para la recopilacién de datos y el monitoreo de las metas/indicadores.

Uso e interpretacion de las metas para la preparacién de un tablero de control/indice para medir el progreso.

Métodos de recopilacion y cdlculo de datos.
Periodicidad de la medicion.

Nivel de desagregacion disponible.
Limitaciones de los datos divulgados.

El auditor también debe considerar la validez del instrumento o procedimiento de recopilacién de datos. En algunos
casos, el pais puede haber definido un indicador, pero no haber implementado el mecanismo necesario para la
recopilacidon de datos que permita monitorear el progreso. En los paises que no han identificado un indicador, el
auditor puede considerar esto como un hallazgo de auditoria y seleccionar un indicador apropiado en consulta
con expertos en la materia o con determinados organismos, o considerando los indicadores establecidos a nivel
internacional. En ambos escenarios, el proceso de auditoria puede incluir la recopilacién de datos, la extraccién
de datos de registros administrativos existentes, o posiblemente la identificacién de datos disponibles de oficinas
nacionales de estadisticas u otras fuentes secundarias adecuadas para el andlisis. Asimismo, cuando no hay fuentes
primarias de datos disponibles durante la auditoria, y no se dispone de datos validos para los indicadores seleccionados,
el auditor puede considerar el uso de datos representativos o alternativos, dado que estos proporcionan una medida
aproximada de la meta. A continuacidn se presentan algunos ejemplos en la tabla.

Tabla 8. Ejemplos de recopilacion de datos sobre mortalidad materna y pobreza extrema (Metas 3.1y 1.1 de los ODS)

Meta 3.1 de los
OoDS

Hacia 2030, reducir la tasa de mortalidad materna mundial a menos de 70 por cada
100,000 nacimientos con vida.

Indicador 3.1.1 Tasa de mortalidad materna.

Para una auditoria centrada en la meta nacional de reduccion de la mortalidad
materna, con la tasa de mortalidad materna como indicador seleccionado, los registros
administrativos que poseen los hospitales pueden ser una fuente clave para determinar
dicha tasa. En los paises en desarrollo, la fuente de datos mas comun son las encuestas
demograficas y de salud, asi como otras encuestas similares a nivel de hogares.

Mortalidad
materna

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

Fuente de datos

e

Las principales fuentes de datos identificadas son las encuestas de hogares y los registros
hospitalarios. Cuando no se tiene acceso a estos datos primarios, la auditoria puede
recurrir a las estadisticas publicadas en la encuesta demografica y de salud sobre la
proporcion de nacimientos asistidos por profesionales de la salud capacitados, como un
indicador representativo.

DEVELOPMENT INITIATIVE

Desagregacion de
datos

Nivel de ingresos, lugar de residencia (urbano/rural), nivel educativo, raza/etnia,
contextos humanitarios, zonas de conflicto, condicion de refugiado/a y edad (por
ejemplo, adolescentes).

\ | /
S

o

Pobreza
extrema

NO
POVERTY
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Meta 1.1 de los
OoDS

Hacia 2030, erradicar la pobreza extrema para todas las personas en el mundo,
actualmente medida como aquellas que viven con menos de 1,25 USD al dia.

Indicador 1.1.1

Proporcién de la poblacion por debajo de la linea internacional de pobreza, desagregada
por sexo, edad, situacion laboral y ubicacidn geografica (urbana o rural).

Fuente de datos

Para una auditoria centrada en la eliminacién de la pobreza extrema, tomando como
referencia el indicador de la tasa de pobreza, el auditor puede recopilar datos utilizando
encuestas de ingresos y gastos de los hogares realizadas a un muestra de la poblacion.

Desagregacion de
datos

Las encuestas a los hogares pueden servir para determinar la situacién de pobreza de las
familias y la actividad econdmica de sus integrantes, desagregando los datos por sexo,
edad, situacion laboral y ubicacion geografica (urbana o rural).
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Para utilizarlos como evidencia de auditoria, el auditor debe considerar la calidad de los datos, lo que incluye su
exactitud, fiabilidad, cobertura, integridad y oportunidad,. Los datos recopilados y publicados por los organismos
de estadistica constituyen una parte importante de la informacidn disponible sobre el gobierno. Aunque estos datos
generalmente son idéneos para sus fines, el auditor debe evaluar y documentar si también lo son para los objetivos
de la auditoria. El uso del juicio profesional es esencial para determinar la idoneidad de los datos para su uso en la
auditoria.

Si existen limitaciones o incertidumbres en la evidencia recopilada, el auditor debe:

*  Procurar obtener evidencia confirmatoria independiente de otras fuentes.

* Redefinir las preguntas de la auditoria o su alcance para evitar la necesidad de utilizar evidencia que genere
dudas.

* Presentar los hallazgos y conclusiones de manera que la evidencia sea suficiente y adecuada.

* Determinar si dichas limitaciones o incertidumbres se informardn como un hallazgo, lo que incluye
cualquier deficiencia significativa en materia de control interno.

Los datos pueden recopilarse de diversas fuentes: entidades auditadas, oficinas nacionales de estadistica, informes
de investigacidn generales, publicaciones relevantes (por ejemplo, articulos académicos), bases de datos, conjuntos
de datos publicos y sitios web oficiales de organismos de la ONU, OSC, el dmbito académico y estudios relacionados
con el tema de la auditoria.

Al disefiar la auditoria el auditor ha revisado muchos documentos y fuentes de informacion (ver secciéon 4.1.
Comprension del tema de la auditoria). Aunque estas fuentes de informacion pueden continuar siendo utiles, el
auditor encontrara otras fuentes durante la etapa de ejecucién de la auditoria. Esto se debe tanto a que el equipo
de auditoria estd profundizando en el tema, como a la constante publicacién de nuevos informes, estudios y bases
de datos, lo que obliga al auditor a mantenerse actualizado.

Una auditoria de la implementacion de los ODS supone la adopcion de un enfoque integral del gobierno, que
incluya preguntas de auditoria relacionadas con la coherencia e integracion de politicas. Ademas, el alcance de la
auditoria involucra multiples entidades gubernamentales, procesos y/o programas, lo que significa que las fuentes
de informacidn estaran distribuidas entre diversas entidades y niveles de la administracion publica, que a menudo
operan de manera aislada.

Esto implica que los datos y la informacidn recopilados pueden ser contradictorios, lo que requiere que el auditor los
coteje continuamente para identificar posibles incongruencias, las cuales podrian ser indicativas de fragmentacion,
superposicion, duplicacién o brechas en los procesos y/o programas. Esto permite una evaluacién mas amplia del
modo en que el gobierno gestiona sus procesos e implementa sus programas para alcanzar las metas nacionales
vinculadas con los ODS. Por esta razén, una auditoria de la implementacién de los ODS no puede limitarse a una sola
entidad o a un Unico programa gubernamental.

Cuadro 30. Enfoque integral del gobierno en la ejecucion de una auditoria de la implementacion de los ODS (ejemplo de EVP)

GENDER
EQUALITY

El equipo de auditoria mencionado en el Cuadro 23 hallé que los procesos, politicas, programas e iniciativas
sobre EVP deben apoyarse en tres pilares: prevencién, proteccién y enjuiciamiento. Al profundizar en el
tema de la auditoria, el equipo comprende que al abordar la VP debe considerar factores concurrentes,
como los factores econémicos, las normas sociales, los problemas de seguridad, la falta de proteccion legal
para las mujeres, la falta de educacién y la debilidad de los sistemas judiciales en el pais. Todos estos factores no
son responsabilidad de un solo ministerio, sino de multiples partes interesadas, cuyas gestiones emprendidas
de un modo coherente son esenciales para alcanzar las metas propuestas.

Dentro de la administracidn publica, las funciones de prevencion, proteccidn y enjuiciamiento estan asociadas
con los sectores de educacion, salud, proteccion social, policia y justicia. Estas funciones pueden estar vinculadas
con los ministerios responsables de la igualdad de género, educacidn, justicia, salud, policia y asuntos internos,
entre otros. Asimismo, los diferentes niveles de gobierno (nacional, subnacional y local) desempefian roles
especificos en relacion con la EVP.

En este contexto, el equipo de auditoria decide recopilar y analizar datos originados en estas diversas entidades
gubernamentales para verificar si existe fragmentacion, superposicion, duplicacién y/o brechas que impidan al
gobierno obtener los resultados esperados en la implementacién de las metas nacionales en materia de EVP.
De esta manera, el equipo de auditoria considera que podra concluir acerca de si existe coherencia horizontal y
vertical entre las diversas entidades.>”

57 Para acceder a mas informacion acerca del modo en que las EFS pueden auditar la coherencia e integracion entre
é"’ politicas, remitase al Marco de Auditoria de Coherencia entre Politicas.
~ o
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Ademads de las entidades estatales, muchas partes interesadas no estatales desempefian un papel relevante en
la implementacidn de los ODS en contextos nacionales, regionales y locales. Estos actores pueden aportar datos
valiosos a recopilar en el transcurso de las auditorias de la implementacién de los ODS. La lista de partes interesadas
a considerar dependera de los objetivos de la auditoria, su alcance y el nivel de comprensidn del tema por parte del
auditor. Involucrar a las partes interesadas no estatales en esta etapa de la auditoria es ventajoso, tanto para recopilar
evidencia mas sélida como para conformar una coalicidon de partes interesadas que pueda mejorar el impacto de la
auditoria.®

El auditor puede emplear una variedad de herramientas para recopilar evidencia, por ejemplo, entrevistas,
grupos focales, encuestas, revision de documentos, observacion, e inspecciones fisicas, entre otras. Al decidir qué
herramientas utilizar, el auditor debe considerar la idoneidad de cada herramienta y la capacidad del equipo de
auditoria para aplicarla, y analizar los datos obtenidos, asi como los recursos necesarios.>

Los grupos focales pueden ser particularmente relevantes para explorar cuestiones complejas, como los ODS.
El método de grupos focales ayuda a obtener informacién o a cotejar los hallazgos preliminares de la auditoria,
comparando las opiniones y comentarios recibidos. Se puede invitar a varios grupos de partes interesadas a
integrar diferentes grupos focales, por ejemplo: expertos, beneficiarios, y funcionarios publicos involucrados en la
implementacion de politicas, entre otros.

En una auditoria de la implementacién de los ODS, una encuesta también podria ser provechosa cuando el auditor
necesite recopilar informacion detallada y especifica de un grupo mas amplio de partes interesadas. Una encuesta
también puede ser de utilidad si diferentes dependencias dentro de una organizacién o distintas organizaciones estan
involucradas en el logro de la misma meta nacional.

Sugerencias prdcticas para realizar encuestas

Sugerencia

pra' cticas Iniciar el cuestionario con preguntas sencillas.
Redactar preguntas claras, concisas y neutrales.
No abarcar dos cuestiones en una misma pregunta.
Evitar las preguntas ambiguas y el uso de demasiadas preguntas abiertas.
Formular sélo aquellas preguntas que serdn utilizadas en el andlisis.
Si fuese posible, formular previamente las preguntas de la encuesta a un numero
reducido de integrantes del grupo destinatario.

Dado que el principio de ‘No dejar a nadie atras’ (LNOB) tiene un caracter central y transformador en la Agenda 2030
y los ODS, instamos a las EFS a incluirlo como parte de sus auditorias de la implementacidn de los ODS. Este principio
puede formar parte de los objetivos, el alcance y las preguntas de la auditoria, como se expuso en el capitulo anterior,
y también puede integrarse en las herramientas y procedimientos para la recopilacidon de evidencia. Esto implica
que, ademas de recurrir a las partes interesadas estatales y no estatales como fuentes de informacion, el equipo de
auditoria también puede considerar la obtencidn de datos e informacién directamente de los grupos vulnerables y
aquellos mas rezagados.®®

58 Para acceder a mas detalles, remitase al Manual de la IDI sobre Coaliciones Fuertes de Partes Interesadas para el
Impacto de la Auditoria.

59 Para acceder a mas detalles sobre las técnicas para recopilar y analizar evidencia de auditoria, remitase al Manual
de Implementacidn de las ISSAl sobre Auditoria de Desempefio https://www.idi.no/work-streams/professional-
sais/work-stream-library/performance-audit-issai-implementation-handbook

60 Se podra encontrar mas informacién sobre como las EFS pueden auditar el principio de ‘No dejar a nadie atras’ (LNOB)
en el Marco de Auditoria del Principio LNOB.
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GENDER
Cuadro 31. Inclusion del principio LNOB en la realizacion de una auditoria de la implementacion de los ODS (ejemplo EQUALITY

de EVP)

En una auditoria sobre la eliminacién de la violencia de pareja (EVP), el equipo de auditoria puede
considerar contactar a las victimas, incluidas mujeres de grupos vulnerables especificos, como pueblos
originarios, personas mayores, adolescentes y las personas mas pobres. Aunque las entrevistas cara a cara
pueden proporcionar informacién valiosa, podrian resultar incomodas para las victimas. Por otro lado, los
cuestionarios podrian no revelar completamente la magnitud de los problemas. Después de evaluar las ventajas
y desventajas de los diferentes métodos, el equipo de auditoria decide utilizar cuestionarios anénimos para
victimas y perpetradores, y organizar grupos focales con el personal involucrado en la EVP (por ejemplo, policias,
asistentes sociales, psicélogos, médicos y jueces). Al aplicar estos métodos, el auditor puede apoyarse en los
factores establecidos por el gobierno para identificar a aquellas personas que estan siendo dejadas atras o
determinar dichos factores a los fines de la auditoria.

Recomendamos que el equipo de auditoria establezca expectativas realistas acerca de la evidencia necesaria
y el plazo para su recopilacién, que garantice que los sectores vulnerables de la poblacién estén adecuadamente
representados y que permita obtener informacion de una variedad de partes interesadas, utilizando en ocasiones
técnicas de muestreo.

I 5.5. Analisis de la evidencia de auditoria para una
auditoria de la implementacion de los ODS

El andlisis de la evidencia de auditoria es un paso fundamental en una auditoria de la implementacidn de los ODS. El
auditor puede utilizar una variedad de métodos cuantitativos y cualitativos para realizar dicho anlisis.

Los métodos de analisis cuantitativo conllevan el examen de datos numéricos y estadisticas. Estos métodos varian
desde el célculo simple de un promedio o proporcidn hasta el uso de modelos estadisticos mas complejos. En las
auditorias de laimplementacidn de los ODS, el andlisis cuantitativo ayuda aidentificar patrones, tendenciasy relaciones
importantes en los datos, asi como también a determinar aquellas dreas que precisan de atencidén o mejora. El grafico
gue se presenta a continuacion contiene un ejemplo de analisis cuantitativo aplicado en una auditoria de desempefio
de un programa de reduccién de accidentes de transito, comparando los datos de diferentes regiones para verificar
el efecto que un programa de inspecciones basadas en riesgo, tuvo en la reduccidn del nimero de dichos accidentes
(datos cuantitativos) a lo largo del tiempo (después de 2008).5!

Figura 9: Datos cuantitativos sobre el numero de accidentes de trdnsito
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61 Extraido del Manual de Implementacién de las ISSAl sobre Auditoria de Desempefio, p.153 (Versidn 1, Agosto de 2021).
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También puede suceder que antes de analizar los datos, el auditor precise integrarlos. Esto implica combinar datos de
diferentes fuentes, eliminar duplicados o discrepancias, y proveyendo una mirada unificada que permita identificar
vinculos entre los conjuntos de datos obtenidos.

El andlisis cualitativo, por su parte, abarca un amplio conjunto de métodos utilizados para estructurar, comparar,
recopilar y describir datos que sustenten el razonamiento légico y los argumentos relacionados con la evidencia.
Tipicamente, los auditores realizan analisis cualitativos de datos provenientes de entrevistas, grupos focales,
documentos y preguntas abiertas en encuestas. El analisis de contenidos es un método utilizado para estructurar y
analizar datos cualitativos complejos, y convertirlos en datos cuantitativos. El objetivo es organizar, concentrar y
simplificar sistematicamente un conjunto de datos en un nimero limitado de categorias que puedan resumirse. Los
datos cualitativos que sirven como punto de partida para un analisis de contenidos pueden incluir documentos que
reflejen las politicas de organismos, transcripciones de entrevistas, articulos publicados en periddicos, transcripciones
de sesiones de grupos focales, expedientes de reclamos, informes, o respuestas abiertas a encuestas. El analisis de
contenidos puede ser una metodologia Util cuando el auditor dispone de un gran conjunto de datos sin procesar (por
ejemplo, respuestas abiertas asociadas a encuestas) que precisa transformar en evidencia utilizable.

Cuadro 32. Uso del andlisis de contenidos en una auditoria de la implementacion de los ODS (ejemplo de EVP) GENDER
EQUALITY

Los auditores recopilaron las respuestas a encuestas de 340 personas que brindan apoyo a mujeres
victimas de violencia, como oficiales de policia, psicélogos y trabajadores sociales. La Ultima pregunta
de la encuesta fue: “En su opinidn, iqué deberia hacerse para mejorar los servicios prestados a las
mujeres victimas de violencia de pareja y reducir este tipo de violencia en nuestro pais?” El equipo de auditoria
realizé un analisis de contenidos de las respuestas a la encuesta, categorizd las respuestas y organizd los
resultados en el grafico que se presenta a continuacion:
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B 5.6. Desarrollo de los hallazgos de auditoria

Desarrollar los hallazgos de un auditoria implica sefialar la diferencia entre “lo que deberia ser” (los criterios) y “lo
que es” (la condicién), asi como explicar la causa y el efecto de la diferencia referida, de existir. Al desarrollar los
hallazgos de una auditoria, el auditor debe aclarar cuales son los criterios, cudl es la evidencia y el andlisis realizado,
la situacion hallada y sus causas, asi como los efectos resultantes.

Criterios - Lo que deberia ser Condicién - Lo que es

el estado o expectativa requeridos o deseados con respecto la situacion hallada; los hechos mas relevantes identificados

al tema de la auditoria; los criterios en funcién de los cuales por el equipo de auditoria durante el trabajo de campo

se midio la situacion real (con evidencia adecuada y suficiente)
Causa - Los motivos del apartamiento de los Efectos - Cudles son las consecuencia del
criterios apartamiento

los factores que explican el motivo de una diferencia entre qué significan los hallazgos de la auditoria, incluido su

los criterios y la condicién hallada efecto en las entidades individuales y su importancia

El siguiente paso después de esta evaluacion es analizar y determinar las causas de cualquier desviacidon de los
criterios, lo que puede llevar a la formulacién de una potencial recomendacién. En ocasiones, la falta de informacion
requerida en una auditoria puede constituir un hallazgo de auditoria en si mismo. Por ejemplo, el auditor puede
identificar la ausencia de marcos de datos, conjuntos de indicadores o datos desagregados para medir un programa
vinculado con el logro de una meta nacional. Si la evaluacién de los criterios y la condicion satisface los criterios, o
los supera, esto también constituye un hallazgo de auditoria; es decir, el auditor puede identificar logros positivos en
algunos indicadores del programa y en las metas seleccionadas. Al desarrollar hallazgos de auditoria, es importante
adoptar un enfoque equilibrado que permita al auditor identificar tanto hallazgos negativos como positivos.

El auditor puede utilizar una matriz de hallazgos de auditoria para formular y documentar los hallazgos en una
auditoria de la implementacion de los ODS. En la siguiente tabla se presenta el formato de una matriz de hallazgos
de auditoria:

Tabla 9. Plantilla de una matriz de hallazgos de auditoria

HALLAZGO Buenas practicas Recomendaciones
Situacion Criterios Evidenciay Causas Efectos
hallada andlisis

El Anexo 3 contiene un ejemplo de un extracto de una matriz de hallazgos de auditoria para una auditoria sobre la
EVP.
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Il 5.7. Conclusiones sobre los objetivos de la auditoria

La formulacién de conclusiones sobre los objetivos de la auditoria es el Ultimo paso en la realizaciéon de una
auditoria de la implementacion de los ODS. Segun la definicion proporcionada en el Capitulo 2 (Cuadro 1), una
auditoria de la implementacion de los ODS puede tener dos puntos de entrada: procesos o programas. Una
auditoria de procesos contiene conclusiones sobre:

* la ejecucion de procesos gubernamentales que conducen a la implementacién de los ODS a nivel nacional,
abarcando todos los sectores y niveles gubernamentales (un enfoque integral del gobierno).

* Laejecucion de procesos gubernamentales orientados a implementar los ODS en el ambito nacional con
relacién al involucramiento de partes interesadas (opcional).

* Laejecucidn de procesos gubernamentales para implementar los ODS a nivel nacional con relacién al
principio de ‘no dejar a nadie atras’ (opcional).

Una auditoria programatica contiene conclusiones sobre:

* Laimplementacidn del conjunto de programas que contribuyen al logro de las metas seleccionadas,
vinculadas con una o mas de las metas previstas en los ODS.

* Las gestiones del gobierno dirigidas a cumplir con el principio de ‘no dejar a nadie atras’ en la
implementacion de programas que contribuyen al logro de los ODS seleccionados (opcional).

* Las gestiones del gobierno relacionadas con el involucramiento de miultiples partes interesadas en la
implementacion de programas que contribuyan al logro de los ODS seleccionados (opcional).

Con ello en mente, el auditor puede utilizar la evidencia y los hallazgos de la auditoria para responder las preguntas
y concluir sobre los objetivos de la auditoria.

El marco de objetivos de auditoria sugerido en el capitulo anterior incluye preguntas y subpreguntas de auditoria
relacionadas con estas conclusiones. Al extraer estas conclusiones, el auditor también puede pronunciarse, por
ejemplo, acerca del marco legal y de las politicas, los mecanismos institucionales, la planificacidén y presupuestacién,
y la implementacion de acciones para el logro de la meta. Es importante que la conclusion de auditoria extraida por
el auditor sea equilibrada.

Sugerencia
p racticas Verifique si las conclusiones de la auditoria:

Abordan los objetivos de la auditoria y responden a las preguntas de la
auditoria.

Permiten comprender de forma clara y concisa los hallazgos mds relevantes
y las lecciones aprendidas.

Reflejan los criterios de auditoria.

Permiten la cuantificacion, cuando esta sea posible.

Reflejan los cambios producidos a lo largo del tiempo.

Presentan un tono equilibrado y reflejan de manera justa los hallazgos de
la auditoria.
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Lista de control de las ISSAI: Realizacion de una
auditoria de la implementacion de los ODS

@ ¢0btuvo el equipo evidencia de auditoria suficiente y adecuada para sustentar los hallazgos?
@ ¢éExtrajo el equipo conclusiones que respondiesen a los objetivos y las preguntas de la auditoria?
@ ¢Emitid el equipo recomendaciones cuando ello era pertinente y el mandato de la auditoria lo permitia?

@ ¢Analizé y recopild el equipo la informacién, asegurandose de que los hallazgos de la auditoria se
contextualizaran y respondieran a los objetivos y preguntas de la auditoria?

@ ¢Reformulé el equipo los objetivos y preguntas de la auditoria cuando fue necesario?

@ éInvolucrd el equipo a las entidades auditadas y otras partes interesadas durante la etapa de realizacion,
y documento los resultados de ese involucramiento?

@ ¢Ejercié el equipo juicio profesional en la ejecucién de la auditoria de la implementacién de los ODS?

@ Al ejecutar la auditoria de la implementacién de los ODS, ¢ cumplié el equipo con el cédigo de ética de la
EFS y con los requisitos en materia de independencia?

@ ¢éContaba el equipo con las habilidades necesarias para llevar a cabo la auditoria de la implementacién
de los ODS?

@ ¢éFue el equipo supervisado adecuadamente durante la ejecucién de la auditoria de la implementacidn
de los ODS?

@ ¢éExiste documentacion adecuada respecto a la evidencia de auditoria recopilada, el andlisis de dicha
evidencia, el desarrollo de los hallazgos de auditoria y la formulacién de las conclusiones correspondientes?

ENFOQUE EN EL IMPACTO DE AUDITORIA

Al realizar la auditoria, el auditor puede formular las siguientes preguntas relacionadas
con el impacto:

- -¢éConducirdn las conclusiones de la auditoria al logro del impacto deseado?

- - ¢Acaso el involucramiento de mdultiples partes interesadas durante esta etapa,
contribuird al impacto de auditoria deseado?

- -¢Reflejan las conclusiones de la auditoria adecuadamente las opiniones y la situacion
de los grupos vulnerables afectados por la implementacion de la meta seleccionada?
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CAPITULO 6
ELABORACION DE INFORMES SOBRE

LOS RESULTADOS DE UNA AUDITORIA
DE LA IMPLEMENTACION DE LOS 0DS

Este capitulo se enfoca en cémo comunicar los resultados de una auditoria sobre la implementacién de los ODS,
independientemente de si la EFS ha realizado una auditoria de procesos o una auditoria programatica. La etapa de
elaboracion de informes incluye:

* Elaborar un informe de auditoria que sea completo, convincente, oportuno, accesible para el lector y
equilibrado (ISSAI 300/39, ISSAI 3000/116).

* Redactar recomendaciones que promuevan la mejora del desempefio de los procesos gubernamentales
para la implementacidn de los ODS a nivel nacional, o que favorezcan la correcta ejecucidn de programas
destinados a alcanzar los objetivos seleccionados, vinculados con una o mas metas de los ODS (ISSAI
3000/126).

* Asegurarse de no excluir a nadie en la distribucién del informe de auditoria sobre la ejecucién de los
procesos gubernamentales para la implementacion de los ODS a nivel nacional, o sobre la implementacion
de programas que contribuyan al logro de las metas seleccionadas, vinculadas con una o mas metas de los
ODS.

6.1. Formulacion de recomendaciones que tengan
impacto

El objetivo de las recomendaciones de auditoria es ofrecer comentarios y sugerencias constructivos para contribuir
a la solucion de las debilidades o problemas detectados durante la auditoria (ISSAI 300/40). Al redactar las
recomendaciones que surgen de una auditoria de la implementacion de los ODS, el auditor debe asegurarse de que
dichas recomendaciones:

No interfieran con las responsabilidades de la direccion.
* Aborden las causas de las deficiencias detectadas.
* Sean claras en cuanto a quiénes son los destinatarios de la recomendacién y qué es lo que se propone.

Sugerenci a Sugerencias prdcticas para la formulacion de recomendaciones
practlcas Para obtener ejemplos de buenas prdcticas en la implementacion de los ODS,

revise informes y publicaciones sobre los ODS, como ser los informes de los
Informes Voluntarios Nacionales (IVN),.

Considere el contexto y las prioridades nacionales.

Consulte con expertos, partes interesadas y entidades auditadas.

Considere los recursos necesarios para llevar a cabo las acciones recomendadas.
Redacte recomendaciones que sean Especificas, Medibles, Asequibles, Relevantes
y Limitadas en el tiempo (SMART).

Por ejemplo, en una auditoria de la implementacién de los ODS con relacién a la eliminacién de la violencia de pareja
(EVP), la EFS puede recomendar que las entidades amplien la coordinacidn entre la policia, el poder judicial y los
centros que brindan servicios a las victimas de violencia de pareja, para de este modo también incluir a los servicios
de salud y a las agencias gubernamentales que coordinan sus esfuerzos con la sociedad civil y las organizaciones no
gubernamentales.

\ |/
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6.2. Elaboracion de un informe que sea completo,
convincente, oportuno, asequible al lector y
equilibrado

Un informe de auditoria completo abarca las conclusiones de la auditoria sobre todos los objetivos clave de la
implementacion de los ODS. Como se menciond en los capitulos anteriores, las conclusiones clave de la auditoria
dependeran del punto de entrada seleccionado para dicha auditoria.

Por ejemplo, una auditoria de procesos sobre la implementacién de los ODS debe concluir sobre el desempefio de
los procesos gubernamentales para implementar los ODS a nivel nacional, en todos los sectores y niveles de gobierno
(un enfoque integral del gobierno), y opcionalmente sobre los procesos relacionados con la participacién de las
partes interesadas y la aplicacion del principio LNOB. Por otro lado, una auditoria programatica debe concluir sobre
la implementacién del conjunto de programas que contribuyen al logro de las metas seleccionadas vinculadas con
una o mds metas globales de los ODS, y opcionalmente sobre las gestiones del gobierno dirigidas a implementar el
principio LNOB y a involucrar a multiples partes interesadas.

Un informe de auditoria convincente estd estructurado légicamente y establece una relacién clara entre el objetivo,
los criterios, los hallazgos, las conclusiones y las recomendaciones de la auditoria, abordando asi toda la informacion
y los argumentos relevantes.

La emisién oportuna del informe de auditoria de los ODS permite que la direccidn, el gobierno, la legislatura y otras
partes interesadas utilicen la informacién proporcionada de manera que refuerce el impacto.®? La EFS puede utilizar
diferentes criterios para decidir el momento de la emision del informe. En el caso de una auditoria programatica, la
EFS puede optar por emitir un informe cuando las metas de los ODS sobre las que se esta informando tengan una
gran visibilidad. La EFS también puede considerar el momento del proceso de Revisidn Nacional Voluntaria (RNV) del
pais y emitir su informe de auditoria de manera que sus conclusiones contribuyan positivamente a dicha revision. En
auditorias sobre la implementacion de los ODS, puede ser beneficioso que el momento de la distribucidn coincida con
eventos internacionales de alto nivel que impulsan la agenda de los ODS, como el Foro Politico de Alto Nivel sobre el
Desarrollo Sostenible (FPAN).5

Dada la amplitud y la diversidad del publico al que se dirige una auditoria sobre la implementacién de los ODS, la
redaccidn de un informe asequible al lector resulta particularmente relevante.®* Algunas EFS cuentan con guias de
estilo para la redacciéon de informes y con expertos en comunicacion profesional que editan y revisan los informes de
auditoria. Por ejemplo, en la EFS de Costa Rica, la unidad responsable de interactuar con los medios y la prensa esta
dirigida por profesionales de la comunicacidn que elaboran resimenes, comunicados de prensa, comunicaciones y
material audiovisual basados en los informes de auditoria. Ademads, la EFS produce podcasts, tanto para explicar su
trabajo a los ciudadanos como para presentar temas de interés relacionados con su labor (por ejemplo, la nueva Ley
General de Contrataciones Publicas).® Los auditores también pueden beneficiarse del uso de herramientas como un
“indice de legibilidad” al redactar los informes.

62 International Budget Partnership (2018), “Open Budget Survey 2017 Report”, Washington DC, p. 31. Disponible en varios
idiomas en: https://internationalbudget.org/publications/open-budget-survey-2017/

63 Montero, A. G. & Le Blanc, D. (2019). The role of external audits in enhancing transparency and accountability for the
Sustainable Development Goals. DESA Working Paper No. 157, p. 13

64 Reunion de Lideres de EFS y Partes Interesadas (Julio de 2017), https://publicadministration.un.org/en/news-
and-events/calendar/moduleid/1146/ItemID/2947/mctl/EventDetails

65 EFS de Costa Rica: https://www.cgr.go.cr/11-sitios-cgr/prensa/index.html
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SUge rencia Sugerencias prdcticas para la redaccion de informes asequibles al lector:
practicas

Menos es siempre mds.

Encuentre su enfoque.

Utilice menos palabras.

Ajuste su mensaje y asegturese de que perdurard.

Escriba tal como habla.

Evite la voz pasiva.

Invierta la piramide (presente en primer término la informacion mds

importante).

Elimine el lenguaje técnico.

Reemplace los sustantivos por verbos.

Evite usar numeros y siglas.

Utilice grdficos y fotos para demostrar sus argumentos.

Léalo en voz alta.

Exprese una idea por frase o pdrrafo.

Edite y vuelva a editar.

Fuente: Canadian Audit and Accountability Foundation (CAAF), Effective Report Writing course.
Un informe de auditoria equilibrado informa tanto sobre lo que el gobierno ha hecho bien en la implementacion
de los ODS, como acerca de las areas que deben mejorarse o gestionarse de manera diferente. Las conclusiones de
auditoria que son congruentes con el objetivo de la auditoria contribuyen a la elaboracién de un informe equilibrado.

El procesoy los pasos que el auditor podria seguir para redactar el informe de la auditoria de los ODS son los siguientes:

1. Crear una estructura ldgica para comunicar hallazgos, conclusiones y recomendaciones a los lectores.

2. Redactar el informe de auditoria.

3. Lograr que la auditoria posea trazabilidad.

4. Solicitar comentarios formales de las diversas entidades auditadas correspondientes al enfoque integral del
gobierno (considerando el punto de entrada de la auditoria).

5. Consultar a las partes interesadas (con la debida consideracién de los requisitos de confidencialidad).

6. Realizar controles internos de calidad.

7. Concluir el borrador final.

8. Enviar el borrador para su aprobacidn por parte de la direccidn superior.

9. Emitir/publicar el informe (segun el mandato legal).

Enunaauditoria de laimplementacién de los ODS, el auditor puede enfrentar desafios al solicitar comentarios formales
de varias entidades y organismos gubernamentales. Los desafios pueden acrecentarse cuando existen definiciones
poco claras o una duplicacion de funciones y responsabilidades. Lograr el equilibrio adecuado entre la exhaustividad
de la opinidn requerida, la gestidén de los tiempos y la salvaguarda de la confidencialidad de la informacién obtenida,
es un aspecto que merece atencion.

Los informes de auditoria a menudo incluyen referencias a terceros que no forman parte del alcance de la auditoria.
Cuando se trata de auditorias acerca de la implementacidn de los ODS, es mas probable que esto suceda debido a
la importancia del enfoque de multiples partes interesadas. Notificar a terceros e involucrarlos en la verificacion
de la exactitud y exhaustividad de las declaraciones que les conciernen, permite a las EFS garantizar la precisién e
imparcialidad de los informes, al mismo tiempo que se promueve su caracter objetivo.®

66 IDI (2021) Manual de Implementacion de las ISSAl sobre Auditoria de Desempefio, p. 200 y 198. Disponible

en: https://www.idi.no/work-streams/professional-sais/work-stream-library/performance-audit-issai-

“" implementation-handbook
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6.3. No excluir a nadie en la distribucion del informe
de la auditoria

El informe de una auditoria sobre la implementacién de los ODS es una herramienta poderosa para promover la
rendicién de cuentasy la transparencia de los procesos y programas gubernamentales orientados a laimplementacion
de dichos objetivos a nivel nacional. Asimismo, el informe eleva el perfil de la EFS y fortalece su rol de supervisiéon
externa e independiente de laimplementacidn de los ODS. Dada la diversidad de partes interesadas relevantes, la EFS
debe asegurarse de no excluir a nadie en distribucion del informe de auditoria.

Una EFS puede considerar tres preguntas clave en este proceso:

* (A qué publico nos dirigimos y cudl es nuestra relacién con ese publico?
* ¢Qué enfoque debemos adoptar respecto a cada publico destinatario?
* (iCOmo deberiamos planificar nuestra distribucion?

El informe de auditoria sobre la implementacién de los ODS tiene un publico amplio, considerando a los actores
estatales y no estatales a nivel nacional, regional y global. Dicho publico incluye a las entidades auditadas, el poder
legislativo y sus comisiones, los ciudadanos, las OSC, los medios de comunicacidn, los expertos en la materia, el
ambito académico, las organizaciones profesionales, los organismos de la ONU, los socios para el desarrollo, y los
organismos internacionales, entre otros.®” Recomendamos que la EFS considere el andlisis de las partes interesadas
realizado durante la auditoria para identificar a las diversas partes interesadas a quienes les deberia llegar el informe.
Es importante asegurarse de que en esta lista sean tenidos en cuenta los grupos vulnerables.

Al decidir sobre el enfoque y los medios de difusion, la EFS debe tener en cuenta los intereses y el contexto del publico
destinatario. Por ejemplo, mientras que es posible llegar a determinados grupos a través de redes sociales y sitios
web, para otros grupos quiza sea necesario utilizar canales de comunicacién formales. La EFS debe prestar especial
atencidn a los grupos vulnerables, como las personas con discapacidad, quienes viven en areas geograficas remotas
o aquellos que enfrentan desafios de alfabetizacién, entre otros.®®

67 El propdsito de extraer conclusiones asociadas al involucramiento de las partes interesadas y/o al principio de ‘No dejar
a nadie atras’, naturalmente incrementara la cantidad de partes interesadas consideradas.
68 Remitirse al Marco de Auditoria del Principio ‘No Dejar a Nadie Atras’ (proximamente).
v,
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Lista de control de las ISSAI: Informe
sobre los resultados de una auditoria de la
implementacion de los ODS

@ ¢Es el informe de auditoria completo, convincente, oportuno, acequible usuario y equilibrado?

@ ¢Ha proporcionado el equipo (si corresponde al mandato de la EFS) recomendaciones constructivas
que probablemente contribuyan a resolver las debilidades o problemas identificados por la auditoria?

@ ¢Es el informe de auditoria ampliamente accesible de acuerdo con el mandato de la EFS?

@ élnvolucré el equipo a las entidades auditadas y otras partes interesadas a lo largo de la etapa de
elaboracién del informe? ¢Fue este involucramiento coherente con el alcance de la auditoria con
relacion con el enfoque integral de gobierno, al principio de ‘No dejar a nadie atrds’ y alinvolucramiento
de las partes interesadas?

@ ¢éEjerci6 el equipo el juicio profesional al informar sobre la auditoria de la implementacién de los
0oDS?

@ Al informar sobre la auditoria de la implementacién de los ODS, écumplié el equipo con el cédigo de
ética de la EFS y con los requisitos de independencia?

@ ¢éContaba el equipo con las habilidades necesarias para informar sobre la auditoria de la
implementacion de los ODS?

@ ¢éFue el equipo supervisado adecuadamente al informar sobre la auditoria de la implementacién de
los ODS?

@ ¢éExiste documentacion adecuada sobre el contenido del informe, el proceso de formulacién de las
recomendaciones y las decisiones tomadas con relacion a la distribucion del informe?

ENFOQUE EN EL IMPACTO DE AUDITORIA

Al informar acerca de la auditoria, el auditor puede formular las siguientes preguntas relacionadas con el impacto:
- ¢Contribuirdn positivamente las recomendaciones del informe al impacto de la auditoria?
- ¢Tendrdn las recomendaciones un impacto positivo en la situacion de los grupos vulnerables?

- (Es el informe accesible para todas las partes interesadas clave, incluidos los grupos vulnerables?
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CAPITULO 7

SEGUIMIENTO DE LAS AUDITORIAS
DE LA IMPLEMENTACION DE LOS 0DS

La ultima etapa de una auditoria de la implementacién de los ODS corresponde al seguimiento. En esta etapa, los
auditores verifican si los problemas detectados han sido abordados, si la situacion subyacente ha sido remediada
y si las acciones correctivas han surtido efecto (ISSAl 3000/136 y 139). Esta evaluacion es esencial para fortalecer
el impacto de las auditorias realizadas por las EFS, asi como los valores y beneficios que estas entidades aportan,
ademads de marcar una diferencia en la vida de los ciudadanos (INTOSAI P-12).

El seguimiento complementa el ciclo de facilitacion del impacto de auditoria, junto con la planificacion previa
orientada al logro de impacto (ver Capitulo 3) y la consideracion de tal impacto a lo largo del proceso de auditoria
(véase lo sefialado sobre el impacto en los Capitulos 4 a 6). En este capitulo se reflexiona sobre las actividades de
seguimiento orientadas al logro de impacto que las EFS deben llevar a cabo después de la emision del informe de
auditoria. Ademas del seguimiento en si, este capitulo también incluye reflexiones sobre la comunicacion de las
auditorias de la implementacion de los ODS y el involucramiento de las partes interesadas para maximizar el impacto
de auditoria.

Cuadro 33. El seguimiento en la ISSAl 3000

136) El auditor debe realizar un seguimiento de los hallazgos y recomendaciones previos, segin corresponda,
e informar al Poder Legislativo, cuando sea posible, acerca de las conclusiones y los impactos de todas las
medidas correctivas pertinentes. (...)

139) El auditor debe centrarse en el seguimiento para determinar si la entidad auditada ha abordado
adecuadamente los problemas y ha corregido la situacion subyacente después de un periodo razonable.

7.1. Seguimiento de las auditorias de la
implementacion de los ODS

El seguimiento de las auditorias de laimplementacién de los ODS implica examinar las medidas correctivas adoptadas
por las partes responsables a partir de los resultados de dichas auditorias. Este seguimiento refuerza el impacto de
las auditorias y sienta las bases para mejorar la labor de auditoria a futuro. Una EFS puede emplear diversos métodos
para dar seguimiento a una auditoria de la implementaciéon de los ODS, en funcién de su mandato, practicas de
auditoria y capacidad.

Entre estos métodos se incluyen, por ejemplo, reuniones con la direccidn de las entidades auditadas, solicitudes de
informacion - por escrito y a intervalos regulares — acerca del progreso realizado, llamadas telefénicas o visitas de
campo acotadas, recopilaciéon de informacidn a través de otros equipos de auditoria, o la realizacién de auditorias de
seguimiento. Los datos recopilados proporcionaran informacién valiosa para evaluar el modo en que se ha abordado
la situacidn identificada durante la auditoria una vez que esta se ha completado y el informe ha sido entregado a las
partes responsables.

En el contexto de las auditorias de la implementacién de los ODS, las auditorias de seguimiento son fundamentales.
Es esencial que las EFS realicen auditorias de seguimiento tanto para verificar las acciones realizadas en respuesta a
las recomendaciones de auditoria como para comprender en qué medida la EFS ha contribuido a la implementacion
de los ODS. Esta comprension es crucial para que la EFS aprenda de su propia experiencia, identifique oportunidades
para mejorar sus practicas de auditoria, refine sus procesos de planificacion orientados al logro de impacto, y
fortalezca el involucramiento de las partes interesadas, entre otros aspectos.
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Cuadro 34. ‘No dejar a nadie atrds’ y los beneficios de la auditoria

Considerar el principio de ‘No dejar a nadie atrds’ al evaluar los beneficios de la auditoria puede contribuir a
aumentar tanto la relevancia de la EFS como el impacto de auditoria que ella genera. Este enfoque permite a la
EFS destacar su contribucién a la equidad y la inclusidn en el contexto del tema auditado, ampliando el publico
destinatario de los resultados de la auditoria y facilitando que las partes interesadas aborden los hallazgos en
funcién de un espectro mas amplio de beneficiarios, en particular, las poblaciones vulnerables y marginadas.

De acuerdo con su mandato y capacidades, las EFS pueden desarrollar una plantilla de plan de accién para que las
entidades auditadas detallen las medidas que tomaran para abordar las recomendaciones formuladas por las EFS.
Esta plantilla del plan de accién podria incluir, para cada recomendacidn de la auditoria, las acciones planificadas, los
responsables dentro de la entidad, los plazos establecidos y los beneficios esperados de la implementacién de dichas
medidas (los beneficios deberian ser cuantificables siempre que sea posible).

Cuadro 35. Ejemplo de una plantilla de plan de accion de la EFS de Brasil

Titulo y nimero de la auditoria:

Entidad auditada: Fecha:
Acciones a Responsable
Recomendacion . de cada Plazo Beneficios
implementar accion

Después del seguimiento,

- . Identificar a .
Transcribir cada una Medidas que se informar sobre los
. . la persona .
de las recomendacines tomardn para o unidad Plazo en el que se beneficios concretos
formuladas por la cumplir con la implementaran las obtenidos mediante la
. . responsable . . -

EFS en el informe de recomendacion de medidas. implementacidn de las

o de cada . e
auditoria. la EFS. accion medidas, cuantificdndolos

siempre que sea posible.
Fuente: EFS de Brasil (Tribunal de Cuentas de la Unién — TCU), Manual de Auditoria de Desempefio (Parrafo 557), con adaptaciones.®

Los beneficios de la auditoria estan estrechamente vinculados con el valor afiadido por las EFS (ISSAl 3000/138) v,
por ende, con el impacto de auditoria. Estos beneficios pueden considerarse en diversas etapas, como durante la
planificacidn y seleccidn de temas de auditoria, el disefio de la auditoria y el seguimiento. En la etapa de seguimiento,
se espera que el auditor determine los beneficios financieros y no financieros derivados de la auditoria. Los beneficios
financieros se relacionan con reducciones de los gastos o aumentos de los ingresos, y pueden observarse tanto en
auditorias financieras, como de cumplimiento y de desempefio. Por otro lado, los beneficios no financieros son de
caracter cualitativo; pueden ser cuantificables (como la reduccidn en el tiempo de espera para un tratamiento médico)
o no cuantificables (como una mayor igualdad e inclusién en la implementacidn de un programa determinado).”

Dado que las auditorias de la implementacion de los ODS generalmente son llevadas a cabo por equipos
multisectoriales, que pueden conformarse exclusivamente para llevar a cabo esa auditoria en particular, es esencial
que la EFS determine la estructura, los roles y las responsabilidades adecuados para el seguimiento. Una EFS puede
optar por establecer una funcién centralizada de seguimiento que recabe informacién de manera regular, y formar
equipos de auditoria multisectoriales para realizar las auditorias de seguimiento. Alternativamente, la EFS podria
decidir contar con equipos dedicados exclusivamente a la realizacidn de auditorias de la implementacién de los ODS,
que también asumirian la responsabilidad de las auditorias de seguimiento.

Recomendamos que las EFS incluyan las auditorias de seguimiento en su portafolio de auditorias de laimplementacion

69 https://portal.tcu.gov.br/data/files/F2/73/02/68/7335671023455957E18818A8/Manual_auditoria_
operacional_4_edicao.pdf (en portugués).

70 IDI (2021) Manual de Implementacién de las ISSAl de Auditoria de Desempefio. Disponible en: https://www.idi.
no/work-streams/professional-sais/work-stream-library/performance-audit-issai-implementation-handbook
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de los ODS, las integren en su plan anual y establezcan un cronograma especifico para su realizacién.

7.2. Comunicacion de mensajes clave

Comunicar los mensajes clave de la auditoria de la implementacidn de los ODS contribuye significativamente a
generar un impacto de auditoria eficaz. El uso de lenguaje técnico en los informes de auditoria puede dificultar
la comprensidn, y por ende la utilizacion de la informacidn por parte de muchas partes interesadas. Por ello, se
recomienda que los auditores consideren la posibilidad de publicar, junto con los informes de auditoria, instrumentos
de comunicacién que sean faciles de entender.

Cuadro 36. INTOSAI P-12, Principio 6: Comunicacion eficaz con las partes interesadas

3) Las EFS deberian comunicarse con las partes interesadas para asegurarse de que la labor de auditoria realizada
y los resultados obtenidos sean comprendidos.

4) Las EFS deberian interactuar adecuadamente con los medios de comunicacion para facilitar la difusion de la
informacion a la ciudadania.

5) Las EFS deberian interactuar con las partes interesadas, reconociendo sus diferentes roles y considerando sus
opiniones, sin comprometer su independencia.

Para comunicar los resultados de las auditorias, es importante determinar: el publico destinatario (a quién comunicar),
los mensajes clave (qué comunicar) y el canal o medio adecuado (cdmo/ddnde comunicar).

Los mensajes clave suelen ser los resultados principales de la auditoria: hallazgos, recomendaciones y los beneficios
esperados de la implementacién de dichas recomendaciones. Para ello, los auditores pueden resumir el informe de
auditoria en cifras y oraciones breves.

Cuadro 37. Ejemplo de la EFS de EE. UU. para comunicar mensajes clave de auditoria

Los mensajes clave son mas eficaces cuando se tiene en cuenta al publico destinatario. Por ejemplo, el
sitio web de la GAO (Government Accountability Office, la EFS de los EE. UU.) ofrece resumenes de informacién
ademds de los informes de auditoria completos. Las paginas web incluyen informacidn concisa, presentada en
algunos parrafos acompanados de ilustraciones, y dos secciones destacadas: “What GAO Found” (Qué hallé la
GAO) y “Why GAO Did This Study” (Por qué la GAO realizé este estudio); y, en algunos casos, recomendaciones
de auditoria. De este modo, la informacidn resumida atrae mayor atencion que el propio informe de auditoria,
lo que facilita que las partes interesadas encuentren y utilicen la informacién generada por la EFS.

El publico destinatario (a quién comunicar) son las partes interesadas a las que concierne el tema de la auditoria, lo
cual se detallara en la Seccién 7.4. Determinar el publico destinatario es esencial para establecer la manera en que
se redactaran y transmitirdn los mensajes clave, asegurando que se ajusten al propdsito deseado. La siguiente tabla
ofrece algunos consejos a considerar al elaborar instrumentos de comunicacién de auditorias:

ISAM - Modelo de Auditoria de los ODS de la IDI Page 78



@ INTOSAI
Dl

DEVELOPMENT INITIATIVE

Tabla 10. Consideracion de diferentes publicos para la elaboracion de instrumentos de comunicacion

Instrumentos de
comunicacion y
consideraciones:

Informacidn sobre el tema de
auditoria; objetivos; por qué
y cuando se realizé

Hallazgos de la auditoria

Recomendaciones

Publico en general y
medios en general

Mas detalles

Informacién basica
acerca de los
hallazgos principales,
especialmente cifras

Solamente las
recomendaciones mas

PUBLICO

Legislatura

Menos detalles

Informacién sobre los
hallazgos principales de la
auditoria

Si fuese posible, todas las
recomendaciones

Entidades auditadas,
expertos, y medios
especializados

Menos detalles

Mas detalles acerca de
todos los hallazgos de la
auditoria

Si fuese posible, todas las
recomendaciones

importantes

Detalles técnicos sobre las
metodologias de auditoria,
bases de datos, definiciones y
conceptos técnicos utilizados

Menos detalles Mas detalles Mas detalles

Departamento de la
EFS responsable de la
auditoria, referencia del
proceso o deliberacion,
fecha

Leyes y reglamentos
utilizados como criterios
de auditoria

Beneficios esperados de la
auditoria

Otra informacion a
considerar, por ejemplo:

Infografias, videos, mapas,
publicaciones en redes
sociales

Dipticos, infografias,
mapas

Dipticos, infografias,
mapas

Ejemplo de instrumentos de
comunicacion

Cuadro 38. El principio de ‘No dejar a nadie atrds’ en la estrategia de comunicacion

El principio de ‘No dejar a nadie atrds’ es un elemento central de la Agenda 2030 y de los ODS, que debe
considerarse en todas las etapas de una auditoria de la implementacidon de estos objetivos, lo que incluye
la comunicacién de los mensajes clave de la auditoria. Para potenciar su impacto, la EFS podria incorporar
el principio de ‘No dejar a nadie atras’ en su estrategia de comunicacidn, teniendo en cuenta a las partes
interesadas relevantes, como mujeres, nifios y jovenes, personas mayores, pueblos originarios, personas
con discapacidades, migrantes, organizaciones no gubernamentales y autoridades locales. Ademas, las EFS
podrian considerar la accesibilidad de todos los materiales de comunicacidn para personas con discapacidades,
ofreciendo, por ejemplo, versiones en braille, audio, y sitios web compatibles con lectores de pantalla, entre
otras herramientas.

Las EFS también pueden aprovechar diferentes foros a nivel nacional, regional y global para difundir los mensajes
clave de sus auditorias de la implementacion de los ODS.

* En el dmbito nacional, la EFS podria utilizar comunicados de prensa, entrevistas en medios, conferencias,
paneles de debate, presentaciones itinerantes y eventos organizados por entidades profesionales,
organismos de la ONU en el pais, y organizaciones de la sociedad civil (OSC).

* En el dmbito regional, la EFS puede participar en eventos organizados por organismos regionales de
INTOSAI, foros regionales, comisiones regionales de la ONU y eventos organizados por socios para el
desarrollo.

* En el dmbito global, la EFS puede involucrarse en la preparacién de la Revisién Nacional Voluntaria (RNV).
Ademas, la EFS puede difundir su trabajo a través del Foro Politico de Alto Nivel (FPAN), en reuniones
organizadas por organismos de la ONU, la OCDE, INCOSAI y otros eventos de la INTOSAI, asi como en
eventos organizados por organizaciones internacionales como el Banco Mundial y organizaciones de la
sociedad civil internacionales.
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Ademas, las plataformas y aplicaciones de redes sociales han demostrado ser herramientas poderosas para que las
EFS comuniguen sus mensajes clave, los cuales pueden ser compartidos por sus seguidores, ampliando asi su alcance.

Cuadro 39. Las EFS y los procesos de revision nacional de los ODS

Las EFS pueden contribuir activamente a los procesos de revision nacional, ademas de colaborar con los
gobiernos en asuntos relacionados con la implementacion de las recomendaciones de auditoria. Por ejemplo,
las EFS pueden realizar aportes o participar en la elaboracién de los Informes Voluntarios Nacionales (IVN),
asi como unirse a las delegaciones oficiales en el Foro Politico de Alto Nivel (FPAN).”* Asimismo, las auditorias
de los ODS realizadas por las EFS pueden generar un impacto positivo al contribuir al mecanismo global de
seguimiento y revisién de los ODS de la Agenda 2030, ya sea informando durante las sesiones del Foro Politico
de Alto Nivel (FPAN) o en foros regionales de revisidn a través de las Comisiones Regionales de la ONU.

Cuadro 40. Prdcticas comunicacionales de las EFS

En Georgia, el monitor de presupuesto en linea del gobierno ofrece informacion sobre los ODS, asi como
sobre todas las auditorias relacionadas con ellos. Ademas, los ciudadanos pueden enviar solicitudes relacionadas
con los ODS para que sean consideradas en futuras auditorias. Mas detalles en: https://budgetmonitor.ge/en

La Comision de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion de la OLACEFS (CTIC) ha desarrollado, con
aportes de UNDESA, una aplicacion en linea que permite buscar informes de auditoria de las EFS de la region
seleccionando un ODS o meta en particular. Mas detalles en: https://ods.olacefs.com/

Sugerencia . L "
S - Traduzca sus instrumentos de comunicacion al inglés y a otros idiomas relevantes
practlcas en el contexto regional (como el drabe, el francés o el espaiiol, entre otros). Esto
ayudara a difundir el trabajo de la EFS en el ambito internacional.

- Asegurese de que una version digital de los instrumentos de comunicacion esté
disponible en linea en el sitio web de la EFS, y que sea fdcil de encontrar (los
cédigos QR pueden ser ltiles y generarse en linea de forma gratuita).

- Los materiales impresos pueden ser valiosos para su difusion entre las partes
interesadas en eventos presenciales.

7.3. Interaccion con las partes interesadas

En los capitulos anteriores, hemos recomendado integrar el involucramiento de multiples partes interesadas a lo
largo de todo el proceso de auditoria cuando se audita la implementacion de los ODS. El involucramiento de las partes
interesadas puede generar un fuerte sentido de pertenencia hacia el trabajo realizado por la EFS, aumentando la
relevancia de la auditoria y fortaleciendo las recomendaciones que surjan de ella

Después de la emision del informe de auditoria, el involucramiento de las partes interesadas y la movilizacién de
coaliciones con intereses afines son igualmente importantes. El analisis de las partes interesadas y el analisis RACI
realizados por los auditores durante las etapas previas de la auditoria seran Utiles para determinar como interactuar
con las diferentes partes interesadas. Ademas, el auditor puede continuar fortaleciendo las relaciones establecidas
durante las etapas anteriores de la auditoria.

71 UNDESA (2023), Handbook for the Preparation of Voluntary National Reviews — 2023 Edition, disponible en:
https://hlpf.un.org/sites/default/files/vnrs/hand-book/VNR%20Handbook%202023%20EN_0.pdf.
S,
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Lista de control de las ISSAI: Informe de
seguimiento sobre los resultados de una
auditoria de la implementacion de los ODS

¢Realizo la EFS un seguimiento adecuado de los hallazgos y recomendaciones de auditorias
anteriores sobre la implementacién de los ODS?

éInformé la EFS Al Poder Legislativo, cuando ello fue posible, acerca de las conclusiones e impactos
de todas las medidas correctivas relevantes?

¢Enfoco el auditor, su labor de seguimiento en determinar si la entidad auditada ha abordado
adecuadamente los problemas y solucionado la situacion subyacente después de un periodo
razonable?

éInteractud el equipo con las entidades auditadas y otras partes interesadas durante el
seguimiento?

éEjercio el equipo el juicio profesional durante el seguimiento?

¢Cumplio el equipo con el codigo de ética de la EFS y los requisitos en materia de independencia
durante el seguimiento?

éContaba el equipo con las habilidades necesarias para dar seguimiento a la auditoria de la
implementacion de los ODS?

éFue el equipo supervisado adecuadamente durante el seguimiento?

¢Existe documentacidn adecuada relacionada con la etapa de seguimiento de la auditoria?

ENFOQUE EN EL IMPACTO DE AUDITORIA

Durante la etapa de seguimiento, el auditor puede formular las siguientes preguntas relacionadas
con el impacto:

- ¢Por qué son relevantes los hallazgos y las recomendaciones de la auditoria? ¢Qué diferencia
pueden marcar en la vida de las personas y el planeta?

- ¢Cuadles son las partes interesadas en las que es necesario centrarse y con las cuales interactuar
para maximizar el impacto de auditoria en la etapa de seguimiento?

- éSe relaciona el mensaje con poblaciones vulnerables y marginadas? ¢Estan los productos de
comunicacion adaptados para estos grupos?

- ¢Como puede la EFS establecer un mecanismo de monitoreo eficaz para rastrear el impacto de
las auditorias de la implementacién de los ODS?

- ¢Como puede la EFS demostrar e informar sobre su aporte positivo a la implementacién de los
ODS, especialmente con relacion a aquellos ODS seleccionados para la auditoria especifica?

- ¢Como puede la EFS centrarse en las cuestiones de género e inclusidn al informar sobre el
impacto de auditoria?
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ANEXO 1: ANALISIS DE LAS PARTES INTERESADAS (EJEMPLO PARA UNA AUDITORIA DE LA EVP)

Stakeholder

Victima / sobreviviente

Perpetrador

Hijos, familia,
dependientes

Centro de gobierno

Ministerio de la Mujer

Instituciones
gubernamentales
regionales y locales
responsables de la
implementacion de
acciones para la EVP

.
%
LR

@

Role

Denunciar la agresion fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial y/o moral.
Solicitar apoyo y refugio (si fuese necesario).
Estar al corriente de los actos procesales relativos al perpetrador.

Buscar ayuda para dejar de ejercer la violencia.

Denunciar la agresion fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial y/o moral

Coordinar e integrar las politicas de multiples ministerios/departamentos.

Concebir planes para abordar la implementacién de los ODS.

Revisar y ajustar la implementacion de politicas vinculadas con los ODS.

Evaluar la eficacia en la implementacion de las politicas.

Brindar informacion.

Garantizar la inclusion en la implementacion de los planes para ‘No dejar a nadie atras’.

Formular y coordinar politicas para la prevencion y proteccidn de mujeres victimas de violencia.

Elaborar un plan nacional de igualdad de género.

Promover la igualdad de género.

Desarrollar e implementar campanas de concienciacién sobre la violencia contra las mujeres.
Articular, promover e implementar iniciativas de cooperacidn con organismos publicos y
privados, tanto nacionales como internacionales, para apoyar la implementacién de politicas
dirigidas a las mujeres.

Implementacion de planes sobre igualdad de género.
Promover de la igualdad de género.
Desarrollar e implementar campanas de concienciacién sobre la violencia contra las mujeres.

ISAM - IDI's SDGs Audit Model

Interests

RRecibir la atencidn y el tratamiento adecuados.
Sentir seguridad.

Retornar a las actividades normales.

No sufrir violencia.

Saber que el perpetrador serd sujeto de un proceso
judicial.

Recibir atencion y tratamiento adecuados.
Modificar el comportamiento y las actitudes.

Recibir atencién y tratamiento adecuados.
Sentir seguridad.
Retornar a las actividades normales.

Implementacién de metas acordadas a nivel nacional
vinculadas con los ODS.

Disminuir la violencia contra las mujeres en el pais.

Disminuir la violencia contra las mujeres en su area.

Priority for
the audit

Alta

Alta

Mediana

Alta

Alta

Alta

Page 85



@& rosa
-

DEVELOPMENT INITIATIVE

Priority for
Stakeholder Role Interests .
the audit
Formular reglas, directrices y protocolos para la atencién de victimas de VP.
Conformar equipos multidisciplinarios (enfermeras/os, médicos/as, psicdlogos/as, trabajadores/
- as sociales) para atender a las victimas de VP. Garantizar a las victimas de VP todo el apoyo necesario
Ministerio de Salud . . . o - Alta
Prevenir el contagio de enfermedades de transmision sexual a las victimas de VP. para la recuperacion de su salud.
Brindar servicios relativos al aborto legal en casos de VP.
Apoyar técnica y financieramente a las organizaciones responsables de la EVP.
Formular politicas y planes para proporcionar los servicios necesarios a las personas afectadas
.. . .. or la VP, incluidas las victimas, los perpetradores, y sus familias. Prestar un buen servicio a las personas afectadas por la
Ministerio de Justicia P . . y p . P y S P P Alta
Coordinar la implementacion de politicas y planes entre las instituciones responsables de la EVP,  VP.
tales como estaciones de policia, el sistema legal, jueces, fiscales, y fiscales de distrito.
Promover campafias educativas para generar conciencia sobre la VP.
L .. Revisar los planes educativos para asegurarse de que no contengan estereotipos de género. Implementar actividades educativas exitosas para
Ministerio de Educacion P P L & g ¢ . i < P . P Alta
Desarrollar programas de capacitacion para docentes y otros profesionales responsables de la reducir la VP.

educacion, enfocados en la igualdad de género y la EVP.

Formular politicas y planes para proporcionar los servicios necesarios a las personas afectadas

por VP, incluidas las victimas, las familias y los perpetradores.

Apoyar técnica y financieramente a las organizaciones responsables de la EVP. Garantizar el bienestar de las victimas y sus familias. Alta
Coordinar la implementacion de politicas y planes entre las instituciones responsables de

brindar servicios a las victimas de VP.

Ministerio de Bienestar
Social

Garantizar la proteccion policial de la victima, si fuese necesario.

L, Remitir a la victima a una institucion de salud, si fuese necesario. Brindar servicios eficaces a las victimas.
Departamento de Policia . L L I Alta
Remitir a la victima a la Fiscalia, si ella desea presentar cargos contra el perpetrador. Contribuir a la EVP.
Solicitar medidas de proteccién de caracter judicial, si ello fuese necesario.
Desarrollar y mantener un sistema para recabar, compilar y analizar datos sobre la VP.
Oficina Nacional de Recibir y compilar datos sobre VP recibidos de estados y municipalidades. Proporcionar informacion estadistica confiable y de alta Alta
Estadisticas Evaluar la integridad de los datos recibidos. calidad sobre la VP.
Elaborar y difundir informes con informacién estadistica sobre la VP.
Movilizar a la sociedad en torno la cuestién de la VP.
Organizaciones de la Reclamar acciones y medidas para mejorar la atencion de las victimas de VP y sus hijos/as.
sociedad civil (OSC) que  Brindar informacion y educar a las victimas acerca de sus derechos. Garantizar el bienestar de las victimas de VP. Mediana
trabajan con la EVP Asistir a las victimas de VP y a sus hijos/as en las areas de educacion, salud fisica y mental,
empleo, vivienda y acceso a la justicia.
Vs, |
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Priority for
Stakeholder Role Interests .
the audit
Movilizar a los gobiernos y la sociedad en torno a cuestiones de VP. . .
. . . . P P . Garantizar los derechos de las mujeres. .
Organismos de la ONU Reclamar acciones y medidas para mejorar la atencion de las victimas de VP y sus hijos/as. L . . . Mediana
. ; o By Disminuir la violencia contra las mujeres.
Brindar informacién y educacidon sobre sus derechos.
Realizar estudios e investigaciones sobre la EVP.
Brindar informacion idénea sobre la VP a gobiernos y OSC. L . . .
Expertos . o -, e Disminuir la violencia contra las mujeres. Alta
Apoyar a los organismos gubernamentales en la formulacién e implementacién de politicas
sobre la EVP.
Movilizar a la sociedad en torno la cuestion de la VP.
Asociaciones de Mujeres  Reclamar acciones y medidas para mejorar la atencion de las victimas de VP y sus hijos/as.
(nacidn, provincias, Brindar informacién y educacién sobre sus derechos. Garantizar el bienestar de las victimas de VP. Mediana
municipios, aldeas). Asistir a las victimas de VP y a sus hijos/as en las areas de educacion, salud fisica y mental,
empleo, vivienda, acceso a la justicia.
Otorgar medidas de proteccion.
Informar a la Fiscalia sobre requerimientos de medidas de proteccion. . . L.
Jueces . 9 ; . P Garantizar el bienestar de las victimas de VP. Alta
Ordenar la custodia del perpetrador, si fuese necesario.
Revocar la custodia, si correspondiese
Solicitar la proteccion policial de las victimas de VP.
.. - Solicitar servicios de salud, educacion, bienestar social y otros para las victimas de VP. . . L. .
Ministerio publico L . y P . Garantizar el bienestar de las victimas de VP. Mediana
Establecer politicas y planes para proporcionar los servicios necesarios a las personas afectadas
por la VP, incluidas las victimas, los perpetradores y sus familias.
Fiscales de distrito Proporcionar servicios juridicos especializados y humanizados a las victimas de VP. Facilitar el acceso a la justicia para las victimas de VP. Mediana
M,
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Tema de la auditoria: Eliminacién de la violencia de pareja (EVP) contra las mujeres, vinculada a la Meta 5.2 de los ODS.

Objetivo de la auditoria: Evaluar la implementacidn de los programas que contribuyen al logro de las metas nacionales relacionadas con EVP.

Pregunta de auditoria 3: ¢ Hasta qué punto ha implementado el gobierno medidas para lograr la EVP?
Subpregunta de auditoria 3.1: ¢Existe una coordinacion, colaboracién y comunicacion eficaces entre las entidades e instituciones gubernamentales a diferentes niveles para lograr la EVP?

Criterios y fuentes de
los criterios:

Agenda 2030 (Resolucion
ONU A/RES/70/1), Parrafos
17.14,17.15, 17.16, 17.17.

Convenio sobre la
Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW),
Art. 3. 3.

Comisién de la Condicion
Juridica y Social de la Mujer
(CSW 60/2016/25).

ONU Mujeres. 2014.
ONU Muijeres (2014).
Incorporacién de la
Perspectiva de Género
en la Programacion del
Desarrollo - Nota de
orientacion.

Convenio de Estambul, Arts.

7y 10.

Documentos del Centro de
Gobierno.

Plan Nacional de Desarrollo.

Planes de Desarrollo
Locales.

Articulos académicos
sobre la coordinacion,
colaboracién y coherencia
en la implementacién de
los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).

Informacion requerida

. Mecanismos de coordinacién, colaboracién y

comunicacién entre el Centro de Gobierno, el
Ministerio de la Mujer y los Ministerios de Bienestar
Social, Justicia, Salud, Educacién y Finanzas.

. Mecanismos de coordinacion, colaboracién y

comunicacién entre el Ministerio de la Mujer y las OSC
que trabajan en EVP.

. Mecanismos de coordinacion, colaboracién y

comunicacién entre el Ministerio de la Mujer y las
instituciones gubernamentales estatales y locales
responsables de la EVP.

. Mecanismos de coordinacién, colaboracién y

comunicacion, entre la entidad local responsable de
la EVPy las estaciones de policia, unidades de salud,
entidades de bienestar social que atienden a las
victimas de violencia de pareja, escuelas, fiscales y
jueces.

. Mecanismos de coordinacién, colaboracién y

comunicacion entre las estaciones de policia y las
unidades sanitarias.

. Mecanismos de coordinacion, colaboracién y

comunicacién entre las estaciones de policia, las
fiscalias y los juzgados.

. Coordinacién, colaboracién y comunicacién entre las

unidades sanitarias y las entidades de bienestar social
que atienden a victimas de VP.

. Coordinacion, colaboracién y comunicacién entre

la entidad local responsable de EVP y las OSC que
trabajan con EVP.

Fuentes de la informacion

Representante del Centro de
Gobierno (1, 2, 3).

Actas de reuniones del Centro
de Gobierno (1, 2, 3).

Representante del Ministerio de
la Mujer (1, 2,3,4,5,6,7,8).

Representante de los
Ministerios de Bienestar Social,
Justicia, Salud, Educacion y
Finanzas (1, 2, 3).

Representantes de las
instituciones gubernamentales
estatales y locales responsables
de la EVP (3, 4).

Representantes de las OSC que
trabajan con EPV (2, 8).

Jefe de la policia local (4, 5, 6).

Directores de unidades
sanitarias (4, 5, 7).

Gerentes de entidades de
bienestar social (4, 7).

Directores de escuelas (4).
Fiscales (4, 8).

Jueces (4, 8).

Procedimientos para la recopilacion
de los datos

Revision de actas de reuniones (1, 2, 3).

Entrevistas con representantes del Centro
de Gobierno y de los Ministerios de la
Mujer, Bienestar Social, Justicia, Salud,
Educacion y Finanzas (1, 2, 3, 4).

Entrevistas con representantes de las
instituciones gubernamentales estatales
y locales responsables de la EVP (4, 5, 6,
7, 8).

Grupos focales con representantes de las
0OSC que trabajan en EVP (2, 8).

Entrevistas con el jefe de la policia local
(4,5, 6).

Entrevista con directivos de unidades
sanitarias (4, 5, 7).

Grupos focales con gerentes de entidades
de bienestar social (4, 7).

Entrevistas con fiscales (4, 8).
Entrevistas con jueces (4, 8).
Entrevistas con directores de escuelas (4).

Cuestionarios para oficiales de policia (4,
5, 6).

Cuestionarios para directivos de unidades
sanitarias (4, 5, 7).

Cuestionarios para jueces (4, 8).

Procedimientos
para el andlisis

de los datos

Anélisis del
contenido
de actas de
reuniones (1,
2,3).

Anélisis del
contenido de
entrevistas (1
al2).

Analisis del
contenido de los
grupos focales (2,
4,7,8).

Anélisis
cuantitativo de
cuestionarios (4,
5,6,7,8).

Limitaciones

Dificultades
para concertar
entrevistas y
grupos focales
con las partes
interesadas (1
al2).

Baja proporcién
de cuestionarios
contestados (4,
5,6,7,8).

Lo que el andlisis nos permitira
determinar

Situacion de la coherencia
horizontal entre las instituciones
gubernamentales involucradas en
EVP (1).

Situacion de la interaccion entre las
entidades del gobierno federal y las
0OSC involucradas en EVP (2).

Situacion de la coherencia vertical
entre las instituciones involucradas
en EVP (3).

Situacion del compromiso de las
instituciones involucradas en EVP a
nivel local (4).

Situacion de la coordinacion,
colaboracién y comunicacion

entre las estaciones de policia y las
unidades sanitarias (5).

Situacion de la coordinacion,
colaboracién y comunicacién entre
las estaciones de policia, fiscales y
jueces (6).

Situacion de la coordinacion,
colaboracion y comunicacion entre
las unidades sanitarias y las entidades
de asistencia social que atienden a las
victimas de violencia de pareja (7).

Situacién de la interaccién entre la
entidad local responsable de EVP y
las OSC locales que trabajan en la
EVP (8).

Observaciones sobre este ejemplo (1) La matriz de disefio de la auditoria debe elaborarse para todas las subpreguntas correspondientes a la pregunta principal. En la ilustracion se expone la elaboracion de la Subpregunta 3.1.
(2) Las fuentes de criterios incluidas aqui son generales. En su auditoria, es necesario buscar las fuentes especificas y los criterios adecuados para cada situacion.

(3) En su pais, el nombre, las funciones y el nivel jerarquico dentro del gobierno de estas instituciones puede variar. El Centro de Gobierno puede ser un organismo coordinador, un organismo central, un ministerio, etc. Asimismo,
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la entidad responsable de velar por la igualdad de género podria ser un ministerio (por ejemplo, el Ministerio de la Mujer o el Ministerio de la Familia), una unidad dentro de un ministerio, o un érgano dependiente de la oficina
del Primer Ministro (por ejemplo, la Secretaria de Politicas para la Mujer, el Departamento de Igualdad de Género, etc.).



ANEXO 3: MATRIZ DE HALLAZGOS DE LA AUDITORIA (EJEMPLO PARA UNA AUDITORIA DE EVP)

Pregunta de auditoria 3: ¢En qué medida el gobierno ha implementado acciones para lograr la eliminacién de la violencia de pareja (EVP)?

Subpregunta de auditoria 3.1: ¢Existe una coordinacién, colaboracién y comunicacion eficaces entre las entidades e instituciones gubernamentales a diferentes niveles
para lograr la eliminacidon de la violencia de pareja (EVP)?

Hallazgos
Buenas .
e racticas Recomendaciones
Criterios 7 Evidencia y analisis Causas Efectos P
hallada
Falta de coherencia Resolucion de la ONU A/RES/70/1, De las entrevistas realizadas con el titular de la unidad Los funcionarios Los organismos Al Centro de Gobierno: generar
horizontal entre parrafos 17.14, 17.15, 17.16, 17.17. responsable de la atencién de cuestiones relacionadas responsables de los operan de forma conciencia entre los organismos
las instituciones . o, con la violencia contra la mujer en el Ministerio de la organismos o ministerios aislada. sobre EVP y la importancia de
involucradas en la Convenio sobre la Eliminacion de. Mujer y con el titular de la unidad responsable de la correspondientes no han la coordinacién y colaboracién
EVP. Todas las Formas de Discriminacion atencidn sanitaria de las mujeres en el Ministerio de analizado la naturaleza Existen posibles (entre el Centro de Gobierno y los
contra la Mujer (CEDAW), Art. 3. 3. Salud, se desprende que no hay coordinacién entre transversal de la cuestion, ni -~ Ministerios de la Mujer, Salud y
Comisién de la Condicién Juridica y estos ministerios. la necesidad de coordinacion superpo’siciones Justicia).
Social de la Mujer (CSW 60/2016/25). y colaboracién entre fragmentaciony
L . L organismos. L . )
. -, De la revision de informes ministeriales y documentos duplicacion en las Al Centro de Gobierno: resolver
ONU Mujeres. 2014. Incorporacion . . . . Py
. . de programas sobre violencia contra la mujer, acciones llevadas la cuestion de las facultades y su
de la Perspectiva de Género en la e . - P
y especificamente centrados en la VP, se desprende que La VP no ha sido a cabo por los delegacidn entre los ministerios
Programacion del Desarrollo - Nota : ; . o L - .
. ) las intervenciones no consideran la coordinacion con adecuadamente priorizada organismos para para asegurar un nivel de
de orientacion. . L ] Y, N
otros organismos. por los ministerios abordar la VP. participacidn equitativo (Centro de
Convenio de Estambul, Arts. 7 y 10. responsables de esta Gobierno, Ministerios de la Mujer,
g ] cuestion. . Salud y Justicia).
Documentos del Centro de Gobierno. De las entrevistas realizadas con el representante Los organismos no
del Centro de Gobierno que se ocupa de los ODS y el pueden optimizar el
Plan Nacional de Desarrollo. Ministerio de la Mujer se desprende que existe falta de Los organismos carecen uso de sus recursos. El Centro de Gobierno, como
(cul démi bre | coordinacién y colaboracion. de facultades normativas érgano de coordinacion, debe
Artlc(l;_os CIE) enlncbos Sl [k adecuadas y, en algunos asumir el liderazgo en el abordaje
coEr elon? clo_a olraC|on y o d casos, la delegacion de de cuestiones transversales con los
lco ert:e_nc_la end al [y emﬁntauon 'I§I estas facultades genera una ministerios.
os Objetivos de Desarrollo Sostenible burocracia administrativa
(ODs). que dificulta la coordinacion
entre diferentes ministerios.
72 Los criterios podrian ser similares para todos los hallazgos, sin embargo recomendamos que también se identifiquen criterios nacionales, especialmente para aquellos a nivel local.

ﬁ‘" %
|
4

am

ISAM - IDI's SDGs Audit Model

Page 89



@ INTOSAI
Dl

DEVELOPMENT INITIATIVE

Hallazgos

Buenas

précticas Recomendaciones

Situacion
hallada

Buena interaccion
entre las entidades
del gobierno
federal y las OSC
involucradas en EVP.

Criterios 7> Evidencia y analisis Causas Efectos

Al Centro de Gobierno: las iniciativas
deberian continuar, y el Centro de
Gobierno podria promover este
modelo de trabajo entre otros

ministerios responsables como una
buena practica a seguir.

Resolucion de la ONU A/RES/70/1,
parrafos 17.14, 17.15, 17.16, 17.17.

Iniciativas oportunas del Un esfuerzo -
Ministerio de la Mujer en coordinado, con
asociacién con los organismos  recursos limitados,

de la ONU. ha dado lugar a

una interaccion
ejemplar con actores
importantes para
abordar la cuestion

de la VP.

De las entrevistas con representantes de las OSC
(ONU Mujeres, UNICEF) y los Ministerios de la Mujer y
Salud se desprende que existen intereses e iniciativas
comunes a todas las partes. Ademads, se implementan
acciones orientadas a generar sinergias en las
intervenciones.

Convenio sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion

contra la Mujer (CEDAW), Art. 3. 3. Una estrategia eficaz para

Comisidn de la Condicion Juridica y e EsUEL ol 5 DT,

Social de la Mujer (CSW 60/2016/25). De la revision de informes ministeriales y documentos

de programas sobre la violencia contra la mujer,
centrados especificamente en la violencia de pareja,
se desprende que las intervenciones consideran el
involucramiento de otros organismos.

Direccién adecuada desde el
Centro de Gobierno que se
ocupa de los ODS.

ONU Mujeres. 2014. Incorporacién

de la Perspectiva de Género en la
Programacion del Desarrollo - Nota de
orientacion

Existen acuerdos entre ministerios y organismos, como
los establecidos en colaboraciéon con ONU Mujeres y
UNICEF y el Ministerio de Educacidn, para incluir las
cuestiones de género en el curriculo educativo.

Convenio de Estambul, Arts. 7 y 10.

De la revision de documentos y entrevistas se desprende
que el programa de la FAO estd ayudando a empoderar
a las mujeres que habitan en zonas rurales a través de
programas vinculados con la agricultura.

A los ministerios correspondientes:
mejorar la concienciacion y la
comunicacion entre los diferentes
actores a lo largo de la cadena

Falta de comunicacién a lo Existen posibles -
largo de la cadena vertical desfases,

debido a la falta de definicion  superposiciones,
fragmentacion y

De las entrevistas realizadas con el representante del
Centro de Gobierno sobre los ODS, los Ministerios de
la Mujer y Salud, y las administraciones a nivel estatal y
local, se desprende que existe una falta de coordinacién y comunicacién del proceso.

Coherencia vertical Comisidn de la Condicion Juridica y
inadecuada entre las  Social de la Mujer (CSW 60/2016/25).
instituciones que se

ocupan de la VP. ONU Mujeres. 2014. Incorporacion

"
-
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de la Perspectiva de Género en la
Programaciéon del Desarrollo - Nota de
orientacion.

Convenio de Estambul, Arts. 7 y 10.
Planes de Desarrollo Locales.
Articulos académicos sobre la
coordinacion, colaboracion y

coherencia en la implementacién de
los ODS.

ISAM - IDI's SDGs Audit Model

y colaboracion.

De la revisién de la documentacion sobre las
intervenciones realizadas a nivel estatal, local y por
el Centro de Gobierno, se desprende una falta de
coordinacién y colaboracion entre los organismos

federales y locales.

Los roles de los organismos
correspondientes se
encuentran bien definidos.

duplicacion en las
acciones llevadas
a cabo por los
organismos para
abordar la EVP.

Los organismos no
pueden operar de
forma éptima.

vertical.

Al Centro de Gobierno: mefinir
claramente los roles de cada
organismo.
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Situacion
hallada

Falta de
involucramiento de
las instituciones que
se ocupan de la EVP
a nivel local.

Falta de la
coordinacion,
colaboracién y
comunicacién
entre las estaciones
de policiay las

entidades sanitarias.
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Criterios 7

Comisidn de la Condicion Juridica y
Social de la Mujer (CSW 60/2016/25).

ONU Muijeres. 2014. Incorporacién

de la Perspectiva de Género en la
Programacion del Desarrollo - Nota de
Orientacion.

Convenio de Estambul, Arts. 7 y 10.
Planes de Desarrollo Locales.

Articulos académicos sobre la
coordinacion, colaboracién y
coherencia en la implementacion de
los ODS.

Comisidn de la Condicion Juridica y
Social de la Mujer (CSW 60/2016/25).

ONU Mujeres. 2014. Incorporacién

de la Perspectiva de Género en la
Programacion del Desarrollo - Nota de
orientacion.

Convenio de Estambul, Arts. 7 y 10.

Planes de Desarrollo Locales.

ISAM - IDI's SDGs Audit Model

Hallazgos

Evidencia y analisis

De las entrevistas realizadas con la unidad local
responsable de EVP, las estaciones de policia, entidades
sanitarias, entidades de asistencia social que brindan
ayuda a las victimas de violencia de pareja, escuelas,
fiscales y jueces, se desprende que no hay coordinacion
entre las instituciones.

Del grupo focal organizado con los representantes
locales de las OSC que trabajan en EVP, se desprende
una falta de coordinacion y colaboracion.

Cuestionario dirigido a una muestra de 50
superintendentes de policia locales y diez directores de
hospitales.

De las entrevistas se desprende que, en la mayoria de
los casos, hay una falta de coordinacién entre el hospital
correspondiente y la policia respecto a las actividades
relacionadas con la EVP.

De un analisis del sistema hospitalario, para determinar
si dispone de un método adecuado para identificar y
documentar casos de VP, se desprende que, en general,
estos casos no se reportan como de VP.

De las entrevistas realizadas con funcionarios policiales
y del sector sanitario se desprende que no coordinan su
trabajo para facilitar la asistencia a las victimas.

Causas

Falta de coordinacién efectiva
a nivel local.

Baja prioridad de la cuestién
en el escenario politico.

Sobrecarga de trabajo.

Tanto las fuentes hospitalarias
como policiales indican que
les falta capacidad para
abordar estas cuestiones

y que para ello precisan
recursos adicionales.

Se carece de datos suficientes
de la policia y de los
hospitales acerca de tales
€asos como para permitir
una medicién adecuada de la
situacion en el terreno.

No existe un canal de
comunicacion formalmente
establecido entre la policia y
los hospitales.

Efectos

Las victimas no
reciben el apoyo
adecuado.

Falta de confianza
publica en las
entidades locales.

Los casos e
informacién de
las victimas no

se registran ni se
abordan, lo que
oculta la magnitud
del problema.

Menor fiabilidad de
los datos acerca de
esta cuestion.

Buenas
practicas

En un estado del
pais, la Secretaria
de la Mujer
desarroll6 e instald
un sistema dentro
de los hospitales
que permite

el registro de
todos los casos
de VP, asi como
su notificacion
automatica al
departamento de
policia.

@ INTOSAI
Dl

DEVELOPMENT INITIATIVE

Recomendaciones

Al Ministerio de la Mujer: mejorar los
recursos y capacidades a nivel local
para abordar el problema.

Al Ministerio de la Mujer: orientar
a los organismos a nivel local sobre
el modo de generar mecanismos de
coordinacion e interaccién con las
OSC.

Al Ministerio de la Mujer: orientar

a los organismos en los estados y
municipios para mejorar su capacidad
mediante el suministro de recursos,
cuando sea posible; involucrar

a las OSC locales para apoyar en

la asistencia y coordinacion; y
mejorar la recopilacién de datos y el
mantenimiento de bases de datos en
las estaciones de policia y hospitales.
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entidades sanitarias.
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las estaciones de
policia, los fiscales y
los jueces.

Existe una falta

de coordinacion,
colaboracién y
comunicacién

entre las entidades
sanitarias y los
organismos de
bienestar social que
asisten a las victimas
de VP.

Interaccion eficaz
entre la entidad local
responsable de EVP
y las OSC locales que
trabajan con la EVP.

"
-
ne

s‘
v
4

ISAM -

Criterios 72

Comisién de la Condicidn Juridica y
Social de la Mujer (CSW 60/2016/25).

ONU Mujeres. 2014. Incorporacién

de la Perspectiva de Género en la
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orientacion.

Convenio de Estambul, Arts. 7 y 10.
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IDI's SDGs Audit Model

Hallazgos

Evidencia y analisis

De las entrevistas realizadas al jefe de policia, fiscales y
jueces del dmbito local, se desprende que no existe una
comunicacion y coordinacién suficientes entre las partes
en relacién con la VP.

De un analisis del proceso y la revision de la
documentacion, se desprende que, a menudo, la
policia se demora en enviar la informacién sobre los
incidentes a los jueces; como resultado, las victimas se
ven expuestas a situaciones de exclusion social, trauma,
nuevos episodios de violencia y, en casos extremos,
muerte.

En algunos casos graves, los jueces imponen
restricciones a los perpetradores, pero, debido a la falta
de recursos, la policia no puede ejecutar las érdenes
judiciales.

De las entrevistas realizadas con directores de entidades
sanitarias se desprende que no existe una comunicacion
y coordinacidn suficientes entre ellos y los organismos
de bienestar social en lo relacionado con la VP.

De un grupo focal organizado con directores de
organismos de bienestar social, se desprende que no
cuentan con los procesos necesarios ni con contactos
adecuados con el servicio sanitario en relacién con la VP.

De las entrevistas se desprende que diferentes partes
estdn llevando a cabo iniciativas comunes y que se han
establecido sinergias en ese sentido.

De la revision de documentacion y entrevistas se
concluye que existen interacciones eficaces entre el
ministerio y organismos internacionales, como ONU
Mujeres.

Siguiendo la orientacion brindada a nivel federal, los
organismos locales han estado llevando a cabo tareas
de coordinacidn y colaboracidn para abordar cuestiones
de género en las escuelas y facilitar iniciativas para
empoderar a las mujeres en zonas rurales.

Causas

A nivel local, la policia, los
fiscales y los jueces no estan
familiarizados con el concepto
de coordinacidn en cuestiones
como la VP y desconocen

que dicha coordinacién
beneficiaria a las victimas.

La fuerza policial estd
sobrecargada con la tarea
de mantener el orden, lo
que dificulta la presentacion
oportuna de informes.

El servicio sanitario carece de
psicdlogos/as.

Los prestadores de servicios
sanitarios no saben cémo
actuar en casos de VP y
desconocen la posibilidad
de remitir a las victimas a
organismos de bienestar
social para su asistencia y
tratamiento.

Iniciativas del Ministerio de la
Mujer dirigidas a organismos
de la ONU.

El involucramiento de las OSC
es eficaz.

Efectos

Los organismos
operan de manera
aislada.

Existe un déficit de
informacién y datos.

Existe el riesgo de
que las victimas
padezcan nuevos
episodios de
violencia.

Existe confusion
entre los servicios de
bienestar social y los
servicios sanitarios,
lo que provoca

que las mujeres
reciban asistencia
sanitaria en lugar de
la asistencia social,
que es su necesidad
principal.

Esfuerzos
coordinados con
recursos limitados
para abordar la VP,
beneficiando a las
victimas.

Buenas
practicas

@ INTOSAI
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Recomendaciones

Al Ministerio de Justicia: concienciar
a la policia, los fiscales y los jueces
sobre la VP y promover buenas
practicas al respecto; organizar la
distribucion de la labor policial de
manera que no interfiera con su
trabajo regular.

Al Ministerio de la Mujer: evaluar la
necesidad de psicélogos/as.

A los Ministerios de Salud y

Bienestar Social: orientar a los
organismos sanitarios y de bienestar
social estatales (o provinciales)

y locales para definir roles y
responsabilidades, y coordinar y
colaborar en actividades relacionadas
con la VP.
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